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1 - IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO SOCIAL OU INSTITUICAO:

Nome: Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e
Masculino.

1.2.Endereco: Estrada Bezerra de Menezes, 2500 — Parque Interlagos

CEP: 12.229-380

Cidade: Sao Jose dos Campos

Telefones: (12) 3944-7413 / (12) 3944-5450

E-mail:adm novaesperanca@hotmail.com

Site:comunidadenovaesperanca.com

1.3. Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

N° CNPJ: 09.123.386/0001-01 Data da Inscricdo no CNPJ: 26/09/2007

1.4.Dados Cadastrais

NUmero de inscricdo no CMAS: 122 Municipio: S&o José dos Campos

NUmero de inscricdo no CMDCA: 138 Municipio: S&o José dos Campos

1.5.Certificacdo(ndo obrigatorio)
CEBAS:Portaria 2.278 de 22/12/2016, DOU nimero 246 DE 23/12/2016, SECAO 1
PAGINA 185, Vigéncia: 3 anos
1.6. Finalidade estatutaria:
ARTIGO 2°A Entidade tem como finalidade principal;

a) Servico de acolhimento institucional, com modelo de Comunidade Terapéutica
dirigido a dependentes quimicos do sexo feminino e masculino a partir dos 12 anos
de idade;

b) Prevencéo;

b.1) Considera-se PREVENCAO tudo aquilo que possaser feito para evitar,
impedir, retardar, reduzir ou minimizar o uso, o abuso ou a dependéncia e 0s
prejuizos relacionados ao padrdo de consumo de substancias psicoativas, através de
atendimento ambulatorial, orientacdes, palestras informativas, orientacdo a
familiares;

c) Reinsercéo social;
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c.1) Considera-se Reinsercdo social a promoc¢édode trabalho com os acolhidos com

d)

vinculos totalmente rompidos com a modalidade do servico em republica;
encaminhamento ao mercado de trabalho, a rede publica de ensino e aos parceiros;
Parceria com a Defensoria Publica para acolhidos em conflito com a lei; Na area
de qualificacdo profissional, parcerias com os Programas Federais, Estaduais e
Municipais; Encaminhamento para a rede de cuidado emocional, para psicoterapia
individual e em grupo para os assistido e familia nos Centro de referencias do
municipio e outros; oportunidade de trabalho voluntario ap6s o periodo de
tratamento nos ambientes da Entidade.

Servico de atendimento ambulatorial, direcionado a dependentes quimicos e
familiares com problemas de uso de &lcool e drogas que ndo necessitam de
internacao.

Servico da Protecdo Social Especial de Média Complexidade, do qual deverédo
seguir as diretrizes da Resolucdo n° 109, de 11 de novembro de 2009 - Tipificacdo
Nacional de Servigcos Socioassistenciais:

e.1)Servico Especializado para pessoas em situacdo de rua: Servico ofertado para
pessoas que utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou sobrevivéncia. tem a
finalidade de assegurar atendimentos e atividades direcionadas para o
desenvolvimento de sociabilidades.

e.2) Servico de Protecdo e Atendimento Especializados familias e individuos -
Servico de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um ou mais de

seus membros em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos.

e.3) Servico Especializado em Abordagem Social: O Servico deve buscar a
resolucdo de necessidades imediatas e promover a insercdo na rede de servicos
socioassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da garantia dos
direitos. O servico é destinado a criangas. adolescentes, jovens adultos, idosos e
familias que utilizam espacos publicos como forma de moradia e /ou

sobrevivéncia.

e.4) Servico de Protecdo Social a Adolescentes em cumprimento de medida

socioeducativa de liberdade assistida e de Prestacdo de Servico a Comunidade
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(PSC): O servico tem por finalidade prover atencdo socioassistencial e
acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento de medidas

socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente.

Servigo da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, do qual devera seguir
as diretrizes da Resolucdo n° 109, de 11 de novembro de 2009 - Tipificacéo
Nacional de Servicos Socioassistenciais:

f.1)Servigo de acolhimento institucional: dirigidos a Adultos e Familias, Mulheres
em Situacdo de Violéncia, Jovens e Adultos com deficiéncia e Idosos. Acolhimento
em diversos tipos de equipamentos, destinados a familias e/ou individuos com
vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecéo integral.
f.2) Servico de Acolhimento em Republicas: Servico que oferece Protecdo e
moradia subsidiada a grupos de pessoas maiores de 18 anos em estado de
abandono, situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social, com vinculos
familiares rompidos ou extremamente fragilizados e sem condi¢Ges de moradia e
autossustento.

Tendo como finalidade secundaria:

Realizar atividades de treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial;
Realizar atividades que oferecem cursos de duracao variavel destinados a qualificar
e requalificar trabalhadores, independentemente da escolaridade prévia, ndo
estando sujeitos necessariamente a regulamentacao curricular,

Realizar outras atividades de ensino tais como: palestras em escolas, eventos,
seminarios, entidades e empresas nos temas referentes a sua area de atuacéo.
Coletar, organizar e divulgar dados referentes as pesquisas sobre dependéncia
quimica,

Colaborar com 6rgdos oficiais ou particulares em programas de prevencao,
recuperacdo, reinsercdo e reintegracdo social, relacionados com a dependéncia
quimica.

Paragrafo Unico. A Entidade, na consecucdo dos seus objetivos, podera firmar
convénios, termos de colaboracdo e fomento, contratos e outras espécies de ajustes,

bem como prestar servicos e venda de mercadorias, com pessoas fisicas ou
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juridicas de direito publico ou privado, nacionais ou internacionais, em especial

Prefeituras, Estados e Governo Federal.

2 - IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL LEGAL

Nome do Presidente:Dulcinéa Bernardes Paulino Ferreira

RG: 24.241.443-6  Data de Expedicd0:21/ JUN/2010 Orgao Expedidor: SSP/SP
CPF: 185.687.158-42

Endereco:Bartolomeu Bueno da Silva,N° 12 — Jd Esplanada

CEP: 12.242-551

Municipio: Sao José dos Campos

Telefones: (12) 3944-7327 — (12) 7813-9275

E-mail:dul_paulino@yahoo.com.br

3. OBJETO DA PARCERIA/IDENTIFICACAO DO SERVICO
SOCIOASSISTENCIAL

Servicgos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade:

Na modalidade - Servigo Especializado paraPessoas em Situacdo de Rua e Servigo
Especializado em Abordagem Social.

Valor global para a execu¢do do objeto R$ 3.021.499,98(Trés milhdes e vinte um
mil e quatrocentos e noventa nove reais e noventa oito centavos ).

O valor mensal obedecera ao Cronograma de Desembolso.

Seraliberado o valorde uma “Cota Unica “Verba de Adeguacio no valor de

Cota unica para Verba de Adequacéo no valor de R$ 5.000,00
Verba de adequacdo é destinada para ajuste predial e aquisicdo de equipamentos,
mobiliario e demais itens necessarios para uso exclusivo na unidade de acolhimento

prevista neste edital.

Prazo de execucéo: 12 Meses

CNPJ: 09.123.386/0001-01
Estrada Bezerra de Menezes, n? 2.500 — Jardim Torrdo de Ouro — Sdo José dos Campos — SP
www.gruponovaesperanca.com.br- e-mail: adm_novaesperanca@hotmail.com
Fone/ Fax: 12.3944-7413


mailto:dul_paulino@yahoo.com.br

Clons ev s e e

Publico Alvo: Criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos, familias que utilizam
espacos publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia; Mulheres vitimas de
violéncia domeéstica; Criancas e adolescentes vitimas de exploracdo sexual; Pessoas
atingidas por situacdes de emergéncia e calamidade publica (incéndios, desabamentos,
deslizamentos, alagamentos, dentre outras) que tiveram perdas parciais ou totais de
moradia, objetos ou utensilios pessoais, e se encontram temporaria ou definitivamente
desabrigados; removidos de areas consideradas de risco, por prevengdo ou determinagdo

do Poder Judiciario e migrante.

Meta a ser Financiada:
Abordagem Social: Média de 2800 abordagens (atendimento /més)

Centro de Atendimento ao Migrante: Média de 1500 (atendimentos/més)

Periodo de Funcionamento:

Abordagem Social / COl/ TerminalRodoviario Municipal: 24 horas /Ininterrupto

Centro de Atendimento ao Migrante: Das 08h00 as 17h00.

Dias da semana:

Abordagem Social / COIl /Terminal Rodoviario Municipal:Ininterrupto segunda a
segunda.

Centro de Atendimento ao Migrante: Segunda a Sexta-feira.

Condicoes e formas de acesso de usuarios e familias:

Condicdes: Familias e/ou individuos que utilizam os espagos publicos como forma de

moradia e/ ou sobrevivéncia.

Forma de acesso:Por identificacdo da equipe de abordagem social, acionamento da
Central de Monitoramento e Recebimento de Dendncia 153 ou dendncia da
comunidade.

Abrangéncia do servi¢o: Municipal.

CondicGes de Acessibilidade:- Familias e individuos que utilizam as ruas como espago
de moradia e/ou sobrevivéncia, encaminhamentos do Servico Especializado em
Abordagem Social, de outros servigos socioassistenciais,das demais politicas publicas
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setoriais e dos demais 6rgdos do  Sistema de  Garantia de
Direitos;demandaespontanea,Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em
Situacgéo de Rua.

4.ENDERECO DE EXECUCAO DO SERVICO

4.1 Unidade: Servico Especializado em ABORDAGEM SOCIAL
Numero de atendidos: de acordo com a demanda do municipio.

Faixa etaria: Criancas, Adolescentes, Jovens, Adultos, Familias e Idosos.
Rua: Rua Itorord, n° 343

Bairro: Vila Piratininga

Cidade: Sao Jose dos CamposEstado: Séo Paulo

Telefone: (12) 3941-6024

4.2 Unidades: CENTRO DE ATENDIMENTO AO MIGRANTE
Numero de atendidos:De acordo com a demanda do municipio.

Faixa etéria: adultos e idosos - (Criangas e Adolescentes acompanhados pelos pais e
responsaveis).

Rua: Rua Itororo, n° 343

Bairro: Vila Piratininga

Cidade: Sao Joseé dos CamposEstado: Séo Paulo

Telefone:(12) 3921-7080

4.3 Unidades: COI

Numero de atendidos: de acordo com a demanda do municipio

Faixa etaria: Criancas, Adolescentes, Jovens, Adultos, Familias e Idosos (Criancas e
Adolescentes acompanhados pelos pais ou responsaveis)

Rua: Praca Afonso Pena, 59 — Centro

Bairro:Centro

Cidade: Sao José dos CamposEstado: Sdo Paulo

Telefone:(12) 3941-6024

4.4 4.3 Unidade: Terminal Rodoviario Municipal

Numero de atendidos: de acordo com a demanda do municipio

Faixa etaria: Criancas, Adolescentes, Jovens, Adultos, Familias e Idosos (Criancas e
Adolescentes acompanhados pelos pais ou responsaveis)

Rua: Rua Itororo, n° 221.

Bairro: Vila Piratininga

Cidade: Sao Jose dos Campos Estado: Séo Paulo

Telefone: (12)
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5. DADOS DO RESPONSAVEL TECNICO PELAATIVIDADE
Nome:Sara GongalvesAlves

CPF:251.870.898-70

RG:23.742.813-10rgé0 Expedidor: SSP/SP

Numero de registro profissional: CRESS 40584 - 9° Regido
Cargo:Coordenadora Técnica

Telefone para contato: (12) /99133 9295

Email: coordenacaosama@hotmail.com/saarabrasil@hotmail.com

6. APRESENTAQAO E HISTORICO DA ENTIDADE/OSC

O Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e Masculino
foi fundada em 5 de fevereiro de 2007, € uma entidade de carater filantrépico sem fins
lucrativos.

Sendo concebida h& 11 anos em Séo José dos Campos e regido com o objetivo de tratar
a dependéncia quimica por meio de um programa especializado, que envolva nédo
somente o processo de desintoxicacdo do paciente, mas também a atividade de
reestruturacdo fisico, mental e emocional, trabalhando a valorizacdo do ser humano por
meio da conscientizacdo para a reintegracdo do paciente ao convivio familiar e social.
Atuando em duas unidades em S&o José dos Campos, respectivamente, masculina e
feminina e outras unidades masculinas no municipio de Jambeiro.

Os procedimentos da Comunidade Terapéutica Nova Esperanca foram elaborados a
partir do acordo técnico entre os profissionais psicélogos, conselheiros e suas
experiéncias e formacdo. A postura terapéutica utilizada pelo grupo técnico se
referéncia a partir dos conhecimentos académicos oficiais dos aspectos diagndsticos
clinicos do dependente quimico, dos acréscimos e trabalhos recentes da psicologia
aliados aos nortes oriundos da experiéncia dos grupos andnimos e sua literatura (AA e
NA), junto as orientagdes da Federacdo Brasileira de Comunidades Terapéuticas
(FEBRACT). Com isso, objetivamos a maior abrangéncia do tratamento, considerando
0s aspectos multifatoriais tanto da dependéncia quimica em sua formagdo e
estabelecimento, assim como das possiveis vias de tratamento j& constatadas como de

SUCESSO.
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O Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e
Masculinoexecutaservicos, programas , projetos com familias e individuos em
situacdo de vulnerabilidade ou risco social @ mais de 11 anos , 0S Servicos ,
programas e projetos sdo voltados prioritariamente para a defesa e efetivacdo dos
direitos socioassistenciais, constru¢cdo de novos direitos, promocdo da cidadania,
enfrentamento das desigualdades sociais, articulacdo com drgaos publicos de defesa de
direitos, dirigidos ao publico da politica de assisténcia social, nos termos desta Lei, e
respeitadas as deliberacbes do CNAS, de que tratam os incisos | e Il do art.

18. (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011). Desenvolveu-se positivamente durante esse

periodo, buscando acfes e articulagdes, que contribuiram na efetivacdo dos direitos, e
na participacdo ativa dos usudrios atendidos na sociedade; além de promovendo acessos
a beneficios, programas de transferéncia de renda e demais servicos, e 0 apoio as
familias que se encontram em limitacGes agravadas por violacbes de direitos, dentre
outras que também agravam a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da

autonomia.

No gue tange a experiéncia coma Populacdo em Situacdo de Rua, em 2012 a entidade
executouo servico de Acolhimento Institucional na modalidade de Republica, em
parceria da Prefeitura Municipal de Sdo José dos Campos, juntamente com a Secretaria
de Desenvolvimento Social —SDS, a época, compondo um atendimento a 45 vagas, em
uma unidade de acolhimento ininterruptos (24 horas).

Em 2017 a Entidade assinoucom a Prefeitura Municipal de Séo José dos Campos-SP, o
contrato emergencial, por um periodo de seis meses, pelo Servi¢o Especializado para
Populagdo em Situacdo de Rua do municipio, que contemplam o0s Abrigos
Institucionais, Centro POP I e Il e Abordagem Social.

Atualmenteparticipou do Edital de Chamamento Publico e vai continuarnaexecucdo dos

Servicosno ano de2018 - “Abrigo institucional para familias e individuos com vinculos

familiares rompidos ou fragilizados”, ofertando atendimento asfamiliaseindividuos

com vinculos familiares rompidos e fragilizados na unidades de acolhimento
institucional provisorio, que tem como objetivo principal atender de forma

individualizada e qualificada promovendo a construgéo conjunta com aos acolhidos no
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fortalecimento dos vinculos familiares, comunitarios, contribuindo para a preservagédo

da integridade e condi¢Oes de autonomia e auto sustentacdo dos mesmos.

O Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e Masculino,
em busca de legitimar sua missdo, cumpre seu papel social enquanto Entidade
Beneficente, atuando nas areas com maior indice de vulnerabilidade e risco social,
visando, o fortalecendo os vinculos familiares e comunitéarios e possibilitando o acesso
ao mercado de trabalho, viabilizando a inclusdo e promocéo social dos acolhidos(as) e
atendidos (as) e suas familias.Colaborandocom os 6rgdos oficiais ou particulares em

programas de prevencdo, recuperacdo, reinsercdo e reintegracdo social, relacionados com a

dependéncia quimica.

O Perfil financeiro do Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora
Feminino e Masculino: Possui convénio parceria com a Secretaria de Apoio Social ao
Cidaddo- SASC, de S&o José dos Campos — SP, e pretende continuar a parceria no ano
de 2018, a fim de dar seqiiéncia na execucdo de todos os Programas, Projetos e
Servicos. Possui parcerias com outros municipios da regido nos procedimentos da
Comunidade Terapéutica e Clinicas, com o objetivo de tratar a dependéncia quimica por
meio de um programa especializado, que ndo envolva somente o processo de
desintoxicacdo, mas também a atividade de reestruturacdo fisica, mental e emocional,
trabalhando a valorizacdo do ser humano por meio da conscientizacdo para a
reintegracdo ao convivio familiar e social. Trabalha com captacdo de Recursos Proprios,
advindos das contribuigdes, das promogdes e campanhas de fundos, das dotagdes e
doacdes, de pessoa Fisica e Juridica.

Tendo como missdo promover a reducdo das violagbes dos direitos socioassistenciaise
das demais politicas pablicas na perspectiva da garantia de direitos, atuando na
perspectiva de elaboracdo de novos projetos de vida.Promovendo acesso aos servicos
ofertados na rede no municipio, com evidéncia nas pessoasencontram com problema
com a dependéncia quimica, situacdo de rua, individuos e familias com vinculos

rompidos ou fragilizados em situacdo de vulnerabilidade social.

A sua finalidade promover convivéncia formacdo para a participacdo e cidadania

desenvolvimento do protagonismo e autonomia dos usuarios, trabalhando a valorizagao
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do ser humano por meio da conscientizacdo para a reintegracdo ao convivio familiar e

social.

Seus valores a ética, profissionalismo, humanizagdo, transparéncia, solidariedade e

valorizacgéo da vida.

7. DESCRICAO DA REALIDADE

Diversas sdo as razdes quelevam as pessoas a viver nas ruas, como a inexisténcia de
moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas
degradadas como espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou
permanente,bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario — (Abrigos)
ou como moradia provisoria.Porém nota-se a predominancia do rompimento dos lacos
afetivos, esta ruptura pode ser decorrente do desemprego, violéncia alcoolismo, uso de
drogas e doengas mentais, entre outros fatores. O Servigo Especializado e ofertado para
aqueles (as) que utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou sobrevivéncia, consiste
num grupo populacional que possui em comum a pobreza extrema, o publico que acessa
os Servicosédiverso, sdo homens, mulheres, grupos familiares com especificidade de
grandes fluxos de migrantes gays,lésbicas,transexuais, travestis, que fazem das ruas a
sua morada e que muitas vezes apresentam histdrias sucessivas de violacao de direitos
decorrentes de discriminacao/ submissdes as situacdes que provocam danos e agravos a

sua condicédo de vida e os impedem de usufruir autonomia e bem estar.,

7.1 ABORDAGEM SOCIAL

Servico ofertado, de forma continuada e programada, com a finalidade de assegurar

trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territorios, a incidéncia
de trabalho infantil, exploracdo sexual de criangas e adolescentes, situacdo de rua,
dentre outras. Deverdo ser consideradas pracgas, entroncamento de estradas, limites de
municipios, espacos publicos onde se realizam atividades laborais, locais de intensa
circulacdo de pessoas e existéncia de comércio, terminais de énibus, parques e outros.
Tera um educador social alocado na Cabine Social 153, no espago fisico do COI-
Centro de Operagdes Integradas, para o monitoramento em video, recebimento e
direcionamento das solicitagbes. Buscandoaresolucdo de necessidades imediatas de

pessoas em situacdo de rua, desabrigo, migragdo, auséncia de residéncia e pessoas em
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transito e promover a insercdo na rede de servicos socioassistenciais e das demais
politicas publicas na perspectiva da garantia dos direitos. Servigo de Abordagem Social
sera referéncia para o atendimento inicial nas situagdes de rua, violéncia doméstica,
trabalho infantil, exploracdo sexual de criancas e adolescentes, calamidade, acdes
judiciais demolitdrias e remocdes de area de interferéncia urbana acionando o 6rgao
responsavel, conforme as necessidades detectadas; assegurando a realizagdo de
articulacbes e a participacdo em acles conjuntas de carater intersetorial para a
minimizacao dos danos ocasionados e o provimento das necessidades verificadas. Nesse
servico ndo terdatividade de cunho religioso. Sera realizadabusca ativa, mapeamento
territorial para obter o conhecimento do territério. Justifica-se a celebracdo da parceria
por um periodo de 12 meses, com a finalidade de atender a demanda existente no
Municipio, proporcionando um atendimento pautado na PNAS; Tipificacdo, bem como,

em consonéancia com os demais Estatutos, a fim de garantir a protecéo integral.

7.2 CENTRO DE ATENDIMENTO AO MIGRANTE
Servico ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou

sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas
para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de vinculos
interpessoais e/ou familiares que oportunizem a constru¢do de novos projetos de vida.
Oferece trabalho técnico para a analise das demandas dos usuarios, orientacdo
individual e encaminhamentos a outros servicos socioassistenciais e das demais
politicas publicas que possam contribuir na construcdo da autonomia, da inser¢éo social
e da protecdo as situacBes de violéncia. Promovendo acesso a higiene pessoal,
alimentacdo (lanches) e provisdo de documentagdo civil. Proporciona enderego
institucional para utilizacdo, como referéncia do usuério. Sera ofertado espaco para
lavagem e secagem de roupas. Nesses servigossera realizadoa alimentacdo de sistema de
registro dos dados de pessoas em situacdo de rua, permitindo a localizacdo da/pela
familia, parentes e pessoas de referéncia, assim como um melhor acompanhamento do
trabalho social. Nesse servico ndo tera atividade de cunho religioso. Promovendo, apos
analise da equipe técnica, fornecimento de passagens para fora do municipio aos

atendidos e seus familiares.
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A intervencao Sociale a mediacdo, contato com a familia, sera pautada na caracteristica
de interesses da demanda atendida, incluindo vivéncias que valorizam suas experiéncias
e que estimulem e potencialize a condicdo de escolher ede decidir. Executado os
servigcos juntamente com a coordenacdo da Secretaria deApoio Social ao Cidadao—
SASC.

Justifica-se a celebracdo da parceria por um periodo de 12 meses, com a finalidade de
atender a demanda existente no Municipio, proporcionando um atendimento pautado na
PNAS; Tipificacdo, bem como, em consonancia com o0s demais Estatutos, & fim de

garantir a protecéo integral.

8. OBJETIVOS
Prestar atendimento social a todosque necessitam, por meio de servigos, programas,
Projetos e beneficios dirigidos as Familias e individuos, em situacdo de
vulnerabilidade ou risco sociale pessoal, bemcomo, colaborarcom o Estadono Campo
da Assisténcia Social, em consonanciacom os principiose diretrizes da LeiOrganicade
Assisténcia Social-LOAS; Politicas Nacional de Assisténcia Social-PNAS/SUAS, em
conformidade com a TipificacioNacionalde  Servigos  Socioassistenciais,
possibilitandoa inclusdoe a promocaosocial, contribuindopara uma sociedademais justa

e igualitaria.

8.1. OBJETIVO GERAL
-Construir o processo de saida das ruas; possibilitar condicdes de acesso a rede de
servicos socioassistenciais e beneficios assistenciais; atendimento emergencial das

demandas da assisténcia social.

8.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS E RESULTADOS ESPERADOS

Objetivos especificos Resultados esperados
- Possibilitar condicdes de acolhida na -Acolhida;
redesocioassistencial. -Escuta Qualificada;

-Atendimento Individualizado;
-Elaboracéo de Plano Individual e/ou
familiar;

- Trabalhos individuais ou em
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-ldentificar familias e individuos em
situacao de risco pessoal e social com
direitos violados, a natureza das violagdes,
as condigdes em que vivem estratégias de
sobrevivéncia, procedéncia, projetos de
vida e relacGes estabelecidas com as

instituicdes;

-Promoveracoes de sensibilizacdo para
divulgagéo do trabalho realizado,direitos
e necessidades de inclusdo social e

estabelecimento de parcerias;

-Promover agdes para a reinsercao

familiar e comunitaria;

-Assegurar acolhimento imediato em

condic¢bes dignas e de seguranca;

- Identificar perdas e danos ocorridos e

cadastrar a populacéo atingida;

grupos;
-Ac¢0es que proporcionem
ofortalecimento ou resgate da

autoestimaeautonomia .

-Ao identificar as situacoes de
direitos violados, trabalharem na
perspectiva da garantia de direitos,
para que se possa promover a
qualidade de vida, o bem estar e a

construcéo de novos projetos de vida.

-Proporcionar o acesso aos servigos
da rede socioassistencial, que possa
garantir os beneficios assistenciais e o

fortalecimento da autonomia.

-Efetivar a reinsercao no convivio
familiar e comunitario, bem como,
reestabelecer os vinculos sécio

afetivos.

-Concretizar parcerias que
promovam a incluséo social e acdes
de sensibilizacdo da comunidade
para com a pessoa em situacao de

rua.

-Obter a conscientizagdo e o
empoderamento dos usuarios do

servigo, para que tenham seus
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-Reconhecer situacdes de risco e

vulnerabilidades, em funcéao do ciclo de

vida, género, orientacao sexual, deficiéncia,

alcoolismo e /ou uso de drogas, dentre

outras, reconhecendo conjunto de atengdes

especificas e personalizadas que favoregcam

a construgao/reconstrucao de novos

projetos de vida.

Clons ev s e e

direitos garantidos e possam se
emancipar, enquanto cidadéaos

atuantes na sociedade.

-Trabalhar na perspectiva da
singularidade das historias de vida de
cada usuario do servico, a fim de se
efetivar acOes pautadas nos direitos

humanos e na garantia de direitos.

-lIdentificar perdas e danos ocorridos e

cadastrar a populacéo atingida,

- Articular a rede de politicas publicas e
redes sociais de apoio para prover as
necessidades detectadas.

- Promover a insercéo na rede
socioassistencial e 0 acesso a beneficios

eventuais entre outros.

-Seguir Normas Técnicas da Politica

Nacional de Populacéo em Situacéo de

-- Encaminhamentos monitorados
para os postos de cadastramento

definidos no municipio;

Outros Resultados esperados:
Seguranca de Acolhida: Ser acolhido
nos servicos em condigdes de
dignidade; Ter reparados ou
minimizados os danos por vivéncias de
violéncia e abusos; Ter sua identidade,
integridade e histéria de vida
preservada.

Setoriais, conforme necessidades.

Seguranca de convivio ou vivéncia
familiar, comunitaria e social: Ter
assegurado o convivio familiar,

comunitario e/ou social;

-Tera acesso a servicos
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Rua. socioassistenciais e das demais politicas
publicas setoriais, conforme

necessidades.

8.3. DESCRI(;AO DOS RESULTADOS QUE SE PRETENDE ALCANCAR COM
A PARCERIA

Pretende-se alcancar o cumprimento da garantia do direito socioassistencial, de acordo
com o Sistema da Assisténcia Social (SUAS) e a Lei Orgéanica da Assisténcia Social
(LOAS), a fim de garantir protecdo integral, reducdo das violagfes dos direitos
socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;protecdo social afamilias e
individuos; identificacdo desituacGes de violagdo de direitos; reducdo do numero
depessoas em situacdo de rua; melhoria da seguranca publica.

9. INFRAESTRUTURA FISICA EXISTENTE

Local sera disponibilizado pela Prefeitura Municipal de Sao José dos Campos-SP.

Instalacdo Fisica:

e 03 salas de atendimento

e 01 sala ampla de acolhida

e 01 cozinha

e 01 despensa

e 01 lavanderia

e 02 banheiros para uso dos funcionéarios

e 02 banheiros para uso dos usuérios (para higienizacao)
e 01 sala no espaco da Rodoviaria para uso dos Educadores (para relatorios e

refeicdes).
*Os espacos serdoaconchegantes, com iluminacdo e ventilacdo adequada, com
ambientes agradaveis e acessivelis.
Enquadra-se nas normas legais deste municipio para execu¢do dos programas, projetos e

servigos, considerando também a facilidade de acesso aos usuarios.

CNPJ: 09.123.386/0001-01
Estrada Bezerra de Menezes, n? 2.500 — Jardim Torrdo de Ouro — Sdo José dos Campos — SP
www.gruponovaesperanca.com.br- e-mail: adm_novaesperanca@hotmail.com
Fone/ Fax: 12.3944-7413
16



10. METAS A SEREM ATINGIDAS
10.1. Abordagem Social

Ctrnn v v

e

Metas Quantitativas e

Indicadores de

Meios de verificacdo para

Prazo para o

mensuraveis Afericédo do O cumprimento das metase | Cumprimento das
A serem atingidas cumprimento das avaliacdo dos resultados Metas
Metas
2800 80% 2240 - Usuérios cadastrados
Usuérios De usuérios cadastrados noCad. Unico, com
Mensais no Cadastro Unico; Comprovacéo de Folha de 12 Meses
resumo de Cadastro Unico.
80%
2800 Dos usuérios 2240- Usuérios sendo
Usuarios encaminhados para rede Registrados em 12 Meses
Mensais de Servicos instrumentaisespecificos, onde

Socioasssitenciais.

serdo contabilizadas a
presenga de representantes

das instituicbes nas agdes de

articulacdo em rede .

10.2 Centros de Atendimento ao Migrante

Metas Quantitativas e

Indicadores de

Meios de verificacdo para

Prazo para o

mensuraveis Afericéo do O cumprimento das metase | Cumprimento das
A serem atingidas cumprimento das avaliacdo dos resultados Metas
Metas

1500 80% 1200 - Usuérios cadastrados no
Usuérios De usuérios cadastrados | Cad. Unico, com Comprovagéo
Mensais no Cadastro Unico; de Folha de resumo de 12 Meses

Cadastro Unico.

1500 80% .1200 - Usuérios-Registrados
Usuérios Dos usuarios em instrumentais especificos,
Mensais encaminhados para rede ondeserdo contabilizadas a 12 Meses

de Servicos

Socioasssitenciais

presenca de representantes das

instituicBes nas agdes de

articulacdo emrede .
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11. A(;OES A SEREM DESENVOLVIDAS E FORMA DE EXECU(;AO
Acdes a Serem Desenvolvidas:

1. Abordagem Social: Abordagem social, intervencdo, acolhimento, escuta inicial,
estudo social,diagndsticosocioeconémico, informacédo e suporte para 0 acesso a
documentacdo pessoal,orientacdo eencaminhamentosparaarededeservigoslocais;
articulacdo da rede de servicos socioassistenciais; articulagdo com outros
servicos de politicas publicas setoriais; articulagdo interinstitucional com o0s
demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos; busca ativa , mapeamento
territorial para obter o conhecimento do territério , informacéo , alimentacdo do
banco de dados referente ao usuério atendido e elaboracdo de relatorio.

Encaminhamentopara os demais servicos da rede.

2. Centro de Atendimento aoMigrante:Acolhida,escuta inicial, entrevista
individual, atendimento ao migrante, encaminhamento médico de urgéncia,
higienizacdo, fornecimento de passagem, orientacdo e apoio para obtencdo de
documentacao pessoal, encaminhamento para os 6rgaos de defesa de direitos e
as demais politicas publicas, informacdo, alimentacdo do banco de dados
referente ao usuario atendido, elaboracdo de relatorio. Sobre os casos de
acompanhamento, encaminhamento para pernoite, fornecimento de passagem e

fornecimento delanche e kit de higienizacéo.

Formas de Execucdo: Atendimento social; busca ativa, intervencdo nas situacdes
violadores de direitos, atendimento com mediacdo, contato com as familias
visando resgatar o vinculodo acolhidocom seus familiares, acompanhamento das
familias; encaminhamento para 0s aos servi¢os de salde;socioasssitenciais e
pernoite no abrigo, oferta de alimentacdo, vestuario, higienizacdo, elaboracdo de

Plano Individual de Atendimento.

Atividade de Registro e Acompanhamento, através de dispositivos eletronicos,
com informagdes minimas do acompanhamento e evolugdo do usuério no servico,

de encaminhamentos, descricdo de situagfes prioritarias e/ou anexo de
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documentos, articulagdo com o Centro POP e/ ou Abrigo. Manutencdo de lista de

atendidosno servico previamente epadronizados pelo 6rgao gestor, com registrodo

perfil da situacdo familiardo acolhido.

Elaboracéo e envio de relatério ao Centro de Atendimento ao Migrante e Centro

POP derelatorios deacompanhamento, quando solicitado.

*Mantendo articulacdo permanente com demais servicos da rede socioassistencial

e intersetorial,mediada pelo CREAS e CRAS de referéncia, para acompanhamento

e inclusdo em servicos e acesso a beneficios através de reunifes técnicas e visitas

institucionais periodicas.

11.1. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES PROPOSTAS

1. Abordagem Social

Periodo de Funcionamento: 24 horas /Ininterrupto

Dias da semana: Segunda a Segunda.

Atividade Dias da semana/ Carga Meses
L - Horaria
Abordagem | Descrigdo da atividade 789 10 | 11 | 12
Mapeamento | Periodo e execugdo: 12 24 horas X XXX [X |X
do territorio/ | meses, de segunda a /
Diagnéstico | domingo Ininterru
pto

territorial da
incidéncia
de situacOes
de risco
pessoal e
social no
municipio e
da rede
instalada no

territério;

- Organizacdo do Servico
de Abordagem Social nos
territorios, desde sua
implantagdo, é orientado
pelas normativas vigentes
na politica de Assisténcia
Social. Para a organizacao
do Servico.

-Planejamento da atuacao
da (s) equipe (s) do Servico
de Abordagem
Social,direcionadas pelas
caracteristicas e dinamicas
dos territorios.
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A ser

Atendimento | Periodo e execucéo: 12 X | X X| X X X| X X
Social meses, de segunda a sexta- Qefinido
feira. junto a
individual ) equipedo
- Atendimento, oferta de SASC.
orientacdes,
encaminhamentos,
direcionamentos para
servigos ofertados na rede
socioassistencial ;
- Proporcionando um
atendimento digno,
humanizado, atencioso e
respeitoso, ausente de
procedimentos vexatérios e
coercitivos;
-Orientagdes conforme
a necessidade apresentada
nos atendimentos
individuais.
Informacédo, | Periodo e execucéo: 12 A ser X | X X X X X|x X
.~ | meses, de Segunda a definido
comunicaca )
Segunda . junto a
0 e defesa ] equipedo
o -Promover o entendimento | gasc.
de direitos

e a informacéo sobre 0s
direitos individuais e
sociais, as formas de
violagéo, as garantias de
sua efetivacao, as respostas
e recursos com os quais 0s
individuos podem contar na
rede socioassistencial e nas
diversas politicas publicas.

-Permitindo o cesso a
defesa de direitos é
garantido, por exemplo, a
partir da disponibilizagéo
de orientacdes sobre 0s
orgéos de defesa existentes
no territorio, suas atuacgoes,
competéncias, meios e
formas de acesso.
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Escuta Periodo e execucdo: 12 A ser X | X| X| X X X| X X
5 meses, de segunda a sexta- | definido
/Didlogo fei .
eira. junto a
. | _ equipedo
Construcdo | - Inicia a constituicéo de SASC.
de vinculo vinculos e estabelecer
relacdes de confianca e
de confianga | seguranca entre os
COM DESSOAS profissionais do servico e
P 0S USUarios nos espagos
e familias publicos.
em situacdo | - Constitui instrumento
de risco necessario a uma boa
acolhida ao usuario e para
pessoal e desenrola-lo das
social nos mtervepgoes que se fizerem
necessaria.
espacos
publicos.
Abordagem | Periodo e execucdo: 12 24 horas | X | X| X X X| X| X X
i meses, de segunda a /
Social . i
domingo. Ininterru
) pto
Acdes de

encaminhamento e
atendimento das pessoas e
familias abordadas, de
acordo com as situacdes de
violagOes de direitos
identificadas. Podendo
contribuir na promocgéo e a
insercdo na rede de
Sservigos socioassistenciais
e das demais politicas
publicas, na perspectiva da
garantia dos direitos da
populacéo.

-Orientagdes importantes
quanto a necessidade da
higiene e alimentacdo sera
abordado de forma
continua pelos Educadores
contando com superviséo
técnica.
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Orientagdo | Periodo e execugéo: 12 A ser X | X X X X X| X X
. meses, de segunda a sexta- | definido
apoiopara . )
feira. junto a
obtencdo de ) ]
_ | - Encaminhamentospara Equipe
Documentagdo | 4qyisicio documentagio do
pessoal com isencédo de
taxa e inclusdo para SASC..
Cadastro Unico para
Programas Sociais
Encaminha | Periodo e execucédo: 12 A ser X | X| X| X X X| X X
meses, de segunda a sexta- | definido
mento paraa | . . )
feira. junto a
rededeservic ) equipedo
-O Servico de Abordagem | gsasc.
os / Social tém a funcéo de
Unidades levar ao conhecimento dos
_ sujeitos as ofertas
das demais | disponibilizadas na rede,
politicas face as demandas de cada
o situacao.
publicas/
. -Para isso, a(s) equipe(s
Orgio de (s) equipe(s)
contratadasconhecem bem
defesa de estas ofertas, o que inclui: o
- endereco das instituicdes,
direitos, . o
Servicos e 0rgaos; as
Defensoria | competéncias e o trabalho
. desenvolvido por cada um;
Publica, .
e as formas possiveis de
poder acesso.
judiciério, | - para promover
ministério encaml_nhamentos com
o resolutividade os
publico, profissionais do servico
Conselho fardo monitoramentoe
encaminhamentos, a fim de
Tutelar/ garantir a concreta inser¢ao
dos sujeitos nos servicos e
Orgaos existentes.
Registro de | Periodo e execugéo: 12 30 horas | x | x| X X X X| X X
~ meses, de segunda a sexta- | semanal
Informacdes | .
feira. por
emprontuari
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0s

eletrdnicos;

Manutencdo de
prontuariodo
individuo/atendido, através
de dispositivo eletronicos
com informacdes minimas
do acompanhamento
evolucdo do usuario no
Servico.

técnico.

Busca Ativa
/ Inclusdo no
Cadastro

Unico.

Periodo e execucéo: 12
meses, de segunda a
domingo

- Busca ativa é a forma de
chegar até as pessoas que,
seja por desconhecimento,
dificuldade ou outros
impedimentos, ndo tém
acesso a 0s demais servicos
publicos.

Ela é utilizada para
encontrar pessoas
consideradas “invisiveis” —
gue ndo tenham
documentos, pertencentes
de grupos socialmente
excluidos, que residiam em
lugares de conflito
identificando nos
territérios, a incidéncia de
trabalho infantil,
exploracdo sexual de
criancas e adolescentes,
situacdo de rua.

-Possibilitando
tambémainsercédo dos
atendidos no
CadastroUnico, permitindo
acessos aos Programas
Sociais do Governo
Federal.

24 horas
/Ininterru

ptas.

Avrticulacao
da rede de
Servigos
socioassiste

Periodo e execucdo: 12
meses, de segunda a sexta-
feira.

-Promover a conexao, o

Carga
horéria
ser
definida
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nciais.

acesso e a vinculagéo de
familias e individuos a
Servigos, programas e
projetos ofertados no
ambito do Sistema Unico
de Assisténcia Social
(SUAS).

-Como integrante da rede
socioassistencial, o servico
de abordagem tem papel
importantissimo, pois para
muitas familias e
individuos com vivéncia de
situac@es de risco pessoal e
social representa a “porta
de entrada” ou o primeiro
contato com servigos
publicos.

Avrticulacao
com 0s
servigos de
politicas
publicas
setoriais

Periodo e execucdo: 12
meses, de segunda a sexta-
feira.

-Acesso e a vinculacao de
familias e individuos a
Servicos, programas e
projetos desenvolvidos
pelas demais politicas.

- Uma boaarticulacéo entre
0 servigo e as acdes das
outras politicas publicas,
tais como Salde, educacéo,
Trabalho e renda etc.

Carga
horéria
ser
definida

Articulacao
interinstituci
onal com os
6rgdos do
Sistema de
Garantia de
Direitos

Periodo e execucdo: 12
meses, de segunda a sexta-
feira.

-Interlocucgdo com os
demais 6rgdos do Sistema
de Garantia de Direitos,
especialmente os chamados
orgaos de defesa de
direitos, como por
exemplo: Conselhos
Tutelares; Defensoria
Pablica; Poder Judiciéario;
ministério Pablico; servigos

Carga
horéria
ser
definida
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de assessoramento juridico
e assisténcia judiciéria;
ONGs que atuam com
defesa de direitos; entre
outros.

Elaboracéo
de
Relatérios.

Periodo e execucgdo: 12
meses, 1 vez por més.

-Elaborag&o do relatorio
com Registro de
informacdes, do Servico de
Abordagem Social para:
Instrumentalizar o 6rgao
gestor com informagdes
sobre as situac@es de riscos
pessoas e sociais
observadas e identificadas
no territorio. De modo a
atender essa expectativa,
um conjunto de
informacdes deve ser
encaminhado pelo servigo
com organizagéo e
periodicidade definido, tais
como: situacdes de risco
pessoal e social
apresentadas no territorio;
incidéncia de cada situacéo
identificada (ex: situacdo
de rua; exploracgéo sexual
de criancas e adolescentes;
trabalho infantil, tréfico de
pessoas e etc.); nimero de
individuos e familias sob
atendimento; especificacdo
dos encaminhamentos
realizados a rede (servico,
programa, projeto, 6rgao
etc.); especificacdo dos
encaminhamentos para
inclusdo no Cadastro Unico
para Programas Sociais e
para acesso ao BPC
(Beneficio de Prestagéo
Continuada); dentre outras.
Permitindoque as acdes € 0
Servigo sejam

Carga
horéria
ser
definida
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monitoradas e avaliadas.

2. Centro de Atendimento ao Migrante

Periodo de Funcionamento: Das 08h as 17 h.

Dias da semana: 22, 32, 42 52 63(Segunda a Sexta-Feira).

Atividade Dias da semana/ Carga Meses
) - Horaria

“Centro de Descricéo da atividade 112 345€6 7891011 |12
atendimento
ao Migrante «
Atendimento | Periodo e execucéo: 12 A ser X IX X XXX X XXX [X |X
Social meses, de segunda a sexta- | definido

feira. junto a
individual e _ equipe

- Atendimento, oferta de
humanoao | yrientacses, SASC.
Migrante encaminhamentos,

direcionamentos para

servigos ofertados na rede

socioassistencial;

- Proporcionando um

atendimento digno,

humanizado, atencioso e

respeitoso, ausente de

procedimentos vexatorios e

coercitivos;
Entrevista Periodo e execuc¢do: 12 Das X [ XXX X X[ XX XX |xX [X

. meses, de segunda a sexta-

Individual . 08hs as

feira.

17hs.

- Instrumento de trabalho
do assistente social para
elaboracdo do diagndstico
social, permitindo a
compreensdo na leitura da
fala originaria do gesto, é
na entrevista que sera
possivel realizar a leitura
da verdade.
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Encaminha | Periodo e execucdo: 12 Das X | X| X| X X X| X X
mento meses, de segunda a
domingo 08hs as
médico de _ 17hs.
o -Encaminhamento com
urgencia acompanhamento,
marcacéo de pericias no
INSS entre outras.
Higienizacdo | Periodo e execugdo: 12 Das X | X X X X X| X X
Fornecimento | MEses, de segunda a sexta-
; 08hs as
_ feira.
de kit 17hs.
higienizagio | - Oferta de local para tomar
banhoe oferta do kitde
higiene pessoal.
Fornecimento | Periodo e execucdo: 12 Das X | X X X X X| X X
meses, de segunda a
de Passagem -
%M | Gomingo. 08hs as
17hs.
Fornecimento de Passagens
interestadual e
intermunicipal para o
retorno ao municipio de
origem.
Fornecimento | Periodo e execucao: 12 Das X | X X X X X| X X
meses, de segunda a sexta-
deLanche ) g 08hs as
feira
17hs.
- Alimentacdo dos Usuarios
Registro de | Periodo e execugéo: 12 A ser X | X X X X X| X X
~ meses, de segunda a sexta- | definido
Informacgdes . .
feira. junto a
em o equipe
. Lancamento diario das
prontuarios | jnformacdes coletadas com | SASC.
eletrénicos | 0S usuarios e ocorréncias.
Discusséo Periodo e execucdo: 12 A ser X | X| X| X X X| X X
meses, de segunda a sexta- | definido
de casoscom ) .
feira. junto a
outros o equipe
| -Reunides Técnicas
profissionais SASC.
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da rede.

Orientagdoe | Periodo e execugéo: 12 Das X | X X X X X| X X
: meses, de segunda a sexta- i
apOIO para feira 08hs as
obtencéo de N 17hs
| - AgOes de
Documentagdo | encaminhamento e
atendimento das pessoas e
familias abordadas, de
acordo com as situacgdes de
violacOes de direitos
identificadas. Podendo
contribuir na promogéo e a
insercdo na rede de
Servigos socioassistenciais
e das demais politicas
publicas, na perspectiva da
garantia dos direitos da
populacéo.
Encaminha | Periodo e execucdo: 12 Das X | X| X| X X X| X X
meses, de segunda a sexta- i
mento para a feira 08hs as
rede de _ 17hs
_ -O Servigo de Abordagem
servigos/ Social tém a funcéo de
Unidades levar ao conhecimento dos
_ sujeitos as ofertas
das demais | disponibilizadas na rede,
politicas face as demandas de cada
o situacao.
publicas/
o -Para isso, a(s) equipe(s
Orgéo de (5) equipe(s)
contratadasconhecem bem
defesa de estas ofertas, o que inclui: o
. endereco das instituicoes,
direitos( Tee0 das 1 . ¢
Servigos e 0rgaos; as
Defensoria | competéncias e o trabalho
i desenvolvido por cada um;
Publica, .o
e as formas possiveis de
poder acesso.
judiciario,mi | - para promover
nistériopUbli encaminhamentos com

resolutividade
osprofissionais do servigo
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co,Conselho | fardo monitoramentoe
encaminhamentos, a fim de
Tutelar/ . ) ~
garantir a concreta insergdo
dos sujeitos nos servicos e
orgaos existentes.
Registro de | Periodo e execugéo: 12 Das X | X X X X X| X X
N meses, de segunda a sexta-
Informacdes feira 08hs s
em 17hs
. -Permitindo a localizagao
prontuarios »
. da/pela familia, parentes e
eletronicos; .
pessoas de referéncia,
assim como um melhor
acompanhamento do
trabalho social.
Busca Ativa | Periodo e execucgdo: 12 Das X | X| X| X X X| X X
/ meses, de segunda a i
domingo 08hs as
Encaminha o 17hs
- Busca ativa € a forma de
Mento para | chegar até as pessoas que,
Inclusio no | Seia por desconhecimento,
dificuldade ou outros
Cadastro | jmpedimentos, ndo tém
Unico. acesso a 0s demais servigos

publicos.

Ela é utilizada para
encontrar pessoas
consideradas “invisiveis” —
que ndo tenham
documentos, pertencentes
de grupos socialmente
excluidos, que residiam em
lugares de conflito
identificando nos
territorios, a incidéncia de
trabalho infantil,
exploracdo sexual de
criancgas e adolescentes,
situacdo de rua .

-Possibilitando também a
isencdo dos atendidos no
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Cadastro Unico, permitindo
serem inseridosnos
Programas Sociais do
Governo Federal.

Avrticulacao
da rede de
Servigos
socioassiste
nciais.

Periodo e execucgdo: 12
meses, de segunda a sexta-
feira.

-Promover a conexdo, o
acesso e a vinculagéo de
familias e individuos a
Servicos, programas e
projetos ofertados no
ambito do Sistema Unico
de Assisténcia Social
(SUAS).

-Como integrante da rede
socioassistencial, o servico
de abordagem tem papel
importantissimo, pois para
muitas familias e
individuos com vivéncia de
situacOes de risco pessoal e
social representa a “porta
de entrada” ou o primeiro
contato com servigos
publicos.

Carga
horaria
ser
definida

Aurticulacao
com 0s
servigos de
politicas
publicas
setoriais

Periodo e execucdo: 12
meses, de segunda a sexta-
feira.

-Acesso e a vinculacao de
familias e individuos a
Servicos, programas e
projetos desenvolvidos
pelas demais politicas.
Umaboa articulacdo entre o
servigo e as acoes das
outras politicas publicas,
tais como Saulde, educacéo,
Trabalho e renda etc.

Carga
horéria
ser
definida
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Articulacdo | Periodo e execucdo: 12 Carga X | X X X X X| X X
interinstituci | meses, de segunda a sexta- .
. horaria

onal com os | feira.
orgéos do 5 ser
Sistemade | -Interlocugdo com os .
Garantia de | demais 6rgaos do Sistema | definida
Direitos de Garantia de Direitos,

especialmente os chamados

orgaos de defesa de

direitos, como por

exemplo: Conselhos

Tutelares; Defensoria

Publica; Poder Judiciario;

ministério Pablico; servicos

de assessoramento juridico

e assisténcia judiciaria;

ONGs que atuam com

defesa de direitos; entre

outros.
Elaboracdo | Periodo e execucdo: 12 Carga X | X| X| X X X| X X
de meses, 1 vez por més . , .

- horaria

Relatorios. 5

-Elab,o_ragao do _ ser

relatériocomRegistro de o

definida

informacdes, do Servico de
Abordagem Social para:
Instrumentalizar o 6rgao
gestor com informacdes
sobre as situac@es de riscos
pessoas e sociais
observadas e identificadas
no territorio. De modo a
atender essa expectativa,
um conjunto de
informagdes deve ser
encaminhado pelo servigo
com organizagao e
periodicidade definido, tais
como: situacdes de risco
pessoal e social
apresentadas no territorio;
incidéncia de cada situagédo
identificada (ex: situagéo
de rua; exploragéo sexual
de criancas e adolescentes;
trabalho infantil, trafico de
pessoas e etc.); numero de
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individuos e familias sob
atendimento; especificacéo
dos encaminhamentos
realizados a rede (servico,
programa, projeto, 6rgao
etc.); especificagéo dos
encaminhamentos para
inclusdo no Cadastro Unico
para Programas Sociais e
para acesso ao BPC
(Beneficio de Prestacdo
Continuada); dentre outras.
Permitindoque as acdes e 0
servico monitoradas e
avaliadas.

Todas as atividades apresentadas sdo planejadas e avaliadas através de um
acompanhamento sistematico que inclui registros e relatorios diéarios, bem como

planejamento avaliacdes e relatorios mensais.

A equipe técnica buscara parcerias para 0 melhor desenvolvimento dos servicos a serem
executados, o projeto segue uma proposta socioeducativa, que visa possibilitar o
desenvolvimento de potencialidades especificas para o desenvolvimento da autogestao e
para tanto sdo trabalhados temas especificos que atendam a necessidade de cada
individuo, oferecendo a cada participante do projeto terd um estimulo adequado para a

sua necessidade.

*Para execucdo dos servigos serdo contratados para prestacao de servi¢os 10 veiculos

Kombi commotorista.

11.2. METODOLOGIA

1.0 Servico de Abordagem Social é ofertado, de forma continuada e programada, com
a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique,
nos territorios, a incidéncia de trabalho infantil, exploracdo sexual de criangas e

adolescentes, situacéo de rua, dentre outras. Considerando as pragas, entroncamento de
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estradas, espacos publicos onde se realizam atividades laborais, locais de intensa circulagdo

de pessoas e existéncia de comércio, terminais de 6nibus e outros.

O Servigo busca a resolucdo de necessidades imediatas e promover a inser¢do na rede
de servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da garantia

dos direitosda populagéo.

Os servicos integram protecdo social de alta complexidade do Sistema Unico de
Assisténcia - SUAS,o trabalho social desenvolvido no Servico de Abordagem Social
orienta-se por pressupostos éticos, conhecimentos tedrico-metodologicos e técnicos
operativos com a finalidade de levar a protecdo social de Assisténcia Social a familias e

individuos em situacao de risco pessoal e social nos espacos publicos.

De acordo com o disposto na Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(2009), o trabalho social essencial ao servigo de abordagem engloba, especialmente: a
especificidade desses Servicos estd na oferta de atendimento integral as familias e aos
individuos que se encontram em situacdo de abandono, ameaca ou violacdo de direitos,

necessitando de acolhimento provisorio, fora de seu nucleo familiar de origem.

Tendo em vista que as situacOes de risco pessoal e social podem se apresentar
diuturnamente nos territdrios, o Servigo de Abordagem Social sera ofertado Ininterrupto
ou seja, 24 horas de segunda a segunda ,com capacidade de 2800 atendimentos mensais,
na rotina 12 x 36, distribuidaem 10 equipes, também contara com uma equipe locada
Centro de Operagdes Integra — COl, para atender as dendncias e passar as ocorréncias

para equipe da Abordagem social, dando dinamismo no servicos ofertados.

A Equipe técnica desenvolvera acbes nas mediagdes, intervengdes, contato com as
respectivas familias, sendo responsavel pela alta hospitalar e a avaliacdo da alta
hospitalar, geralmente os atendidos(as) ndo tem para onde ir, sdo pessoas acamadassem
documentacdo, o servico de abordagem efetuard o primeiro atendimento e encaminhara
para o abrigo e fara contato com técnica responsavel do abrigo para dar continuidade no

atendimento.
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2.0 Servico Centro de Atendimento ao Migranteeofertado para pessoas que utilizam
as ruas como espacgo de moradia e/ou sobrevivéncia. Na atual conjuntura, o servico esta
voltado para o atendimento de migrantes, tem por finalidade assegurar atendimento, na
perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem
a construcdo de novos projetos de vida, retorno ao municipio de origem e ao convivio

familiar através do repasse de recurso de passagem.

Ofertando trabalho técnico para a analise das demandas dos usuarios, orientagdo
individual e encaminhamentos a outros servigos socioassistenciais e das demais
politicas publicas que possam contribuir na construcdo da autonomia, da insercéo social

e da protecdo as situacdes de violéncia.

Nosservigos ofertadossera realizada a alimentacdo de sistema de registro dos dados de
pessoas em situacdo de rua, permitindo a localizacdo da/pela familia, parentes e pessoas

de referéncia, assim como um melhor acompanhamento do trabalho social.

O servico sera ofertadode segunda a sexta-feira das 08h as 17h, realizara atendimentos
individualizados. Essa unidade também funcionara como ponto de apoio para pessoas
que moram e/ou sobrevivem nas ruas. Promovendo 0 acesso a espacos de guarda de
pertences, de higiene pessoal, de alimentacdo e provisdo de documentagdo. O endereco
do Centro de Atendimento ao Migrante pode ser usado como referéncia do usuario, com
capacidade para até1500 atendimentos mensais. Orientando 0s usuarios para a aquisi¢ao
e desenvolvimento de potencialidades, pela ressignificacdo de vivéncias e construcdo de

projetos de vida e perspectivas para 0 processo de saida das ruas.

Estimulandoo desenvolvimento da participacdo social, além do empoderamento e
conhecimento dos usudrios sobre seus direitos, visando a mobilizacdo de recursos para o
enfrentamento de situacGes adversas e a luta por interesses comuns. Serad desenvolvido
em dois locais cedido pela Secretaria Apoio Social ao Cidaddo-SASC, em sistema de
co-gestéo, sendo a coordenacao do referido de responsabilidade do gestor.
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O acesso aos servicos ofertados € mediante a busca espontanea do usuario,
encaminhamentos da rede de protecdo social e 6rgdos de defesa de direitos e pelo
Servico Especializado em Abordagem Social que assegura trabalho de abordagem social

e busca ativa.

A regra de gestdo seraconstruida de forma participativa e coletiva, assegurando, assim, a

autonomia dos usuarios, conforme perfis e privacidade.

Ha aspectos fundamentais em relacdo a oferta dos Servigos Especializados, dentre os
quais destacamos: garantia de privacidade aos usuarios e de respeito a sua trajetoria de
vida, aos seus costumes, contemplando a especificidade dos ciclos de vida e a
diversidade de arranjos familiares, raca/etnia, religido, género e orientacdo sexual;
garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria; preservacao, fortalecimento ou
resgate dos vinculos familiares e comunitarios, promo¢do do acesso a direitos

socioassistenciais, bem como a servicos, programas e beneficios.

Para o0s recursos de passagens contara com um suporte no Terminal Rodoviario
Municipal, para efetuar a compra de passagens e acompanhamento do embarque dos

usudrios para o0 municipio de origem.

Atividades a serem Desenvolvidas pela Equipe Técnica

A equipe Técnica desenvolverd as atividades e a¢des relativas:

1. ABORDAGEM SOCIAL: Acolhida e escuta inicial; entrevista Individual;
orientagéo e apoio para obtencdo de documentacgéo pessoal; encaminhamento para a
rede de servicos socioassistenciais; encaminhamento para outros servicos da rede de
salde; encaminhamento para servi¢cos/Unidades das demais politicas publicas;
encaminhamento para orgdos de defesa de direitos (Defensoria Publica, Poder
Judiciario, Ministério Pablico, Conselho Tutelar etc.);registro de informacdes em
prontuario  eletrénico; elaboracdo de  relatérios  sobre casos em

acompanhamento;busca ativa.
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a) Abordagem Social de rua se desenvolvera de 2 formas:

* 12 - Através da busca ativa das possiveis situagdes de exposi¢do aos riscos nas ruas.

* 22 - Atendimento de denuncias via Central — COI, ao qual buscamos atender de
forma &gil no sentido de viabilizar o mais rapido possivel os atendimentos

necessarios.

Para estes atendimentos os educadores serdo distribuidos em 10 Equipes de 01

duplas cada, em plantdes de 12X36 hs, em transportes 24 hs por dia.

b) A Abordagem Social viabilizard também o resgate de pessoas em alta hospitalar

com a garantia do devido retorno aos Abrigos.

¢) Encaminhamentos se dardo da seguinte forma:

*Para 0s Abrigos para Acolhida ou Higienizacao,

*Para 0 Centro de Atendimento ao Migrante, para o repasse de passagem;

*Para o Centro Pop municipes em processo de acompanhamento;

*Para 0 Servigosde saude; UPAs, Hospitais, Saude Mental e outras Unidades
Ambulatoriais da Rede Publica.

* A equipe além do encaminhamento, fardo o acompanhamento do usuario para sua

residéncia, de volta ao convivio familiar;

d )Intervencao proativa; conhecimento e mapeamento do territério com incidéncia e
demanda de populacéo de rua; informacdo, comunicacdo e defesa de direitos; escuta;
orientagdo e encaminhamentos sobre/para a rede de servicos locais com

resolutividade.
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CENTRO DE ATENDIMENTO AO MIGRANTE:
-Acolhida e escuta inicial;

-Entrevista Individual;

- Atendimento ao migrante;

-Encaminhamento médico de urgéncia;

-higienizacéo;

-Fornecimento de passagem;

- Orientacdo e apoio para obtencdo de documentacao pessoal,
-Encaminhamento para a rede de servigos socioassistenciais;
-Encaminhamento para outros servicos da rede de salde;

-Encaminhamento para servigos/Unidades das demais politicas publicas;
encaminhamento para 6rgdos de defesa de direitos (Defensoria Publica, Poder

Judiciario, Ministério Publico, Conselho Tutelar etc.);

-Registro de informac6es em prontuério eletrénico;

-Elaboracdo de relatdrios sobre casos em acompanhamento;
-Discussdo de casos com outros profissionais da rede;
-Encaminhamento para retirada de documentos; com isencéo de taxas;
-Encaminhamento para pernoite;

-Forneceréa lanches e kit higienizacéo,

-Fornecimento de passagens;

-Acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos educadores, na selecdo deste

profissional e demais funcionarios, como também, a capacitacao destes.
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-Encaminhamento, discussdo e planejamento conjunto com outros técnicos da rede
de servigos e do Sistema de Garantia de Direitos das intervencfes necessarias ao

acompanhamento dos usuarios em situacao de rua.
- Articulagdo coma rede de servico;

- Mediacéo, em parceria com o educador de referéncia, do processo de aproximagao
e fortalecimento ou construcdo do vinculo com a familia de origem, quando for o

Caso,

-Participar de reunides, treinamento e desenvolvimento para aperfeicoamento do
processo de trabalho;

- Realizar outras tarefas correlatas;

Considerando que a avaliagdo e monitoramento serdo feitocontinuamentepara o
melhor desenvolvimento do trabalho com a realizacdo de reuniGes de equipe,

relatorios, articulacGes com as redessocioassistenciaisentre outros.

Acolhida

A acolhida e escuta inicial, identificam as situacdes de direitos violados, para que se
possatrabalhar na perspectiva da garantia de direitos, promovendo a qualidade de
vida, o bem estar e a construcéo de novos projetos de vida;

Estudo social, entrevista Individual e/ou familiar; com vistas ao processo de

reestruturacdo e retomada dos vinculos familiares,

Considerando que a avaliacdo e monitoramento serdo feitocontinuamentepara o
melhor desenvolvimento do trabalho com a realizacdo de reuniGes de equipe,

relatdrios, articulagdes com as redessocioassistenciaisentre outros.

1. Abordagem Social

a) Acolhida na abordagemsocialsera feita de uma forma diferenciada, o educador
social fard o primeiro contato, criando um vinculo com usuario abordado,
realizandoa prétriagem do acolhimento, tendo como missdo convencer 0 usuario

com as ofertas dos servigos de higienizacdo, alimentacdo e abrigo para pernoite.
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Apds a pré triagem e aceitacdo os usuarios serdo direcionado para assistente social,
o veiculo da abordagem levard o municipe ou imigrante para o atendimento /
acolhida técnica, onde a mesma ocorrera de forma individualizada, proporcionando
um atendimento humanizado na sala atendimento localizada na sede da abordagem
social, onde sera feita o segundo vinculo com usuério abordado, as primeiras
orientacOes, intervencdes, mediacbes com a familia. Em algumas situages o
assistente social ird& acompanharaequipe deeducadores, podendodirecionar e
encaminharousuario abordado para os servicos da redeconforme situacdese perfil de

cada um.

O acolhimento técnico serd de segunda a sexta-feira, o horario a ser definido
juntamente com a equipe da SASC, pois 0 servicosé Ininterrupto funcionara(24
horas).

2. Centro de Atendimento ao Migrante

Acolhimentosera feito de segunda asexta-feira das 08hs 00 as17hs 00; o usuarioao
chegar aoCentro de Atendimento ao Migrante: sera atendidopelo educador social
queverificarase 0 mesmo possui encaminhamento, ou € procura espontanea, logo
apos seradirecionado para o atendimentocom a assistente social, onde seréfeito o
acolhimento individual e escuta qualificada.

Acolhimento individual: E possivel identificar as necessidade do usudrio e, a partir
disso trabalha-las de forma individualizada, toda escuta, nesse acolhimento, serve
para que o profissional direcione da melhor forma possivel as questbes
identificadas, de modo de encaminhar, orientar os usuarios atendidos, assegurar a
melhoria na qualidade de vida, proporcionando a reinsercéo social e recuperacao de
vinculos familiares ecomunitarios, que foram rompidos e oferta de passagem par ao

municio de origem.

Estratégias de reinsercdo social: Buscando promover, desde o inicio do
acolhimento, as possibilidades para que este acolhido possa ser inserido na

sociedade, retomando assim a sua autoestima e autonomia, encaminhamentos.
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Construcéo de Vinculos entre entidade, usuarios esuas familias:

Busca ativa, avaliacdo nos prontuérios dos acolhidos ja acompanhados serdo feitas
pelo assistente social, compreendendo que a construcao do processode saidadas ruas
inicia-se ja no primeiro contato com o usuario, e entende-se 0 quanto é importante a
construcédo vinculos com o usuario acolhido e suas respectivas familias.

No que se diz respeito aconstrucdo dos vinculosentre entidade, usuariosesuas
familias:Sera utilizadas técnicas dedesenvolvimentos inteligentes, integrativas,
multidisciplinar e humanitaria, com intuitode mudar a realidade das pessoas que séo
acolhidas. Criando meios paraefetivagdo de afeto e a reintegracdo social
proporcionado através dos acompanhamentose visitas domiciliares, desenvolvendo
acOes queresgate os vinculosfamiliares rompidos, além de buscar aparceria para o
tratando a dependéncia quimica no CAPS-AD, eComunidades Terapéuticapara

osusudrios acolhidos com problemas referente a dependéncia quimica.

Operacionalizacdo do Servico:

Abordagem Social
Por més a Unidadeatenderduma média de2.800 pessoas.

Esse servigco ocorrerade forma continuada e programada, por meio de abordagens e
busca ativa que identifique no territério pessoas em situacdo de rua. Considerando
pracas, espacgos publicos, locais de intensa circulacdo de pessoas e existéncia de
comercio, terminais de énibus e outros espacos onde haja pessoa em situacao de rua.

O Servigo Especializado em Abordagem Social funcionard ininterruptamente (24hs).

O servico da Abordagem Social sera desenvolvido de forma intensiva e continua e
considerando sempre 0s aspectos agravantes que envolvem as acOes realizadas no
nosso cotidiano e ressaltando principalmente todos 0s riscos com a exposi¢ao nas
ruas. Visando a eficcia na efetivacdo dessas agdes realizamos um mapeamento dos

pontos criticos da cidade com maior concentracdo das pessoas em situacédo de rua.
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Com a realizacdo deste mapeamento sera construido ndo sé pelos Educadores e
Assistentes Sociais, mas, também contar4d com a participacdo dos Educadores
atuantes no Centro de Operacdes Integradas-COl, mediante a efetivacdo da parceira.

Centro de Atendimento ao Migrante:

O Centro POP | devido a demanda esta voltado para o atendimento do trecheiro e
migrantes tem finalidade assegurar atendimento, na perspectiva de fortalecimento de
vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construcdo de novos
projetos de vida, retorno ao municipio de origem e ao convivio familiar através do
repasse de recurso de passagem, referente a passagem existe 3 opgles a serem
consideradas:

a)Passagens custeadas pela familia, ap6s longo periodo sem noticias do paradeiro do
atendido, através do contato telefonico.

b) Passagens com destino ao seu municipio de origem e/ou convivio familiar,

através de recurso de passagem em fluxo migratorio,

c) Passagem para pessoas que estavam a procura de trabalho.

Por més, a unidade atenderd uma média de 1.500 pessoas. Boa parte é migrante e
trecheirosque querem voltar para seu lugar de origem. Nesse caso, técnicos sociais
contactam e pesquisam se existem familiares na localidade citada, para custear as
passagens, quando ndo tiverem condi¢des a mesma serd fornecida. Ja os migrantes
que n&o querem deixar a cidade, e ndo temcontatocom familiares, sdo encaminhados
para 0s servicos da rede socioassistencialcomo, por exemplo: Abrigo por um tempo
prédeterminado,sera ofertado a obtencdo de documentos com isencdo de taxas e
encaminhamento ao Posto de Atendimento ao Trabalhador (PAT) de S.J. Campos,
para que seja feito um encaminhamento profissional.

Horéario de funcionamento do Centro de Atendimento ao Migrante serd das 8hs as

17hs, com area de abrangéncia municipal.
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Os Servicosserdo orientados pela aquisicdo e desenvolvimento de potencialidades,
pela ressignificacdo de vivéncias e construcdo de projetos de vida e perspectivas

para o processo de saida das ruas.

Estimulando o desenvolvimento da participacdo social, além do empoderamento e
conhecimento dos usuarios sobre seus direitos, visando a modalidade de recursos

para o enfrentamento de situacOes adversas e a luta por interesses comuns.

Proporcionando vivéncias para o alcance da autonomia, estimulando, além disso, a
organizacgdo, a mobilizacdo e a participacdo social. Além do Servico Especializado
para Pessoas em Situacdo de Rua, a unidade ofertard& também o Servigo

Especializado em Abordagem Social.

Os servigos serdodesenvolvidos em local cedido pela Secretaria de Apoio Social ao
Cidaddo-SASC, em sistema de co-gestdo, sendo a coordenacdo do referido de
responsabilidade daSASC.

A operacionalizacdo do servico para funcionamento tera como parametro as

legislagdes pertinentes.

AlgumasRotinas a serem ofertadas pela entidade:

Protecdo social proativa; conhecimento do territério; informagdo, comunicacdo e
defesa de direitos; escuta; orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede de
Servicos.

- As articulacdes: Servicos socioassistenciais de Protecdo Social Bésica e Protecdo
Social Especial; Servicos de politicas publicas setoriais; Sociedade civil organizada;
Demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos; Instituicbes de Ensino e Pesquisa;

Servicos, programas e projetos de instituicbes ndo governamentais.

- Atividades de Registro e Acompanhamento: Essa atividade sera feitapela equipe
Técnica, pois é um instrumental técnico quepossui informagcdes minimas do
acompanhamento e evolugdo do usuario no servigo, de encaminhamentos, descricao
de situagdes prioritarias e/ou anexo de documentos. Manutencdo de prontuério do
individuo/atendido, através de dispositivos eletrénicos, com informagdes minimas

do acompanhamento e evolucdo do usuario no servico, de encaminhamentos,
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descricdo de situacOes prioritarias e/ou anexo de documentos, articulacdo com o

Centro Pop ou Abrigo.

Elaboracdo e envio ao Centro de Atendimento ao Migrante e Centro POP de

relatorios de acompanhamento, quando solicitado.

- O registro diario no livro de ocorréncia:Sera feito pelos educadoressociais,
mediante a supervisdo da equipe técnica, para situagdes que necessitem continuagdo

de alguma providéncia ou acontecimento de relevancia com o usuério ou no abrigo.

- Elaboracdo de relatério mensal: Sera feito pela equipe técnica, 1 vez por més,
em modelo previamente padronizado pelo 6rgdo gestor, com a descricdo das
atividades desenvolvidas de acordo com os planos de trabalho, ou alteradas, neste

caso com as devidas justificativas.

- Preenchimento de informac6es: Sera feito pela assistente social, através do SIAS
(Sistema de Informacdo da Assisténcia Social) dos usuarios, fard a insercéo,
elaboracdo e envio ao Centro Pop de relatérios de acompanhamento.

- Reunido Técnica: Serd mensalmente visando estreitar os lagos, organizar,
fiscalizar e orientar o servigo, em como alinhar o andamento do trabalho prestado

pelo equipamento.

- Diariamente, a equipetécnica desenvolveréatividades para os usuarios que visem o
desenvolvimento das a¢Oes para: Construcao de novos projetos de vida; descoberta e
a potencializacdo de recursos para o enfrentamento e a superacdo de situacdes
adversas; fortalecimento da coletividade e o incentivo a participacdosocial; para

construgdoda autonomia.

- Atendimento individual: Durante os atendimentos € possivel identificar suas
necessidades e, a partir disso trabalha-las de forma individualizada. Toda escuta,
nesses atendimentos, serve para que o profissional direcione da melhor forma
possivel as questdes identificadas, de modo a assegurar a melhoria na qualidade de
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vida dos acolhidos, a reinsercao social e recuperacdo de vinculos que por causa da

dependéncia quimica, e outros fatores foram rompidos.

O atendimento seré feito pela equipeTécnica, de segunda a sexta, com escopo de
criar  um ambiente  acolhedor ondeos usuariose  sintaseguro  para
compartilharinformacdes, experiéncias, insegurangas, interesse, seus sentimento de
pertenca e de identidade, permitindo ao assistentesocial fazer um acompanhamento

com resolutivas e devolutivas de cada situacéo.

Oferta de Passagens: Boa parte dos usuarios abordados na abordagem social é
migranteetrecheirosque querem voltar para seu lugar de origem. J& os migrantes que
ndo querem deixar a cidade, sdo encaminhados para 0s servicos da rede

socioassistencial.

- Criar acbes que proporcionem o fortalecimento ou resgate da auto-estima e

autonomia.

Recursos humanos necessarios

1. Abordagem Social

Carga
Funcao Escolaridade Horéria Quantidade Competéncias
Semanal
Coordenador | Profissional de 40hs 01 Gestdo do Servigo; - Elaborar, em

Técnico

nivel superior e
experiéncia em
funcéo
congénere e

que integre a

conjunto com a equipe técnica e
demais colaboradora, do projeto
politico-pedagdgico do servico; -
Organizar a selecdo e contratacdo de
pessoal e supervisdo dos trabalhos

desenvolvidos; - Articulacdo com a

equipe do rede de servicos; - Articulagdo com o
SUAS Sistema de Garantia de Direitos;

) Redigir documentos; Digitar,
(Assistente organizar, elaborar, registrar,
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Social, controlar, acompanhar e
Psicélogo, administrativos; Executar 0
B recebimento, distribuicdo, suprimento,
Antropologo). _
registro, controle dos documentos,
materiais, géneros e equipamentos; -
Atender as solicitag@es de informacdes
ao publico interno e externo através de
recepgdo, reunides e outras atividades
de apoio administrativo; organizar 0s
documentos para a prestacdo de contas
da parceria; - Organizar o processo de
trabalho através do planejamento e
programacéo das agdes e atividades de
implementagdo dos servigos de acordo
com o0s procedimentos e normas
administrativas; -  Participar  de
reunides, treinamento e
desenvolvimento para aperfeicoamento
do processo de trabalho; - Realizar

outras tarefas correlatas.

Equipe Nivel Superior 30 Horas 03 Intervencdo proativa; conhecimento e

técnica com formacéo mapeamento  do  territério com
) incidéncia e demanda de populagdo de
em Servico _ ) o
rua; informacdo, comunicagdo e defesa
Social

de direitos; escuta; orientacdo e
encaminhamentos sobre/para a rede de
servicos locais com resolutividade;
articulagho da rede de servigos
socioassistenciais; articulagdo com os
servicos de politicas publicas setoriais;
articulagdo interinstitucional com os
demais drgdos do Sistema de Garantia
de Direitos; devera ser alimentado o
banco de dados referente aos usudrios

atendidos e elaboragdo de relatorios.
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Educador Nivel médio 12 x 36 40 Abordar e auxiliar pessoas em situagdo de

Social Educadores | rua;  Encaminhamentos:  Higienizacéo,
rouparia, atendimento social

Educador Nivel médio 12 x 36 04 (sendo 01| Pessoa  alocada na Central de

Social por turno) Monitoramento e Recebimento de Denlincia
153, no espago fisico do COIl, para o
monitoramento em video, recebimento e
direcionamento das solicitacfes e gestdo de
calamidade publica.

Auxiliar Nivel médio 40h 01 Redigir documentos; digitar, organizar,

ADM elaborar, registrar, controlar, executar o
recebimento,  distribuicdo,  suprimento,
registro,  controle  dos  documentos,
materiais, géneros e equipamentos; atender
as solicitacdes de informacBes ao publico
interno e externo através de recepcéo,
reunides e outras atividades de apoio
administrativo; organizar os documentos
para a prestacdo de contas da parceria;

Motorista Habilitacdo B/C| 12 horas 10

(Locacaode Diaria (Kombi Veiculos tipo Kombi ¢/ motorista

Motorista comMotorist| (Dirigindo o Veiculo conforme orientagao

com veiculo) as) da Coordenacdo e Equipe Técnica.)
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Carga
Funcéo Escolaridade Horaria |Quantidade Competéncias
Semanal
Equipe Nivel Superior 30 Horas 02 Atendimento a0 Migrante; -
técnica com formacéo Elaboracdo, em conjunto com a

em Servico

Social

coordenacdo e demais colaboradores,
da Equipe Técnica Projeto Politico
Pedagdgico do Servico; -
Acompanhamento psicossocial dos
usuarios e suas respectivas familias,
com vistas a reintegracdo familiar; -
Capacitacdo e acompanhamento dos
educadores e demais funcionarios; -
Apoio e acompanhamento do
trabalho desenvolvido pelos
educadores; - Encaminhamento,
discussdo e planejamento conjunto
com outros técnicos da rede de
servicos e do Sistema de Garantia de
Direitos das intervencgdes necessarias
ao acompanhamento dos usuérios em
situacdo de rua. - Articulacdo coma
rede de servico socioassistenciais.
Mediacdo, em parceria com o
educador de referéncia, do processo
de aproximacgdo e fortalecimento ou
construcdo do vinculo com a familia
de origem, quando for o caso.
Participar de reunides, treinamento e
desenvolvimento para
aperfeicoamento do processo de
trabalho; - Realizar outras tarefas

correlatas
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Educador Nivel médio 40h 3 Cuidados bésicos com alimentacéo,
Social (educadores)| higiene e protecio; - Organizacio do
ambiente (espaco fisico e atividades
adequadas de acordo com as necessidades
de seus usuarios); Encaminhamentos:
Higienizacdo,  rouparia, atendimento
social, passagens.
Educador Nivel médio 12 x 36 02 (diurno) | Abordagem social, realizado no Terminal
Social Rodoviario, para encaminhamento
Auxiliar de | Ensino 40 horas |02 (sendo 01| Zelar pela limpeza dos espacos;
servigos fundamental masculinos | - Realizar a lavagem da roupa de
gerais 01 feminino) uso pessoal e de uso coletivo dos/as
acolhidos/as.
— ASG
- Realizar outras tarefas
correlatas.
Porteiro Ensino 40 horas 01 Controlar e registrar a entrada e saida de
fundamental pessoas, realizar o censo diario entre
outras funcdes correlatas.’

Descricdo de outras rotinas a serem ofertadaspela Equipe Técnica:

Protecdo social proativa; conhecimento do territdrio; informacdo, comunicacdo e

defesa de direitos; escuta; orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede de

servicos; articulacdo da rede de servigos socioassistenciais; articulacdo com 0s

servicos de politicas pablicas setoriais; articulacdo interinstitucional com os demais

6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos; devera alimentar o banco de dados

referente aos usuarios atendidos e elaboracédo de relatorios.

As articulagBes: Servigos socioassistenciais de Protecdo Social Bésica e Protegédo

Social Especial; Servigos de politicas publicas setoriais; Sociedade civil organizada;

Demais 0Orgdos do Sistema de Garantia de Direitos; Instituicdes de Ensino e

Pesquisa; Servicos, programas e projetos de instituigdes ndo governamentais.
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Atividades de Registro e Acompanhamento: Essa atividade sera feitapela equipe
Técnica, pois é um instrumental técnico quepossui informacBes minimas do
acompanhamento e evolugdo do usuério no servico, de encaminhamentos, descri¢éo
de situacbes prioritarias e/ou anexo de documentos. Manutencdo de prontuario do
individuo/atendido, através de dispositivos eletrénicos, com informacGes minimas
do acompanhamento e evolucdo do usuério no servico, de encaminhamentos,
descri¢do de situacdes prioritarias e/ou anexo de documentos, articulagdo com o

Centro Pop ou Abrigo.

Elaboracdo e envio ao Centro de Atendimento ao Migrante e Centro POP de

relatérios de acompanhamento, quando solicitado.

O registro diario no livro de ocorréncia: Sera feito pelos educadoressociais,
mediante a supervisdo da equipe técnica, para situacdes que necessitem continuacao

de alguma providéncia ou acontecimento de relevancia com o usuério ou no abrigo.

Elaboracdo de relatério mensal: Sera feito pela equipe técnica, 1 vez por més,em
modelo previamente padronizado pelo 6rgdo gestor, com a descricao das atividades
desenvolvidas de acordo com os planos de trabalho, ou alteradas, neste caso com as
devidas justificativas. Elaboracdo e envio ao Centro de Atendimento ao Migrante e
Centro POP de relatérios de acompanhamento, quando solicitado.

Preenchimento de informacdes: Sera feito pela assistente social, através do SIAS
(Sistema de Informacdo da Assisténcia Social) dos usuarios, fard a insercéo,

elaboracdo e envio ao Centro Pop de relatérios de acompanhamento.

Reunido Técnica: Sera mensalmente visando estreitar os lacos, organizar,
fiscalizar e orientar o servico, em como alinhar o andamento do trabalho prestado

pelo equipamento.
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Consideracdes Finais

A proposta do Plano de Trabalhoé voltada a insercéo das Pessoas adultas, em
situacdo de rua no municipio de S&o José dos Campos —SP na sociedade, buscando
fortalecer o vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construcdo de
novos projetos de vida e conivéncia familiar, a entidade possui um atendimento
individualizado, com escopo nos problemas individuais de cada atendido, levando em
consideracdo as necessidades individuais e em busca de promover a autonomia e a
melhoria da qualidade de vida; desenvolvendo agdes especializadas para a superacao
das situacdes violadoras de direitos.

CNPJ: 09.123.386/0001-01
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11. ESTIMATIVA DE DESPESAS
1. EQUIPE DE TRABALHO - Abordagem Social

Verbas
Rescisorias
Encargos /Encargos -
Salario FGTS Adicional Valor Custo
Cargo/Funcao Qde | Vinculo | Hora/més Base INSS/IR/PIS | Noturno Transportes Ticket/Cesta Unitario Mensal Custo Anual
Coordenador Téenico | 1 | cLT | 290 350000 700 00 R 206,80 |35 09 116473 |5.89353 |70.722,36
Equipe Técnica -
Assistente Social 1 | cr | 120 239795 119 51 R$ 20680 | 773,89 |3.857.75 |46.293,00
Equipe Técnica -
Assistente Social 1 | cr | 120 239795 119 51 R$ 20680 | 773,89 |3.857.75 |46.293,00
Equipe Técnica -
Assistente Social 1 | cr | 120 239795 119 51 R$ 20680 | 773,89 |3.857.75 |46.293,00
DIURNO SO 1 | oLt | 1236 | 14055509 14 ] R 206,80 | 5009 446,65  |2.504.05 |31.128.60
DIURNO SO 1 | oLt | 1236 | 1405559 14 ] R 206,80 | 5009 446,65  |2.504.05 |31.128.60
DIURNO SO 1 | oLt | 1236 | 14055509 14 ] R 206,80 | 5009 446,65  |2.504.05 |31.128.60
DIURNO T SOt 1 | oLt | 1236 | 14055509 14 ] R 206,80 | 5009 446,65  |2.504.05 |31.128.60
DIURNO SOt 1 | oLt | 1236 | 140555),4) 14 ] R 206,80 | 5009 446,65  |2.504.05 |31.128.60
DIURNO T SOCHAE cLt | 12x36 | 140555| .9 49 i R 206,80 | 5009 446,65  |2.504.05 |31.128.60
DIURNG 1 SOCtAL CLT | 12x36 | 140555|281 11 ] RS 206,80 |26800 446,65 259405 |31.128.60

CNPJ: 09.123.386/0001-01

Estrada Bezerra de Menezes, n? 2.500 — Jardim Torrdo de Ouro — Sdo José dos Campos — SP
Www.gruponovaesperanca.com.br- e-mail: adm_novaesperanca@hotmail.com
Fone/ Fax: 12.3944-7413

51




EDUCADOR SOCIAL
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EDUCADOR SOCIAL
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EDUCADOR SOCIAL
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EDUCADOR SOCIAL
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EDUCADOR SOCIAL
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EDUCADOR SOCIAL
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EDUCADOR SOCIAL
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EDUCADOR SOCIAL
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EDUCADOR SOCIAL
DIURNO

EDUCADOR SOCIAL
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EDUCADOR SOCIAL
DIURNO
EDUCADOR SOCIAL
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CLT

CLT

CLT

CLT

CLT

CLT

CLT

CLT

CLT

CLT

CLT

CLT

CLT
CLT
CLT

12x 36

12x 36

12x 36

12x 36
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12x 36

12x 36

12x 36

12x 36

12x 36

12x 36

12x 36

12x 36

12x 36

12x 36
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1405,55
1405,55
1405,55
1405,55
1405,55
1405,55
1405,55
1405,55
1405,55

1405,55

1405,55
1405,55

o e e e
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281,11 -
281,11 -
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281,11 -
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281,11 i 268,00 446,65  |2594,05 |31.128,60
BURNG T SOCA cLT | 12x36 | 1405550561 14 i R$ 20680 | 65 00 446,65  |2.50405 |31.128,60
BURNG T SOA cLT | 12x36 | 1405550561 14 i R$ 20680 | 65 00 446,65  |2.50405 |31.128,60
BURNG T SOCA cLT | 12x36 | 1405550561 14 i R$ 20680 | 65 00 446,65  |2.50405 |31.128,60
BURNG O cLT | 12x36 | 1405550561 19 i R$ 20680 | 565 00 446,65  |2.50405 |31.128,60
BURNG O cLT | 12x36 | 1405550561 19 i R$ 20680 | 565 00 446,65  |2.50405 |31.128,60
BURNG O cLT | 12x36 | 1405550561 19 i R$ 20680 | 565 00 446,65  |2.50405 |31.128,60
RN o cLt | 12¢36 | 140555050, 44 i R$ 20680 | 565 09 446,65  |2.50405 |31.128,60
T cLT | 12X36 | 14055555 49 34500 | "% 20680 56800 481,65  |2.97405 |35.688,60
S cLT | 12X36 | 14055555 49 34500 | "% 20680 56800 481,65  |2.97405 |35.688,60
T cLT | 12X36 | 14055555 49 34500 | "% 20680 56800 481,65  |297405 |35.688,60
T cLT | 12X36 | 14055555 49 34500 | "% 20680 56800 481,65  |297405 |35.688,60
T oLt | 12X36 | 14055555, 49 34500 | "% 20680 56800 481,65  |297405 |35.688,60
ome cLT | 12X36 | 140555),0) 19 aas00 | R® 20680 55809 481,65  |297405 |35.688,60
B CLT | 12x36 | 140555|281,11 34500 |R$ 206,80 |268,00 481,65  |2.974,05 |35.688,60
o oLt | 12X36 | 140555561 14 4500 | "% 20680 56800 481,65  |297405 |35.688,60
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NotoRngT oML L g | oot | 12X36 | 14055555, 4q 34500 | "% 20680 56800 481,65  |2.97405 |35.688,60
NotoRngT oML L g | oot | 12X 36 | 14055555, 4q 34500 | "% 20680 56800 481,65  |2.97405 |35.688,60
NotoRngT 0L L g | oot | 12X 36 | 14055555, 4q 34500 | "% 20680 56800 481,65  |297405 |35.688,60
NotoRngT oML L g | oot | 12X 36 | 14055555 4q 34500 | "% 20680 56800 481,65  |297405 |35.688,60
NotoRngT OCAE b g | our | 12X 36 | 14055555, 4q 34500 | "% 20680 56800 481,65  |297405 |35.688,60
NotoRngT oML g | ooy | 12X 36 | 140555 55, 4 34500 | R° 20680 56809 481,65  |2.97405 |35.688,60
ANALISTA ADM 1 | cur | 200 | 2100001 448 09 206,80 3@2,00 50843  |358523 |43.022,76
Total Geral 49 74.636,85|14.95537 | 4.830,00|  10.133.20 |12.436,00 |24.137,43 |140.510,21|1.686.122,52

CNPJ: 09.123.386/0001-01
Estrada Bezerra de Menezes, n? 2.500 — Jardim Torrdo de Ouro — Sdo José dos Campos — SP

Www.gruponovaesperanca.com.br- e-mail: adm_novaesperanca@hotmail.com
Fone/ Fax: 12.3944-7413

54




Zlons en oo

D

Verbas
Rescisorias
Encargos /Encargos -
Salario FGTS Adicional Valor Custo
n° Cargo/Funcédo Qde | Vinculo | Hora/més Base INSS/IR/PIS | Noturno | Transportes | Ticket/Cesta | Unitario | Mensal Custo Anual
RS 12x 5.893,53:
Coordenador Técnico 1 | oLt | 200 | 35000070409 206,80 | 322,00 116473 |589353  |70.722.36
3x
Equipe Técnica - 120 2397,55 2%% 80 3.857,75 :
Assistente Social 1| oLt 47951 ! - 77389 |1157325 |138.879,00
Equipe Técnica - R$
Assistente Social 1| cur | 120 | 289755 o0 20680 |- 77389 |3.85775  |46.293,00
Equipe Técnica - R$
Assistente Social 1| cur | 120 | 289755 o0 20680 |- 77389 |3.85775  |46.293,00
RS 30 x .
DIURNO 30 | cLT 267,05 ; : 268,00 446 65 7782150 | 933.858,00
R$
EDUCADOR SOCIAL
NOTURNO 1 | oLt | 12%86 | 140555 .57 05 34500 |20680  |268,00 481,65 2.97405 | 35.688,60
R$
EDUCADOR SOCIAL
NOTURNO 1 | cur | 12%86 | 140555 560 o5 34500 |206.80  |268,00 481,65 297405  |35.688.60
R$
EDUCADOR SOCIAL
NOTURNO 1 | cLr | 12%86 | 140555 560 o5 34500 |20680  |268,00 481,65 297405 | 35.688,60
R$
EDUCADOR SOCIAL
NOTURNO 1 | cLr | 12%86 | 140555 560 o5 34500 |20680  |268,00 481,65 2.97405 | 35.688,60
R$
EDUCADOR SOCIAL
NOTURNO 1 | cLp | 12%86 | 140555 500 o5 34500 |20680  |268,00 481,65 297405 | 35.688,60
R$
EDUCADOR SOCIAL
NOTURNO 1 | oLt | 12%86 | 140555 .07 05 34500 |20680  |268,00 481,65 2.97405 | 35.688,60
R$
EDUCADOR SOCIAL
NOTURNO 1 | oLt | 12%86 | 140555 .07 05 34500 |20680  |268,00 481,65 297405 | 35.688,60
R$
EDUCADOR SOCIAL
NOTURNO 1 | cLr | 12%86 | 140555 .67 o5 34500 |20680  |268,00 481,65 297405 |35.688,60
R$
EDUCADOR SOCIAL
NOTURNO 1 | cur | 12%86 | 140555 567 05 34500 |20680  |268,00 481,65 297405 | 35.688,60

CNPJ: 09.123.386/0001-01
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R$
EDUCADOR SOCIAL
10 | NOTURNO 1 | oLt | 12%36 | 140555| .67 05 34500 |20680 268,00 48165  |2.97405 |35.688,60
R$
EDUCADOR SOCIAL
11 | NOTURNO 1 | cur | 12%86 | 140555 567 05 345,00 | 206,80 268,00 481,65 2.974,05 |35.688,60
R$
EDUCADOR SOCIAL
12 | NOTURNO 1 | cur | 12%86 | 140555 567 05 345,00 | 206,80 268,00 481,65 2.974,05 |35.688,60
R$
EDUCADOR SOCIAL
13 | NOTURNO 1 | cur | 12%86 | 140555 567 05 345,00 | 206,80 268,00 481,65 2.974,05 |35.688,60
R$
EDUCADOR SOCIAL
14 | NOTURNO 1 | oLt | 12%86 | 140555 .07 05 34500 |20680 268,00 48165  |2.97405 |35.688,60
R$
1| Aux. ADMINISTRATIVO | 1 | cLT | 200 | 160000 320,00 206,80 | 322,00 50843  |2.95723  |35.486.76
Total Geral 49 74.136,85|14.208,93 |4.830,00 |10.133,20 |12.436,00 |24.137,43 |139.882,21 |1.678.586,52
1.Abordagem Social/- Provisionamento de Rescisdes -13° Salario / Férias -/ Aviso Prévio / Encargos
Total Mensal
Verbas Provisionamento
L. FGTS .. Rescisorias RH Total Anual
Provisionamento/abordagem = S:Iarlo Mensal Aviso Prévio FGTS ,?\\ldltcwnal Férias '1:/3 _de 13° terceiro | /Encargos - Provisionamento
meses ase Unitério oturno erias Valor RH
Unitario por
funcionario
Cargo/Funcao
4500.00 1x 1.164,73:
Coordenador Técnico 1 385,00 |291,67 192,50 291,67 97,22 291,67 1.164,73 1.164,73 13.976,76
3X 773,89
Equipe Técnica - 2397,55
Assistente Social 3 215,78 | 199,80 107,89 199,80 66,60 199,80 773,89 2.321,67 27.860,04
EDUCADOR SOCIAL 1405.55
DIURNO 30 2111244 | 117,13 56,22 117,13 39,04 117,13 | 446,65 30 x 446,65: 160.794,00
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13.399,50
EDUCADOR SOCIAL 1405,55 14 x 481,65:
NOTURNO 14 112,44 117,13 56,22 | 35,00 117,13 39,04 117,13 481,65 6.743,10 80.917,20
1600,00 1x508,43:
AUXILIAR ADM 1 128,00 |133,33 64,00 133,33 44,44 133,33 508,43 508,43 6.101,16
Total Geral 49 10308,65 953,67 859,05 476,83 35,00 859,06 286,34 859,06 289.649,16

2.EQUIPE DE TRABALHO - Centro de Atendimento ao Migrante

Verbas
Rescisorias | Custo/Més
Encargos FGTS | Adicional [Encargos - (Valor

Cargo/Funcéo Qde | Vinculo | Horaimés | SalarioBase | INSS/RMPIS | Notumo | Transportes | Ticket/Cesta | Valor Unitario |  unitario) Custo/TOTAL
Equipe Técnica -Asssitente Social 2 CLT 120 |rs 239755 47951 R$ 206,80 77389 3.857,75 92.586,00
EDUCADOR SOCIAL duno 3 o | o | 140355 267,05 RS 206,80 322,00 446,65 2.648,05 95.329,80
EDUCADOR SOCIAL duno 2 CLT 1236 [RS 140555 267,05 - | RS 206,80 268,00 446,65 2.594,05 62.257,20
AUX. DE SERVIGOSGERAIS diurno 2 CLT r 200 |RS 1.094,50 207,96 R$ 206,80 322,00 34781 2.179,07 52.297,68
PORTEIRO diurmo L ot [ | 120000 228,00 R 206,80 322,00 381,33 233,13 28.057,56 21.544,02
Total Geral 10 150315 144957 - 1.034,00 123400 239633  13617,05 330528,24 21.544,02
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2.Centro Atendimento ao Migrante-

Provisionamento de Rescis6es -132 Salario / Férias -/ Aviso Prévio / Encargos

FGTS Verbas Total Mensal Total Anual
Provisionamento/abordagem | 12 meses sz:::\:o Mensal | AvisoPrévio | Multa FGTS '?\ld;z:jor:zl Férias |1/3 de Férias | 13° terceiro E}ﬁ;{:?s Provisionamento| Provisionamento

Bt Valor Unitario 2l R
Cargo/Funcéo
Equipe Técnica -Asssitente Social 2 R$ 239755 215,78 | R$ 19,80 107,89 199,80 66,60 199,80 773,89 154778 18.573,36
EDUCADOR SOCIAL diurno 3 R$ 140555 11244 | R$ 17,13 56,22 17,13 39,04 17,43 446,65 1.339,95 16.079.40
EDUCADOR SOCIAL diurno 2 R$ 140555 11244 | RS 17,13 56,22 17,13 39,04 17,413 446,65 893,30 10.719,60
AUX. DE SERVICOS GERAIS diurno 2 R$ 1,094,550 87,56 R$ 91,21 4378 91,21 30,40 9121 34781 695,62 8.347.44
PORTEIRO diurno 1 R$ 120000 96,00 [ RS 100,00 48,00 100,00 3333 100,00 381,33 381,33 4575,96
Total Geral 10 |R$ 750315 624,22 625,27 312,11 625,27 208,41 625,27 2396,33 4857,98 5829576
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11.2 SERVICOS DE TERCEIRO — PESSOA JURIDICOS

1.Abordagem Social

Clrre oo

. " uantidade | Quantidade
ATIVIDADES DESCRICAO DO SERVICO Valor Unitario Q Q valor Mensal | Valor Anual
Mensal anual
Prestacdo de Servicos/Locacdo de
vefculo commotorista 6500,00 10 12 R$65.000,00 | R$780.000,00
Transporte (KOMBI)
Total Geral R$65.000,00  R$780.000,00
3. Centro de Atendimento ao Migrante
ATIVIDADES DESCRICAO DO SERVICO Valor Unitario QL2 Qe valor Mensal | Valor Anual
Mensal anual
——— Equipamentos / Eletrnicos 300,00 1 0 R$300,00 R$3.600,00
Prestacdo de Servicos de 6,00 1000 12000 R$6.000,00 | R$72.000,00
Alimentagéo Fornecimento de Lanches
Prestagdo de Servicos de 500,00 2 24 R$1.000,00 | R$12.000,00
Cartdo de Ponto Locacdo Cartdo de Ponto
Total Geral R$7.300,00  R$87.600,00
11.3 SERVICO DE TERCEIRO - PESSOA FISICA
Valor Quantidade | Valor Total
Atividade DESCRICAODO Unitario (por Més) (12 meses)
SERVICO
Meés
59
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11.4 MATERIAIS DE CONSUMO
1. Abordagem Social

Clrre oo

.

Atividades 2I2SERITAY) (10 Valor Unitario QUETEAES) QUAnTEse: Valor Mensal | Valor Anual
SERVICO Mensal anual
Administrativo Material de Escritorio
[Instrumentais /Instrumentais
150,00 1 12 Meses R$150,00 R$1.800,00
Alimentag&o Geéneros Alimenticios 100,00 1 12 Meses R$100,00 R$1.200,00
Uniforme Uniforme /Funcionérios 250,00 R$250,00 R$3.000,00
Descartaveis e Produtos de R$1.797,48
Limpeza/Descartaveis Limpeza 149,79 1 12 Meses R$149,79
649,79 R$649,79 R$7.797,48
2 Centro de Atendimento ao Migrante
.. » s uantidade | Quantidade
Atividades DESCRICAO DO SERVICO Valor Unitario Q Q Valor Mensal | Valor Anual
Mensal anual
P Passagem Intermunicipal
assagem /Interestadual
400,00 1 12 Meses R$400,00 R$4.800,00
Higiene /Vestuério /Calcado Kit PaSICO de higiene P essoal
/Chinelo / cueca/calcinha 4500 85 1020 R$3.825,00 R$45.900,00
Material de Escritdrio Material de Escritdrio
300,00 1 12 R$300,00 R$3.600,00
Alimentagdo Géneros alimenticios
500,00 1 12 R$500,00 R$6.000,00
Descartaveis e Produtos de
Descartaveis /Limpeza Limpeza 365,98 1 12 Meses R$365,98 R4.391,76
1610,98 R$5.390,98 R$64.691,76
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11.5 CUSTOS INDIRETOS
1. Abordagem Social

Clrrs oo

P

. oy uantidade | Quantidade
ATIVIDADES | DESCRIGAO DO SERVICO Valor Unitario Q Q Valor Mensal | Valor Anual
Mensal anual
- Prestacdo de Servios de
Contébil contabilidade .
3290,00 1 12 Unidades R$3.290,00 R$39.480,00
Recusros Humanos  {Exame Ocupacional
20,00 60,00 R$100,00 R$1.200,00
Total Geral R$3.39000  R$40.680,00
2.Centrode Atendimento ao Migrante
ATIVIDADES DESCRICAO DO SERVICO Valor Unitario Quaniiass) QUarivags Valor Mensal | Valor Anual
Mensal anual
Consumo Agua Potavel
7,00 20 240 R$140,00 R$1.680,00
Consumo Gas de Cozinha
68,00 1 12 R$68,00 R$816,00
Admnnistrativo Cartério
50,00 1 12 R$50,00 R$600,00
Contabil Prestagﬁo de Servigos de
contabilidade .
700,00 1 12 Unidades R$700,00 R$8.400,00
Recursos Humanos  |Uniforme /Funcionarios
500,00 1 12 R$500,00 R$6.000,00
Recusros Humanos  |Exame Ocupacional
20,00 24 R$40,00 R$480,00
Administrativo Xerox/Impressdo
50,00 1 12 R$50,00 R$600,00
N Pequenos Reparos ( Chuveiros ,
Manutengdo Tormneiras , lavatérios ...)
200,00 1 12 R$200,00 R$2.400,00
Documentos /Usuarios |Fotos para documentos
10,00 10 12 R$100,00 R$1.200,00
Total Geral R$1.590,00 R$19.080,00
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11.6 DESPESAS EM ESPECIE

Atividade | Descricdo do Unidade Valor Quantidade | Valor Total
Item Unitario

11.7 QUADROS SINTETICOSDASDESPESAS
1. Abordagem Social

12 meses
Despesas Total Mensal

(1 a0 12)
Recursos Humanos 140.510,21 1.686.122,52
Serv Terc - Pessoa

o 65.000,00 780.000,00
Juridica
Serv Terc - Pessoa
Fisica
Material Consumo 649,79 7.797,48
Custos Indiretos 3.390,00 40.680,00
Total 209.550,00 2.514.599,98
2.Centro de Atendimento ao Migrante

Despesas Total Mensal 12 meses

(1 a0 12)
Recursos Humanos 27.544,02 330.528,24
Serv Terc - Pessoa 7.300,00 87.600,00
Juridica
Serv Terc - Pessoa ) )
Fisica
Material Consumo 5.390,98 64.691,76
Custos Indiretos 1.590,00 19.080,00
Total 41.825,00 501.900,00
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VALOR GLOBAL PARA A EXECUCAO DO OBJETO:

R$ 3.021.499,98(Trés milhdese vinte um mil e quatrocentos e noventa nove reais e
noventa oito centavos).

Servigos

Capacidade de

atendimento/més

Valor total mensal

Abordagem Social

2800

R$209.550,00

Centro de

Atendimento ao

Migrante

1500

R$ 41.825,00

TOTAL

12. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

R$ 251.375,00

Abordagem Social/ Centro de Atendimento ao Migrante

MES 1 Meés 2 Meés 3 Meés 4 Més 5 Meés 6
Valor Cota Unica | 22 Parcela 32 Parcela 42 Parcela 52 Parcela 62 Parcela
/Verba
Adequagéo
R$ 5. 000,00

R$ R$
R$ 251.375,00 R$ R$ R$
251.375,00 251.375,00 | 25137500 | 251.375,00 | 251.375,00
Més 7 Més 8 Més 9 Més 10 Més 11 Més 12
72 Parcela 82 Parcela 92 Parcela 10 2 Parcela 112 Parcela 122 Parcela
R$ 251.375,00 R$ 251.375,00 251.375,00 251.375,00 251.375,00 251.374,98
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* Cota Unica para Verba de Adequagdo R$ 5.000,00, referente a Verba de adequacdo é
destinada para ajuste predial e aquisicdo de equipamentos, mobiliario e demais itens

necessarios para uso exclusivo na unidade da execucdo dos servigos.

O recurso financeiro no valor de RS 5.000,00 (Cinco mil reais), serd liberado em parcela Unica.

Quantidade Itens de Despesa Valor do item
1 Mesaretangular com 6 lugares R$ 700,00
10 Banquetas de Plastico R$ 250,00
Microondas
1 R$ 400,00

Refrigerador

1 R$ 1800,00
1 Ar condicionado R$ 1.200,00
2 Ventiladores de mesa R$200,00
1 Ventilador de Teto R$ 450,00
R$ 5.000,00

13. MONITORAMENTO E CONTROLE

Considerando que os servicos executados, fazem parte de um conjunto integrado de
acOes e iniciativas do Governo da Sociedade Civil, conforme previsto Lei Organica da
AssisténciaSocial-LOAS e na Constituicdo Federal artigo n°® 204. O Grupo de
Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e Masculino no sentido de
efetivar os direitos constitucionais e contribuir com novas estratégias de fortalecimento
da rede socioassistencial, todos os Servicos; Programas e Projetos séo passiveis de
avaliacdo e monitoramento.
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Avaliagdo dos Servigos/ Monitoramento: Sera feita Elaboracéo de relatérios mensais

contento fotos, atas das assembleias realizadas e lista de presenca dos acolhidos nas

atividades, eao término do servico relatorio anual, construidos atraves de dados obtidos

com acolhidos e prestacdo de contas enviadas mensalmente.

Objeto de Avaliagédo Responsavel Metodologia de Avaliacdo Prazo
pela avaliacéo
Cumprimento das Coordenador Dados quantitativos (graficose | Mensal
Metas Técnico /Equipe | tabelas)
Técnica
Cumprimento Coordenador Dados quantitativos (graficose | Mensal
Obijetivos Técnico /Equipe | tabelas)
Técnica
Cumprimento das Equipe Técnica | Dados quantitativos (gréficose | Mensal
Acdes/Atividades tabelas)
Satisfacdo dos usuarios | Equipe Técnica | Pesquisa de Satisfacdo Bimestral

(questionario fechado).

Na qualidade de representante legal da OSC proponente, declaro, sob as penas da lei,

que a entidade apresentou as prestacfes de contas de valores repassados em exercicios

anteriores pela Administracdo Publica municipal direta e indireta, que foram

devidamente aprovadas, ndo havendo nada a regularizar ou valor a ressarcir.

Sdo José dos Campos, 28 de Fevereiro de 2018.

Dulcinéa Bernardes Paulino Ferreira
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