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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

PLANO DE TRABALHO -CT

l Identificacdo da Organizagao da Sociedade Civil (OSC)

1. Dados da pessoa juridica mantenedora

Nome: Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e
Masculino

CNPJ: 09. 123.386/0002- 84

Enderego CT: Alameda dos Colibris, 79/80 Chacara Canaa 01. CEP: 12.270-000 -
Jambeiro

Telefone: (12) 98868 5450

Enderego de Correspondéncia: Rua Pedro de Toledo, 98 Vila Adyana

Cep: 12.243.740.

Municipio: S&o Jose dos Campos - SP

Telefone: (12) 3307-4297

E-mail institucional: adm_novaesperanca@hotmaii.com

DRADS de Referéncia: Vale do Paraiba em Sao José dos Campos-SP
2.ldentificagdo do responsavel legal

Nome: Dulcinéa Bernardes Paulino Ferreira

RG: 24.241.443-6

CPF: 185.687.158-42

Formagao: Superior Incompleto — (Administragéo)

Enderego: Rua Visconde de Ouro Preto, 122 - Jardim Colinas
CEP: 12242-040

Municipio: S&o José dos Campos - SP

Telefones: 12) 3944-7413 — (12) 97402-6654

E-mail pessoal: dul_paulino@yahoo.com.br

E-mail institucional: proietosnovaesgeranca@gmail.com

CNPJ: 09.123.386/0002-84
Local de Execugiio: Filial: Rua Alameda dos Colibris no 79 /80 - Chacara Canfa — Jambeiro
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3. Identificagcdo do responsavel técnico pela execugdo do servigo a ser
qualificado (profissionais da equipe de referencia)

Nome: Karina Fernandes

RG: 28.454.859-5

CPF: 282.741.558-58

Formacgao: Superior Completo (Servigo Social)

Enderego: Rua Sandro Bezerra da Silva no 223 — Ap. 51 - Bl 3- Jd. Uira
CEP: 12.200-000

Municipio: Sao José dos Campos -SP

Telefones: (12) 97402-6654

E-mail pessoal:

E-mail institucional: supervisaotecnicanovaesperanca@gmail.com
4- Apresentagoes da OSC Executante

O Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e Masculino
(Comunidade Terapéutica Nova Esperanga), € uma Organizagao da Sociedade Civil,
sediada no municipio de Sao José dos Campos - SP.

Instituida legalmente em 05 de fevereiro de 2007, por iniciativa da sua atual
presidente Sra. Dulcinéa Paulino e seu esposo, Sr. Fabio Cristiano.

Ao longo de sua histéria a Comunidade Terapéutica Nova Esperanga continua
atendendo pessoas por meio de seus Programas, Convénios e Termos de

Colaboragao junto as trés esferas do Poder Publico (Federal, Estadual e Municipal).

Tendo por finalidade estatutaria a oferta da prestagéo de servigos assistenciais na
area da salde e assisténcia, a respectiva prestagdo dos servicos é gratuita, dentro
dos parametros de toda a legislagdo em vigor, atendendo ao disposto na lei que
instituiu a certificagdo do CEBAS, sendo assim a OSC aplica os recursos de
subvengdes, contratos, convénios e doagbes em suas finalidades ao qual foram
vinculadas.

!
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

A atividade preponderante da OSC é no campo da ordem social, que buscam a
garantia do bem-estar e a justica social, para consecugdo dos seus objetivos
participou de editais de chamamentos publicos, buscou parcerias por intermédio de
convénios, termos de colaboragdo efou fomento, contratos e outras espécies de
ajustes, em especial com a “Prefeitura de Sao José dos Campos e Taubaté - SP,
com Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de S&o Paulo e Governo
Federal”.

A atividade Principal em seu CNAE 8720499 é Assisténcia psicossocial a saude de
portadores de disturbios psiquicos, deficiéncia mental e dependéncia quimica nao
especificada anteriormente. Atividade Secundaria em seu CNAE:8800600 - Servigos
de Assisténcia Social sem alojamento/CNAE: 9430800 - Atividades de associagoes
de defesa de direitos sociais.

No que tange a atengdo aos individuos com transtornos por uso de substancias,
adota-se a metodologia e as premissas basicas do Modelo de Comunidade
Terapéutica, que prediz que além de seu carater voluntéario, o atendimento a estes
individuos envolve agdes de prevengdo, promogédo da saude, recuperagao fisica,
psiquica e social.

A Comunidade Nova Esperanga é filiada & Federagéo Brasileira das Comunidades
Terapéuticas (FEBRACT), é uma organizagdo sem fins lucrativos registrada no
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), no Conselho Nacional
Estabelecimento Saude (CNES), na Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas
(SENAD).

As Unidades de acolhimento institucionais s&o localizadas na comunidade, os
ambientes sd@o acolhedores a estrutura fisica adequada, oferecendo condigbes de
habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidade,

proporcionando um atendimento digno e humanizado.
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1. Experiéncia Previa: A OSC iniciou suas atividades em 2007 com o atendimento

ao publico feminino adulto, no processo de oferta de servico na Comunidade
Terapéutica.

Em 2008 ampliou suas atividades para atender também ao publico masculino adulto
e adolescente, celebrando seus primeiros convénios com o Poder Publico em 2009:
Municipios de (Paraisopolis — MG e Sdo José dos Campos — SP).

No ano de 2012 a Comunidade Nova Esperanga executou o servigo de Acolhimento
Institucional na modalidade de Republica, em parceria da Prefeitura Municipal de
Sao José dos Campos, juntamente com a Secretaria de Desenvolvimento Social —
SDS, a época, compondo um atendimento para 45 pessoas, usualmente egressos
das Comunidades Terapéuticas.

Em dezembro de 2013 a Comunidade Nova Esperanga assinou o termo de convénio
com o Estado de Sao Paulo, por intermédio da Secretaria da Justica e da Defesa da
Cidadania, Federagdo Brasileira de Comunidades Terapéuticas-FEBRACT, sendo
uma Entidade credenciada pelo “Programa Recomego”.

No ano de 2013 a Comunidade Nova Esperanga celebrou o contrato de prestagao
de servicos de acolhimento de pessoas com transtornos de correntes do uso, abuso
ou dependéncia de substancias psicoativas com a UNIAQ, por intermédio da
Secretaria Nacional de Politicas Sobre Drogas- SENAD, 6rgdo da administracédo
publica que compunha a estrutura do Ministério da Justica, conforme chamamento
publico n® 01/201-SENAD/MJ.

Em 2014, a OSC participou da licitagao publica municipal de oferta de Servigo
Ambulatorial de Atendimento a Mulher e Adolescente (SAMA), equipamento este
que continua em funcionamento e sob sua gestao desde entao.

Em 2017 a Comunidade Terapéutica Nova Esperanga assinou com a Prefeitura
Municipal de Sdo José dos Campos-SP, o contrato emergencial, por um periodo de
seis meses para prestagdo de Servigo Especializado para Populagdo em Situagao
de Rua do municipio, que contemplam os Abrigos Institucionais, Centro POPlell -
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

Servicos Especializados em Pop. De Rua e Abordagem Social, por intermédio do TC
08/2017.

Em 2018 a Comunidade Terapéutica Nova Esperanga participou do Edital de
Chamamento Publico n® 04/2017, sendo avaliada a sua proposta de trabalho e
considerada habilitada para assumir a cogestdo do “Abrigo Institucional para
Familias e Individuos com Vinculos Familiares Rompidos ou Fragilizados”, na
unidade de acolhimento institucional provisorio - TC 39/2018, atualmente esta na
cogestéo do servigo.

Por intermédio do Edital de Chamamento Publico n°13/2017 e n°® 16/2017, neste
mesmo ano, assinou a termo de colaboragdo para continuar na execugao dos
servicos ofertada para a Populagdo em Situagao de Rua que contemplam dois
Abrigos Institucionais, um para 120 pessoas € outro ( TC 66/2018) e para 25
pessoas com limitagdes para realizar atividades de vida diaria(TC 65/2018), ambos
destinados as pessoas do sexo masculino, que utilizam as ruas como espago de

moradia e/ou sobrevivéncia.

A Comunidade Terapéutica Nova Esperanga também no ano de 2018 participou do
Edital de Chamamento Publico de n° 18/2017 e continuou na execugéo dos Servigos
Especializados em Populagdo de Rua (Centro Pop) e Abordagem Social — TC
67/2018.

No mesmo ano, a OSC foi convidada a participar do Chamamento Publico 11/17 da
Prefeitura Municipal de Taubaté — SP, que Ihe concedeu a co-gestao do Centro Dia
do Idoso Pe. Hugo Bertonazz, permanecendo responsavel pela co-gestao dos

servigos, até os dias atuais.

No ano de 2019/2020/2021 - A OSC continua na execugao de suas agoes,
buscando legitimar sua missdo, cumprindo seu papel social enquanto Entidade
Beneficente, atuando junto as populagbes com maior indice de vulnerabilidade e
risco social, colaborando com 0s orgdos oficiais ou particulares em programas de

prevencgao, recuperagéo, reinsergao.

s,
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Visando, o fortalecendo dos vinculos familiares e comunitarios e possibilitando o
acesso ao mercado de trabalho, viabilizando a inclusdo e promogao social dos
acolhidos (as) e atendidos (as) e suas familias.

No decorrer de todos estes anos, houve o fortalecimento da parceria com o Governo
Estadual e Federal e com a Prefeitura do Municipio por intermédio da Secretaria de
Apoio Social ao Cidaddo-SASC, na execugdo dos Projetos e Servigos nos
possibilitaram a abertura de didlogo e discussoes, para expor as necessidades da
comunidade e reivindicar ampliagéo.

O Perfil financeiro: Possui parceria com a Secretaria de Apoio Social ao Cidadao-
SASC, de Sao José dos Campos — SP e pretende continuar a parceria através do
Termo Aditivo, a fim de dar sequéncia na execugéo de todos os Programas, Projetos
e Servicos. Possui parcerias com outros municipios da regiao nos procedimentos da
Comunidade Terapéutica, com o objetivo de tratar a dependéncia quimica por meio
de um programa especializado, que ndo envolva somente 0 processo de
desintoxicacdo, mas também a atividade de reestruturagéo fisica, mental e
emocional, trabalhando a valorizagdo do ser humano por meio da conscientizagao
para a reintegragéo ao convivio familiar e social.

Trabalha com captagdo de Recursos Préprios, advindos das contribuigdes, das
promogdes e campanhas de fundos, das dotagdes e doagdes, de pessoa Fisica e
Juridica.

A Comunidade Terapéutica Nova Esperanca, possui prova legal de sua constituigao
no pais e efetivo funcionamento, nos termos do Decreto Federal n° 8.242, de
23/05/2014 e de acordo com a PORTARIA N° 834, DE 26 DE ABRIL DE 2016, teve
o cuidado de observar normas de prestacdo de contas, que foram regidos pelos
principios fundamentais de Contabilidade e das Normas Brasileiras de
Contabilidade; tendo por obrigatoriedade fazer a publicagdo a de seu balango em
jornais e boletim do Municipio de Sao José dos Campos-SP, no encerramento de
cada exercicio fiscal, entre outros meios eficazes com em seu site no portal

transparéncia, colocando-os a disposicdo para exame de qualquer cidadao; é
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realizada auditoria e fiscalizagdo, por parte do poder publico da aplicagdo dos
eventuais recursos objeto de termos de parcerias.

A Comunidade Terapéutica Nova Esperanga ndo disfribui lucros, dividendos ou
bonificagdes conforme previstas em seu Estatuto. O seu respectivo patriménio
liquido em caso de dissolugdo sera transferido a outra pessoa juridica de igual
natureza, que preencha os requisitos da Lei 13019/14 e suas alteragdes.

A sua finalidade promover convivéncia formagdo para a participagédo e cidadania
desenvolvimento do protagonismo e autonomia dos usuarios, trabalhando a
valorizagdo do ser humano por meio da conscientizagéo para a reintegragao ao
convivio familiar e social.

Seus valores a ética, profissionalismo, humanizagao, transparéncia, solidariedade e

valorizagado da vida.

Tendo como missdo promover a redugdo das Vviolagbes dos direitos
socioassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da garantia de
direitos, atuando na perspectiva de elaboragdo de novos projetos de vida.
Promovendo acesso aos servicos ofertados na rede no municipio, com evidéncia
nas pessoas encontram com problema com a dependéncia quimica, situagao de rua,
individuos e familias com vinculos rompidos ou fragilizados em situagédo de

vulnerabilidade social.

2. Atuacdo junto com a rede: A Comunidade Terapéutica Nova Esperanca atua
em conjunto com a Rede SUS e SUAS do Municipio de Sao Jose dos Campos. A
regulacdo das vagas conveniadas é feita através da UPA de Saude Mental, tendo
assim uma avaliagéo previa clinica e psiquiatrica dos candidatos ao acolhimento na
OSC.

So realizadas articulagdes constantes junto a unidade de referéncia de saude (UBS
e Salide Mental), articulagbes com a rede de protegdo social para atendimento e
acompanhamento das familias dos acolhidos através da parceria com o CAPS, \
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CRAS, CREAS e/ou SAMA quando do seu ingresso, durante sua permanéncia na
instituigao e, também, apés o desligamento ; articulagdes com a rede intersetorial,
com vistas a inseri-lo ou reinseri-lo na rede de servigos socioassistencial.

As acdes de articulagdo tém por objetivo contribuir com o acesso aos servigos das
Redes SUS e SUAS e desta forma possibilitar o acesso dos individuos aos seus
direitos - beneficios, programas de transferéncia de renda e demais servigos,
favorecer a inclusdo social e o protagonismo destes na construgéo de seu processo
de recuperagéo. Estas agdes contemplar ainda o apoio as familias que se encontram
em situacdo de vulnerabilidade, direta ou indiretamente relacionada ao uso de
substancias e que podem ou ndo estar também relacionadas a uma série de
agravos.

A Comunidade Terapéutica Nova Esperanga segue as diretrizes da Resolugédo do
CONAD N° 1, de 19 de agosto de 2015, no que diz respeito a articulagdo do servigo
com a Rede local.

3. Relevancia publica e social: De acordo com estimativas da Organizagao
Mundial da Saude (OMS), o transtorno por uso de substancias psicoativas, incluindo
a dependéncia de alcool, droga n&o prescrito e tabaco, séo as principais morbidades
responséveis pela maior proporgao da carga global de doenga no mundo - Global
Burden of Disease GBD.

O uso de alcool foi apontado como o principal responsavel pela procura de
tratamento na maioria dos paises, exceto nas Américas, onde a cocaina foi

apontada como a principal substancia na entrada para tratamento.

Globalmente, tem-se a impressdo de que ha uma grande lacuna no tratamento para
os transtornos decorrentes do uso de substéncia psicoativas. Uma pequena
proposta das pessoas que necessitam de tratamento, ou que poderiam se beneficiar
de programas de prevengdo esta tendo acesso a estes cuidados ou servigo,
considerando-se que onde ha tratamento eficaz, eles frequentemente ndo estdo

disponiveis para os mais necessitados. Estudiosos sobre o tema da salde mental
8
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consideram em seu aspecto fundamental a devida ateng&@o nas Politicas Publicas,
ser inserida nos cuidados priméarios a saude, de modo a associar a precocidade das
intervengdes a melhores prognosticos.

Para que estas politicas precisam ser articuladas de forma integrada com os
diversos elementos do sistema de salde e assisténcia. No Brasil, apés a Reforma
Psiquiatrica Brasileira, ocorrida nas décadas de 1980-1990, o pais passou a contar
com centros especificos de atendimento (Centro de Ateng&o Psicossocial alcool e
(Drogas — CAPS AD). Contudo, mesmo com a implantagéo dos CAPS, torna-se
evidente que ainda h4 uma grande parcela de pessoas com problemas relacionados
ao uso de crack, alcool e outras drogas que ndo recebem a atencdo da qual
necessitam.

Desta forma, a Comunidade Terapéutica (CT) tem se apresentado no cenario
brasileiro como importante alternativa de abordagem dos problemas relacionados ao
uso de substancias.

A OSC atende hoje ao todo por meio do acolhimento institucional transitério em
suas unidades de Comunidade Terapéutica, 220 individuos com problemas
relacionados ao uso de substancias, frequentemente associados ou agravados por
outras vulnerabilidades sociais.

4. Capacidade Técnica e operacional: Contando com a experiéncia empirica
acumulada ao longo de seus 14 anos de fundagé@o e acompanhando a tendéncia das
CTs ao longo da historia e ao redor do globo, onde programas e equipes foram
inicialmente concebidos a partir do modelo de autoajuda, a Comunidade Nova
Esperanga, hoje cada vez mais inclui em sua Equipe Profissional, colaboradores e
servicos relacionados a familia, educagéo, formagao vocacional, saude fisica e
mental, em substituigdo & direcdo de lideres carismaticos e equipes compostas
quase que exclusivamente por Conselheiros, ex- usuarios de seu proprio programa.

Com presenga frequente em eventos, cursos, capacitagoes e congressos,
acompanhando continuamente o exposto por organizagoes e especialistas no

cenario nacional e internacional, além de necessariamente atender ao preconizado

3
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pela legislagdo que regulamenta e direciona o funcionamento das Comunidades
Terapéuticas a nivel federal e estadual.

Ao abordarmos a Capacidade Técnica Operacional da Comunidade Nova
Esperanca, é importante considerar algumas caracteristicas e componentes
inerentes ao modelo de CT, a saber:

1. Regime residencial;

2. Ingresso e permanéncia voluntarios, formalizados por meio da assinatura e/ou
redagado de proprio punho de documentos e autorizagoes;

3. Periodo maximo de permanéncia fixo;

4. Acolhimento exclusivamente de pessoas com transtornos decorrentes do uso de
alcool e/ou outras drogas previamente avaliadas por profissional capacitado;

5. Acolhimento somente pessoas isentas de agravos clinicos e/ou psiquicos cujo
cuidado demande servigos ou estrutura nao disponibilizados pela CT;

6. Oferta de um dia estruturado, descrito em um Cronograma de Atividades;

7. Estrutura social e rotina que reproduzam tanto quanto possivel o dia a dia
cotidiano;

8. Oferta de intervengdes predominantemente psicossociais e de educagao. Aléem do
exposto acima, a OSC mantém parceria e de forma frequente participa das
iniciativas da Sociedade Civil e Poder Publico Municipal, contribuindo na elaboragao
de propostas para aperfeicoamento e adequagao do servigo prestado a realidade
dinamica e as demandas apresentadas pelo proprio territério e pelo publico
atendido.

Recentemente a OSC passou por profundas modificagcbes e adequagdes em seu
espaco fisico e no nimero de vagas disponibilizadas a populag@o. Tais mudangas
objetivaram, sobretudo a melhoria das condigdes de atendimento e adequacgao as
orientagbes dos orgdos responséaveis. Desta forma, as quatro unidades de
acolhimento (CTs), contam com alojamentos, leitos, instalagbes sanitarias, salas de

atendimento individual e em grupo, espagos destinados a atividade fisica, refeitorios,
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e espagos de convivéncia devidamente mobiliados, equipados, em numero e
metragem suficientes para um atendimento digno e de qualidade.

. Caracterizagdo socioecondémica da regido e do servigo a ser qualificado

Localizagédo: Estado: Sdo Paulo, Cidade: JAMBEIRO, Bairro: CHACARA CANAA | -
Rua ALAMEDA DOS COLIBRIS, 79 - 80

1-Caracterizacgdo das vulnerabilidades sociais do territério, considerando o
publico a ser atendido e justificativo da realidade a ser transformada.

Observagdes: Jambeiro € um municipio do Estado de Sao Paulo, localizado na
microrregido do Paraibuna e Paraitinga, drea Rural (Chéacara).

Municipios limitrofes: Sao José dos Campos, Cacapava, Redengdo da Serra,
Paraibuna, Santa Branca e Jacarei.

Populagédo estimada (2019) 6.602 pessoas

Economia PIB per capita (2017) R$ 36.787,92

Percentual das receitas oriundas de fontes externas (2015) 77,2 %
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) (2010) 0,756
Area da unidade territorial (2019) 184,413 km2

Areas de atendimento, distritos, microrregiées previstas para o projeto

Mesorregido do Vale do Paraiba Paulista (Paraibuna /Paraitinga)

Area de Atendimento: Municipios (Cunha, Jambeiro, Lagoinha, Natividade da Serra,
Paraibuna, Redencgéo da Serra, Sdo Luiz do Paraitinga).

Apesar de o municipio de Jambeiro ter um IDH privilegiado se comparado a outras
regidjes do Estado, suas atividades economicas predominantes s&o as
agropecudrias e sua populagdo comumente busca oportunidades de trabalho nos
municipios vizinhos. Tendo em vista sua populagdo estimada, o municipio nao
oferece equipamentos da rede SUS e SUAS necessarios para o atendimento das
demandas dos acolhidos. Diante disto, faz-se necessario o apoio da rede de Sao Q{
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Considerando que existem uma série de questdes inoportunas que séo vivenciadas
diariamente nas ruas das cidades, sao alarmantes, existem varias particularidades
que levaram estas pessoas a condigdo de fazerem uso abusivo de élcool e/ou uso
de drogas, os motivos sdo varios e os fatores principais na maioria das vezes sdo:
problemas de saude mental, desemprego, conflitos familiares (violéncias e abusos
domésticos), auséncia de auxilio aos egressos do sistema prisional e também a falta
de assisténcia e emprego. S0 pessoas que ao tornarem-se “invisiveis” aos olhos da
sociedade, passam por processos extremos de violéncia e exploragdo. Passam a
conviver com o preconceito e a exclusdo social, ficando expostas a substancias
psicoativas, restrigdes alimentares e problemas de salde.

De acordo com Levantamento Nacional sobre os Padrdes de Consumo de Alcool na
Populacéo Brasileira /2007 (droga de consumo mais difundido no pais) que foi
desenvolvido pela Secretaria Nacional de Atencao as Drogas (SENAD) em parceria
com a Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP), mais da metade, ou seja,
52% da populagéo adulta faz uso regular de bebida alcodlica, sendo que 24%, um
em cada quatro cidada@os brasileiros adultos, faz uso abusivo desta substancia
psicoativa, e metade destes, 12% ja apresentam quadro claro de dependéncia
guimica da droga, indice que € agravado quando observada a faixa etaria entre 18 e
24 anos, que sobe para 15,5% (OBID - Observatério Brasileiro de Informagdes sobre
Drogas 2011).

O 4dlcool, € hoje a principal responsavel pelos danos e agravos a saude da
populagdo. As Drogas podem ser licitas ou ilicitas (cocaina, crack, maconha entre
outras...), atinge de forma inesperada a populagdo mais vulneravel, entretanto, esse
problema esta mais perto do que pensamos nao escolhem pessoas e nem idade.

E importante ressaltar que esse problema néo se limita somente aqueles que fazem
uso indevido ou sdo dependentes, uma vez que o uso indevido de drogas esta
associado diretamente ao aumento da criminalidade e da violéncia, do nimero cada
vez maior de acidentes de transito, no trabalho e domésticos, na perda de

rendimento e competitividade, no desemprego, na gravidez nédo planejada, doengas
12
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sexualmente transmissiveis entre outros.

Um conjunto de agbes intersecretariais sdo desenvolvidas, em parceria com 0s
poderes legislativo e judiciario e com os governos Federal e Estadual e entidades
ligadas a questdo da Dependéncia Quimica.

O atendimento a ser prestada esta descrita pela Resolugdo Conjunta SES/SEDS n°
01/2017, visa auxiliar o processo de recuperagdo e reinsergdo social, por meio da
reorganizagdo e mudanga do estilo de vida, além de fortalecer/resgatar os vinculos

familiares e comunitarios fragilizados, no atendimento a dependentes quimicos.

Objetivando criar condigdes necessarias, por meio de um conjunto de servigos e
agbes, promovendo o acesso a um tratamento eficiente e com resultados

satisfatorios.

Alguns dos aspectos que interferem na garantia de direitos das pessoas com
necessidades decorrentes do uso de drogas sd@o a criminalizagdo do usuario de
drogas ilicitas e a desigualdade social e econémica, que resultam na diminuigéo da
coes&o e no aumento da coergado social.

Neste contexto, o tratamento deve ser construido a partir da linha de cuidado com os
usuérios e familiares, partindo do pressuposto da complexidade da realidade, o que
torna impossivel apostar em uma saida Unica, padronizada e isolada. A valorizagéo
das demandas dos usuarios na sua singularidade e a construgé@o de estratégias que
fortalegam a contratualidade na relag@o com os servigos no territorio é de grande
importancia, para que isto ocorra os atendimentos ser@o definidos por niveis de

atencao e formas de acolhimento, vinculo e tratamento.

Evidenciando a capacidade de transformagao social que um servigo de acolhimento
social nas modalidades de comunidade terapéutica pode oferecer, alinhado a
compreenséo biopsicossocial da dependéncia quimica.

W,
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Dispondo de uma rede de cuidados que apresenta eficacia e efetividade nos
atendimentos, tornando assim, imprescindivel a continuidade da parceria com o
Programa Recomego (Uma Vida Sem Drogas).

Esse servico sera destinado as pessoas que fazem uso de Drogas e Alcool, visando
auxiliar o processo de recuperagdo e reinsergdo. Assegurando atendimento e
atividades direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de
fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a
construgéo de novos projetos de vida.

Oferecendo trabalho técnico para a analise das demandas dos usuarios, orientagéo
individual e grupal e encaminhamentos a outros servigos socioassistenciais e das
demais politicas publicas que possam contribuir na construgdo da autonomia, da
insercao social e da protegao as situagdes de violéncia.

2- Detalhamento do Projeto:

Publico-alvo: Pessoas maiores de 18 (dezoito) anos com problemas
decorrentes do uso de Substancia Psicoativas com quadro clinico estabilizado
€ quadro psiquiatrico nao-agudo.

(a) sexo: Masculino

(b) Periodo de funcionamento: Integral- modelo de acolhimento
institucional (24 horas ininterruptas)

(c) Capacidade de atendimento de acordo com espago fisico e Recursos
Humanos para atendimento deste projeto: 60 vagas

(d) Numero de vagas disponibilizadas para o Programa Recomega para
municipio Sdo Jose dos Campos-SP: 25 vagas

14
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Grupe de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem, e Masc.

L. Descrigao do Projeto

1.Titulo do Projeto:

Programa Recomeca: Servigo de Acolhimento voluntario e transitério.

2. Descrigdo da acdo a ser ofertada

Servico de Acolhimento voluntario de carater transitério para pessoas com
problemas decorrentes do uso nocivo ou dependéncia de substéncias psicoativas.
Servigo de acolhimento que tem por fung@o a oferta de um ambiente protegido,
técnica e eticamente orientado, conforme legislagao vigente, que fornega suporte e
acolhimento aos acolhidos de substéncias psicoativas, durante periodo estabelecido
de acordo com programa terapéutico adaptado as necessidades de cada caso. E um
lugar cujo principal instrumento terapéutico é a convivéncia entre os pares. Oferece
uma rede de apoio no processo de recuperacdo das pessoas, resgatando a
cidadania e a autonomia, e buscando encontrar novas possibilidades de reinsergao
social.

A organizagao do servigo devera garantir privacidade, respeito aos costumes, as
tradigdes e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raga, etnia, religido,
género e orientagao sexual. Compreende atengdes e orientagdes direcionadas para
a promogdo de direitos, a preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios, sociais e da fungao protetiva dos individuos e suas familias diante do
conjunto de condigdes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagées de risco

pessoal e social.

3. Objetivos

Ofertar espago protegido e de cuidado transitério que proporcione a melhoria da
qualidade de vida, garantia de direitos e autonomia dos individuos com problemas

decorrentes do uso de substancias psicoativas.

3.1. Objetivos Especificos

- Fornecer acolhimento e suporte aos acolhidos com problemas decorrentes do uso
de substancias psicoativas, durante periodo estabelecido de acordo com projeto ?\
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terapéutico singular adaptado as necessidades de cada caso;

- Ofertar um ambiente protegido, livre de drogas e violéncia, técnica e eticamente
orientados; - Ofertar a convivéncia entre os pares como instrumento terapéutico;

- Proporcionar a construgédo de uma rede de apoio no processo terapéutico dos
acolhidos;

- Contribuir para a prevengao do agravamento de situagdes de vulnerabilidade,
violéncia e ruptura de vinculos;

- Favorecer e estimular os vinculos familiares, sociais e comunitarios, visando ao
resgate e exercicio da plena cidadania;

- Possibilitar a construgdo de projetos pessoais e oportunidades para o
desenvolvimento de autonomia pessoal e social;

- Promover o acesso a cultura, lazer, esporte, saude, educagao.

- Promover o acesso a qualificagdo e requalificagdo profissional com vistas a
inclusdo produtiva e demais servigos setoriais, contribuindo para o usufruto de
direitos.

4, Metas

a. Média de 80% de ocupacgdo das vagas ao longo de 06 meses.
Estratégia a ser utilizada:

Acompanhamento diario do fluxo de entrada e saida, através do Sistema utilizado
para o monitoramento e disposi¢cdo das vagas, garantindo assim admissado do novo

usuario no servico ofertado na Comunidade Terapéutica.

No intuito de realizarmos o cumprimento da meta de ocupagao e garantir uma
acolhida digna e humanizada, com recursos fisicos necessarios para execugao do
gerenciamento das atividades.

Estabelecer fluxograma e protocolos de acolhimento do recém-chegado, a ser
realizado por profissionais totalmente qualificados para receber e acolher os

usuarios, objetivando fortalecer/resgatar os vinculos familiares e comunitarios
16
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Grupe de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

fragilizados ainda nos primeiros atendimentos, gerando oportunidades de construgéo
e de possibilidades com o usuario, respeitando o direito do usuario com baixa
exigéncia e alta qualidade de ofertas e servigos por intermédio do Projeto
Terapéutico e da Elaboragéao participativa do Plano de Acolhimento Singular-PAS.

Reorganizagao Psicossocial - Projeto de Vida Emocional e Social, o acolhimento
sera entendido como uma grande janela de oportunidades, para a atengéo e o
cuidado, possibilitando agilidade no processo de admissao, facilitando que o usuario
apresente a sua demanda e dificuldade para aderir 0 processo de tratamento no
periodo de abstinéncia, respeitando o momento e o desejo do usuario em todo
processo.

Proporcionado o suporte necessario para a gestdo do cuidado, as intervengoes
como norte a questdao do uso abusivo de substancias psicoativas enquanto um
fendbmeno complexo, que requer respostas imediatas.

Criar estratégia para redugdo de danos e gestdo de cuidados; a preconizagéo de
acOes voltadas para promogdo da salude, prevencgdo, tratamento e reabilitagdo
social, com foco em superar o0 senso comum e o fortalecimento da autonomia para o

exercicio de sua cidadania e coesdo social.

b. Taxa de alta solicitada ou evaséo inferior a 50%, para permanéncia de até 90
dias

Estratégia a ser utilizada: Adotar metodologia que contemple as demandas
imediatas dos acolhidos recém-chegados, bem como aquelas que se apresentem
como as mais prementes para estes. Estas agoes devem ser sucedidas daquelas
construidas de forma participativa entre acolhido/equipe e familia, (Qquando se aplicar
— PAS) de forma a manter o individuo como protagonista de seu processo de
recuperagao favorecendo desta forma, sua adesao ao mesmo.

1° “Acolhimento, Formacéo de Vinculo e Adaptagéo e Desintoxicagéo”,

Admitir o novo acolhido no CT de forma humanizada e individualizada, visando
construgdo de vinculo e confianga, aspectos compreendidos como imprescindiveis
na relagdo individuo/Equipe/CT.

*
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Estabelecer fluxograma e protocolos de acolhimento do recém-chegado, a ser
realizado por profissional capacitado e que inclua:

1 - Exame psiquico, Avaliagédo da gravidade dos transtornos relacionados ao uso de
SPA,

Avaliacao Motivacional e Levantamento dos fatores de risco e protegéo;

2 - Apresentagdo do Projeto Terapéutico genérico, proposto pela OSC, incluindo
Fases do Acolhimento e premissas do modelo de Comunidade Terapéutica;

3— Designagdo e apresentacdo imediata ao Profissional de Referéncia e ao
Padrinho, bem como ao proprio grupo;

4 - Disponibilizagdes imediatas (quando se aplicar) de géneros de primeira
necessidade ao novo Acolhido: Roupas (cama e banho inclusive), itens de higiene
pessoal e etc.

5- Agendamento imediato para regular (quinzenal ou conforme demanda) de
reavaliagdo médico psiquiatrica;

2° Reorganizagao Psicossocial Projeto de Vida Emocional e Social

Elaboragédo participativa do Plano de Acolhimento Singular-PAS, no prazo de até
vinte dias apés a data do acolhimento.

PS 1* O Acolhido necessariamente participara da elaboragdo do PAS, idealmente
contando com a participacdo de sua respectiva familia e/ou rede significativa.

PS 2* Mensalmente, ou conforme demanda apresentada, de acordo com a evolugao
do acolhido, o PAS podera/devera ser revisada de forma igualmente participativa.
Elaboragdo do Projeto de Vida pelo Acolhido, contando com o suporte da Equipe
para tal;

Reformulagdo dos critérios, procedimentos e protocolos para os dias de visita
familiar, buscando um maior estreitamento no relacionamento CT/Familias,
objetivando maior envolvimento destas no processo de recuperagéo dos acolhidos;
Possivel implementagdo de agbes previstas pelo PAS/ Projeto de Vida:
encaminhamentos para programas de inclusdo produtiva assim como de educagao
formal do EJA, CEEJA, elou Inclusdo em Programas de qualificagdo
profissional/empregabilidade externos ou executados pela prépria OSC.

Manutencéo rigorosa da agenda de atendimentos psicolégicos individuais, sociais e
18
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de aconselhamento individual;

Manutengédo do programa de conscientizagéo estruturado, que fornega informagdes
nao so sobre os agravos do uso de substancias, mas como também direcionem e
explicitem os objetivos das atividades e procedimentos propostos pela Comunidade
Terapéutica;

3° Ressocializagao

Iniciarmos juntamente a Construgdo de vinculos ja no primeiro entendimento, onde
sera possivel ser elaborado o instrumento técnico de acompanhamento dos
profissionais, para processo de consolidagdo de objetivos terapéuticos;

Observagao: Considerando que existem dois grupos principais de desfecho inicial
no acolhimento, sendo estes: conclusdo (alta terapéutica) ou abandono (alta
solicitada), e considerando que a conclusdo é por si mesma, um indicador de
sucesso — independentemente do tempo de permanéncia — sugere-se contabilizar
no tempo de permanéncia maior que 90 dias apenas os casos de desisténcia,

excluindo desta contagem os casos de concluséo.

c. 90% dos acolhidos com permanéncia superior a 30 dias, inseridos nos
servigos da rede publica regional (saude, assisténcia social, justica, educacao,
dentre outros).

Estratégia a ser utilizada:

Assisténcia social

Manteremos os atendimentos técnico de segunda a sexta-feira e durante os
sabados uma vez por més, promovendo agbes que visem a promogao, protegao,
seguranga, dignidade e a recuperagao da saude em geral, tendo como principal
objetivo atender as demandas dos acolhidos, garantindo o acesso aos direitos
assegurados na Constituicdo Federal de 1988 e na legislagdo complementar,
visando restabelecer a integridade e autonomia dos acolhidos, objetivando o
exercicio da cidadania e o desenvolvimento do protagonismo social e o
fortalecimento dos vinculos familiares e Sociais . %K
Serao realizados encaminhamento para cadastramento socioeconémico; Orientagao
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Sécio familiar, inser¢cdo na rede de servigos socioassistenciais e demais politicas;
informagao, comunicagao e defesa de direitos; fortalecimento da fungao protetiva da
familia; elaboragdo de instrumento técnico de acompanhamento e desenvolvimento
do acolhido e mobilizagdo para a cidadania;

Acesso a documentagdo pessoal de forma gratuita. Os acolhidos e seus familiares
terdo acesso a servigos, conforme necessidades apresentadas e identificadas pela
equipe técnica.

Articulagbes com CRAS e CREAS e outros servigos que se fiz entre outros servigos
que se fizerem necessarios, tendo por finalidade garantir direitos e prevenir agravos
de situagdes de vulnerabilidade sociais que possam agravar a fragilizagdo dos
vinculos familiares e sociais dos acolhidos e procuramos trabalhar na perspectiva de
redugdo de danos, causados pelo uso e/ ou abuso de substancias psicoativas e
etilicas.

Serao realizadas articulagbes com a rede de Servigos socioassistenciais de protegéo
social basica e especial através do CREAS; os servigos publicos de saude, cultura,
esporte, meio-ambiente, trabalho, habitagdo e outros, conforme necessidade;
Conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos de segmentos especificos;
Instituicbes de Ensino e pesquisa; Organizagbes e servigos especializados de
saude, habilitagdo e reabilitagdo; Centros e grupos de convivéncia.

Educacgao, Justiga dentre outros.

Para a garantia de um atendimento de qualidade, os servigos de acolhimento devem
funcionar de forma articulada com os demais servigcos da rede socioassistencial
local. Tal articulagdo possibilitara a inser¢do dos usuarios nos demais servigos,
programas e agdes que integram também SUAS, Secretaria de Educagao, poder
judiciario entre outros que se fizerem necessarios ao atendimento as demandas
especificas de cada caso, favorecendo a integragdo comunitaria e social dos
acolhidos.

Ressalte-se, ainda, a necessidade de encaminhamento aos 6rgdos responsaveis

pela viabilizagéo da insergdo em programas de transferéncia de renda como o PBF e
20
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o BPC - daqueles que preencherem os critérios de elegibilidade de tais programas e
beneficios.

Destaca-se a seguir, alguns dos principais equipamentos de referéncia do Sistema
Unico de Assisténcia Social, bem como a equipe de supervisdo e apoio aos servigos
de acolhimento, ligada ao 6rgdo gestor.

Saude

As articulagbes constantes com a UBS mais préxima da unidade de acolhimento,
para os atendimentos, realizacdo de exames e com Secretaria de Saude do
Municipio, seréo realizadas discussé@o de casos com rede ampliada e participaremos
de reunides a fim de estreitar os fluxos.

Gostariamos de ressaltar que os profissionais de referéncia da saude da OSC,
realizarao o acompanhamento juntamente com a equipe técnica nos
encaminhamentos a serem realizados.

As acbes deverdo ser realizadas com foco no territério, contribuindo o maximo
possivel para que os acolhidos e seus familiares alcancem a autonomia, tenham
seus direitos respeitados e garantidos.

Para operacionalizagdo das agbes referente as inser¢des nos servigos da rede
publica regional (saude, assisténcia social, justi¢ca, educagao, dentre outras ), seré
necessario a elaboragédo e formulagcdo do Plano de Atendimento Singular — PAS,
com a participacdo do acolhido e seus familiares, o instrumental utilizado para fazer
o0 acompanhamento contribui de forma significativa com as evolugoes, tendo por
objetivo sinalizar o alcance de metas a serem alcangados durante o periodo de
acolhimento na perspectivas de vida futura, dentre outros aspectos a serem
acrescidos, de acordo com as necessidades e interesses do acolhido (a).

O acompanhamento social do acolhido (a) deve ser realizado de forma sistematica,
com frequéncia minima semanal que garanta o acompanhamento continuo e
possibilite o0 desenvolvimento das agoes propostas para comprimento de metas.

Serao identificados no municipio os locais para possiveis articulagbes como:
programas comunitarios, hospitais, escolas e outros servigos. A insergdo do Acolhido
(a) em qualquer dessas alternativas deve ser compativel com suas aptiddes e

favorecedora de seu desenvolvimento pessoal e social.

by
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d. 50% das atividades ofertadas pelas organizagées executoras deverdo ser de
convivio social fora da unidade de atendimento (atividades culturais,
esportivas ou de lazer).

Estratégia a ser utilizada: Elaboragdo do Projeto Terapéutico e da Elaboragéo
participativa do Plano de Acolhimento Singular-PAS.

Buscar parceria e realizar articulagdes com Centros Culturais, atividades ofertadas
na regiao e nas a proximidades serdo avaliadas e sugeridas aos acolhidos,
buscaremos parcerias constantes com Secretaria de Esporte, Saude, Social,
construiremos parcerias com os grupos de auto ajuda, ofertamos por intermédio do
CENE - Centro Especializado em Dependéncia Quimica Nova Esperanca, reuniées
semanais no intuito de proporcionar troca de experiéncias, trazendo pessoas que
possam estimular os resultados positivos e a importancia de adeséo no tratamento
proposto.

A participagdo da OSC nos movimentos sociais, demostrando o quanto s&o
importantes o envolvimento deles, o processo de elaboragdo dos cronogramas de
atividades necessariamente contard com a participagdo dos acolhidos. Estas
(Atividades Externas) também deverao ser propostas/consensuadas a partir do perfil
da demanda atendida considerando sempre as especificidades e o PAS de cada
acolhido.

Proporcionar Atividades de Conivéncia e Socializagao: A partir da subdivisdo da
natureza das atividades externas a serem ofertadas e do mapeamento dos
equipamentos, espacgos publicos, redes/ recurso disponiveis no territério serdo
elaborados cronogramas para os acolhidos, na perspectiva de aderéncia e
participacao efetiva, ofertaremos atividades: Esportivas, Culturais, Lazer, Educacgéo,
Saude, Religiao/Espiritualidade, Inclusdo Produtiva, nos equipamentos rede
SUS/SUAS, rede informal de cuidados (grupos de apoio) entre outros.

Buscaremos averiguar qual o impacto e real eficacia na vida do acolhido das
atividades que serdo desenvolvidas, no intuito de despertar o censo critico,

habilidades e fortalecer o processo de socializagao.
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

Promover Atividades de Capacitagao Profissional e Educagdo: O objetivo
principal € a incorporagédo de conhecimentos tedricos, técnicos, operacionais e
praticos relacionados a produgédo de bens e servigos, por meio de processos
educativos desenvolvidos em diversas instancias, tanto como instituicoes
educacionais regulares, cursos extracurriculares, associagdes de bairros, entidades,
ou orgaos parceiros da Prefeitura que queiram ministrar cursos gratuitamente,
presencial ou on-line.

Buscaremos também parcerias com SENAI, SENAC, Escolas Profissionalizantes,
inscrigado no Programa de capacitagdo para o mercado de trabalho — Qualifica Séao
José para cursos de (panificacdo, corte de cabelos, corte e costura entre outros), no
intuito de promover a qualificagao profissional para o retorno ao mercado de trabalho
e desenvolver o desejo para novos projetos de vida durante o processo de
tratamento no CT.

Todos os profissionais operacionais, técnicos e enfermagem estarao envolvidos nas
atividades externas, entretanto a equipe técnica sera responsavel pela elaboragdo
do cronograma e apresentagédo das opgoes das atividades, pelas articulagdes e pela
realizagdo de novas parcerias, considerando sempre as sugestdes dos acolhidos.
Contribuindo de forma significativa para o processo de socializa¢gao e autonomia dos
acolhidos, sera nitido o impacto causado pelas atividades que trabalhardo com os
acolhidos o equilibrio de suas emogbes, de suas aflicoes, auxiliando em uma
mudanga de conduta e uma superagdo diante das situagées de vulnerabilidade.
Favorecendo a prevengao do agravamento das violagoes de direito, a ruptura de
vinculos, a busca pela reinsergao familiar e comunitaria e o desenvolvimento de

condi¢des de independéncia e autocuidado.

e. Pelo menos 50% de desligamentos qualificados.

Estratégia a ser utilizada: Compreendendo a alta qualificada como um avango do
acolhido na construgdo da sua autonomia em trés eixos estratégicos:

A construgado de uma possibilidade de moradia

A construgdo da possibilidade de auto sustento apés o acolhimento e o
resgate/fortalecimento dos vinculos familiares. K\
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Elaboragao do Plano de Atendimento Singular — PAS, que sera elaborado por toda
equipe de trabalho, as acgdes previstas promoverdao a promog¢ac da saude,
recuperagao fisica, psiquica e social, garantindo o acesso aos direitos assegurados
objetivando o exercicio da cidadania, o desenvolvimento do protagonismo social e o

fortalecimento dos vinculos familiares, e a auto sustentagao dos acolhidos.

Facilitar, apoiar e incentivar a elaboragdo de um novo Projeto de Vida, que
considere a histéria de vida de cada um, suas potencialidades e fragilidades,
objetivando identificar elementos que possam favorecer seu processo de
recuperacgao, assegurando-lhe seus direitos sociais e politicos.

Ofertar Atividades que busquem conscientizar sobre os diversos aspectos
envolvidos e/ou relacionados ao uso de substancias, bem como sobre os problemas
causados pelo uso da droga.

Entre outras intervengbes psicossociais previstas e descritas neste Plano de
Trabalho.

Elaborar, promover e executar agoes coordenadas entre os equipamentos das
varias Secretarias Municipais e parcerias com a iniciativa privada, o apoio e a
promogdo das agbes de prevencdo, promogdo da saude, recuperagéo fisica,
psiquica e social, garantindo o acesso aos direitos assegurados objetivando o
exercicio da cidadania, o desenvolvimento do protagonismo social e o fortalecimento

dos vinculos familiares desde o momento do acolhimento do individuo na CT.

Para construgdo de possibilidade de moradia e auto sustento serdo utilizadas
estratégias e articulagdes necessdrias para alcance deste objetivo, articulagdes com
empresas que almejam dar oportunidades de emprego aos nossos acolhidos apés o
tratamento, todos acolhidos desligados terdo acesso a servigos e a indicagoes para
os beneficios sociais e programas de transferéncia de renda por intermédio da
atualizagdo de Cad. Unico, como por exemplo: Bolsa Familia, Auxilio Moradia, Pré

Trabalho, entre outros que forem surgindo durante o periodo de acolhimento.
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Orientagao a participagao dos acolhidos em grupos de ajuda mutua, onde todas as
formas de ajuda melhoram o poder individual e social, onde o objetivo de converter
os problema e necessidades em oportunidades.

f. 20% dos acolhidos com desligamentos solicitados (alta solicitada),
acompanhados por periodo de 06 meses apos a saida do servigo.

Nas situagbes de desligamento solicitadas (alta solicitada), a equipe se organiza
para realizar procedimentos de acompanhamentos através do contato telefénico,
onde possibilita o didlogo com o acolhido e seus familiares e para assim obtermos
informagbes relevantes de como encontra-se o ex-acolhido. Na observagédo do
contato, dependendo do relato dado pela familia, realizamos a orientagdo pelo
retorno e uma nova oportunidade de acolhimento.

Os procedimentos sado realizados pela assistente social, as informagbes sio
relatadas na ficha de acolhimento, a evolugcdo nos permite ter uma visibilidade da
realidade vivenciada na sua atualidade e, em situagdes mais delicadas utilizaremos
as visitas domiciliares. Sera elaborado o relatério informativo referente a visita e a
situagao identificada, todo e qualquer instrumental utilizado sera arquivado na ficha
deste acolhido.

Realizaremos contato com o servigo social de referéncia do CRAS e / ou CREAS,
CAPS, conforme demanda identificada e oferecer subsidios para as a¢oes da rede e
relatério conclusivo;

g. 80% dos acolhidos com desligamentos qualificados (alta terapéutica),
acompanhados por periodo de 06 meses apos a saida do servigo.

(Deste percentual devera alcangar uma taxa de 50%, dos acolhidos com
desligamento qualificado e acompanhados por 6 meses, em condigdo de auto
sustento e moradia).

Apés conclusdo do processo de acolhimento, a equipe se organiza de forma a
realizar o acompanhamento via telefone, onde nos possibilita dialogar com a familia
e, em outras oportunidades com o ex - acolhido. Nesse contato pontuamos a

importancia da participagao efetiva nos grupos de autoajuda e se identificarmos
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novas demandas realizamos as orientagdes pertinentes.

Os procedimentos séo realizados pela assistente social, as informagdes sio
relatadas na ficha de acolhimento, a evolugdo nos permite ter uma visibilidade da
realidade vivenciada na sua atualidade e, em situagdes mais delicadas utilizaremos
as visitas domiciliares. Sera elaborado o relatério informativo referente a visita e a
situag@o identificada, todo e qualquer instrumental utilizado sera arquivado na ficha
deste acolhido.

Realizaremos contato com o servigo social de referéncia do CRAS e / ou CREAS,
CAPS, conforme demanda identificada. E oferecer subsidios para as agdes da rede
e relatorio conclusivo.

h. 70% dos acolhidos, com permanéncia superior a 30 dias e com perfil,
cadastrados no Cad. Unico.

Averiguar se o acolhido possui a documentagéo necessaria para o cadastramento.
Caso necessario, encaminhar o acolhido aos 6rgédos expedidores dos mesmos. Apés
a documentagdo completa, encaminhar o0 mesmo ao CRAS para o cadastramento ou
atualizagéo do Cad. Unico.

Realizaremos uma construgdo de confianga, através de um trabalho sério,
transparente e ético, onde os usuarios vejam com clareza a importancia do servigo e
comecem a seguir as orientagbes técnicas, serdo realizados grupos de
acolhimentos, como forma de garantir um atendimento humanizado e ainda informar

aos acolhidos seus direitos e servigos realizados pela Comunidade Terapéutica.

i. 90% dos acolhidos, com permanéncia superior a 30 dias, referenciados no
CRAS ou CREAS da regiao.

Articular junto a rede de protegéo social basica por intermédio do CRAS e protegao
social especial por intermédio do CREAS, os atendimento e acompanhamento dos
acolhidos durante o processo de acolhimento; possibilitardo acompanhamento na
rede socioassistencial do municipio;

Atendimento Familiar Social: acolhida/recepcao das familias, entrevistas e estudo
26
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

social; visitas domiciliares; orientagdo e concessdo de beneficios eventuais: busca
ativa das familias prioritarias; encaminhamentos para a rede socioassistencial e
demais politicas publicas.

Articulagbes e Fortalecimento da comunicagdo com a Rede Local: consiste no
estabelecimento de contatos, fluxos de informagdes e encaminhamentos.

j. 50% de acolhidos encaminhados para cursos de qualificagdo ou com
elevagao de escolaridade.

Os encaminhamentos serdo realizados diante da avaliagdo da equipe
multidisciplinar, considerando a vulnerabilidade e potencialidade apresentadas pelo
acolhido, as demandas serao direcionadas conforme perfil.

O objetivo principal dos encaminhamentos para Cursos de Qualificagdo ou
Elevacéo de Escolaridade ¢é a incorporacdo de conhecimentos tedricos, técnicos,
operacionais e praticos relacionados a producdo de bens e servigos, por meio de
processos educativos desenvolvidos em diversas instancias, tanto como instituicbes
educacionais regulares, cursos extracurriculares, associagdes de bairros, entidades,
ou orgaos parceiros da Prefeitura que queiram ministrar cursos gratuitamente,
presencial ou on-line.

Buscaremos também parcerias com SENAI, SENAC, Escolas Profissionalizantes,
inscricado no Programa de capacitagdo para o mercado de trabalho — Qualifica Sao
Joseé para cursos de (panificagdo, corte de cabelos, corte e costura entre outros), no
intuito de promover a qualificagéo profissional para o retorno ao mercado de trabalho
e desenvolver o desejo para novos projetos de vida durante o processo de
tratamento.

Realizaremos o fomento de atividades que favorega esse processo, com vista a
promogao da autonomia e ao exercicio da cidadania nos espagos democraticos,
articulag@o com rede de ensino para elevagao de grau de escolaridade.
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Estimularemos por intermédio do Projeto Terapéutico a participagao dos acolhidos
em programas de incentivo a qualificagdo profissional a participagdo em palestras,
workshops e cursos.

Os acolhidos serdao monitorados pelo PAS — Plano Acolhimento Singular, onde
consta um plano de agado a ser realizado e as metas a serem cumpridas, o PAS e
construido juntamente com acolhido e garantindo efetividades dos
encaminhamentos.

k. 60% das familias referenciadas em servicos especificos (CRAS, CREAS),

dos acolhidos com permanéncia superior a 30 dias.

Familiares sendo encaminhados e acompanhados pelas referéncias técnicas da
unidade de acolhimento, nas acdes ofertadas pelo CRAS e CREAS, o
acompanhamento sera realizado por intermédio de relatdrios, contato telefénico,
visitas e discussdes de casos na rede ampliada do municipio.

Serdo desenvolvidas acdes extensivas aos familiares, de apoio, informagao,
orientacdo e encaminhamento, com foco na qualidade de vida, e inclusdo social,
sempre ressaltando o carater preventivo do servigco, bem como nas agdes de
preparagao para a reinsercao social.
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5. Metodologia

ADE 1

Garantlf.que o] acolhlmento ea permanent:ta no semoo ocorram de forma volunténa
e gratuita.
PROCEDIMENTO

O ingresso no CT é lntermedlado geralmente por um ou dois técnicos (Assistente
Social ou Psicélogo e Enfermeira, caso identificado a necessidade) apés o candidato
e familiares ou érgéos de encaminhamento entram em contato e agendam a datado
encaminhamento.

Contempladas as condi¢cdes necessarias para o acolhimento no CT e também apds
a concordancia verbal do ingresso no CT por parte da acolhida, é realizada a leitura
das Diretrizes de Normas e Regras da CT, do Regulamento Interno, das Diretrizes
de Normas e Regras internas da CT.

A voluntariedade e a concordancia com as condigGes de ingresso e permanéncia na
CT séo registradas e/ou formalizadas por meio da leitura e assinatura dos seguintes
documentos:

1. Termo de Compromisso e Responsabilidade;

2. Carta de Voluntariedade;

3. Termo de Sigilo e Confidencialidade para o Processo Terapéutico,

4. Termo de Autorizagdo do uso de imagem - Este termo deve ser assinado pelo
acolhido e pelo familiar ou responsavel (quando houver) somente se concordarem
voluntariamente com a divulgacdo das imagens, ndo havendo nenhuma sangao ou
prejuizo caso ndo autorize. Esta autorizac@o pode ser feita em qualquer momento do
processo, assim como pode ser retirada posteriormente, se assim o desejar.

Este procedimento necessariamente devera ser registrado no prontuario do acolhido,
devidamente datado, carimbado e assinado pelos profissionais responsaveis.
Também a estrutura fisica da CT, conforme legislagdo especifica, ndao devera
possuir trancas nas portas ou qualquer espaco/meétodo que objetive a privagéo de
liberdade.

 RESPONSAVEL
Equipe Multtdlscnplmar
FREQUENCIA :
Diariamente, conforme demanda de acolhlmento
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Acolher.g. essoas medlante avaltacao pre\na da rede de saude” "
PROCEDIMEN :

O candidato ao Acol hlmento chega a Comunldade Terapeutlca Nova Esperanga
Encaminhada/acompanhada pela Rede de satde do municipio via UPA Salde
Mental ou CAPS AD; Servigos da Rede SUS ou SUAS de outros municipios; e pelos
Servigos de Acolhimento Institucional do proprio municipio, apos avaliagdo na Rede
de Atengéo Basica de Saude (UPA Satde Mental);

Em todas estas as situagbes, caso seja efetivado o acolhimento, este devera ser
feito por meio do Programa Estadual — Programa Recomego, ou Programa do
Governo Federal — Crack: é Possivel Vencer:

Em caso de encaminhamentos de outros municipios a documentagéo devera ter sido
previamente encaminhada pelo setor Administrativo Nova Esperanca e avaliado pela
Enfermagem/Coordenacgao Geral:

O funcionario (a) responsavel pela recepgao devera solicitar as documentagées
(Encaminhamento médico da rede basica de atengdo a Salude + Resultados e/ou
protocolos de realizagdo de exames laboratoriais, Documento Oficial com Foto +
Cartdo do SUS/Cartao Cidaddo — estes dois Ultimos quando houver).

Importante: Em caso de NAO APRESENTACAO da avaliagdo médica
prévia/encaminhamento da Rede Basica de Salde, o ACEITE do acolhimento nao
devera ser registrado por nenhum meio e o Técnico designado por escala
previamente estabelecida para fazer o Acolhimento ficara impedido e devera negar-
se a dar continuidade ao processo

RESPO”SAVEL

Equupe Multudnscnpllnar i

FREQUENCIA

Diariamente, conforme a demanda emergente
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Informar os critérios de admissdo, permanéncia e saida bem como o programa de
Acolhimento Social da entidade, que devem receber a anuéncia prévia, por escrito,
do acolhido.

PROCEBNENTO. 0 e

Apos o candidato familiar ou 6rgdos de encammhamento entrar em contato e
agendarem a datado encaminhamento, é realizada a Entrevista de Avaliagao.

Nesta entrevista o acolhido sera informado sobre a proposta do programa de
acolhimento Programa de Acolhimento bem como as atividades a serem
desenvolvidas, e tempo de permanéncia previsto. Desta forma, caso haja
consentimento, é feita a assinatura do Termo onde declara a gratuidade e
voluntariedade do Programa de Acolhimento.

RESPONSAVEL

Eque Multtdlscrplmar

FREQUENCIA

Diariamente, conforme a clemanda emergente

ATIVIDADE

Manter atuahzados 0s reggtros dos acolhldos

Para cada acolhldb “deveré ser aberto um prontuano permaneoendo este em Iocalu
n&o acessivel aos acolhidos.

No prontudrio, constam todos os documentos pessoais, as receitas médicas,
exames realizados, encaminhamentos médicos, e ainda: Ficha de entrevista, Termo
de Compromisso, Termo de autorizagdo de uso de imagens (quando concordar),
PAS e PAS de Revisédo e Fichas de evolugdo Esta (ltima, a Ficha de evolugdo é um
instrumento utilizado pela equipe interna para relatar intercorréncias com os
acolhidos no dia-a-dia da CT. Constitui parte relevante do prontuario de cada
acolhido, e pode ser atualizado por TODOS os membros da equipe técnica no
minimo semanalmente, bem como deve ser consultada durante a avaliacdo do PAS.

Metodologia: Preencher evolugdo da acolhida de acordo com a realizagdo das
atividades; anexar aos PT documentos oriundos de outros 6rgdo e/ou sServigos;
anexar aos PT formulérios, relatérios e documentos pertinentes e referentes ao

acolhido.
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'RESPONSAVE

Equipe Multidisciplinar

FREQUENCIA . : : o _ e

No minimo semanaimente

AMDABES.

Prowdenmar o cadastro dos acolhidos no mstema ad Unlco

Ao ser reallzada a admssséo do acolhado no CT se inicia a elaborac;ao do PAS onde
serdo descritos todos encaminhamentos necessarios para obtengdo de acesso a
beneficios, a inscrigdo e a atualizagado de Cad. Unico é uma das primeiras agdes do
Servigo Social, para garantir que o acolhido tenha acesso aos programas do governo
de transferéncia de renda como: bolsa familia, auxilio moradia apés o periodo de
acolhimento, insercdo em programas do municipio de capacitagéo e incentivo como
Pré6 - Trabalho, e beneficios emergenciais entre outros.

O Cadastro Unico é feito nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS.
As acolhidas que possuem os critérios e as documentagbes completas serao
encaminhados diretamente ao CRAS, apés o agendamento e contanto da referéncia
técnica, juntamente com um integrante da equipe de trabalho.

Os acolhidos que ndo possuirem as documentagdes serao encaminhados aos
setores responsaveis como Poupatempo, cartérios entre outros que forem

necessarios.

RESPONSAVEL

Servng:o Social

FREQUENCIA

Mensalmente e!ou de Acordo com a necessndade

ATIVIDADE 6 S

Comunicar aos famlhares ou pessoa prevnamente |nd|cada pelo acolhldo, as
unidades de referéncia de salde e de assisténcia social, assim como as autoridades

policiais no caso de intercorréncia grave ou falecimento da pessoa acolhida, sendo

registrados e arquivados todos os procedimentos junto aos servicos.

CNPI: 09.123.386/0001-01
Enderego da Sede OSC : Estrada CNPJ: 09.123. 386/0002- 84

Local de Execug@io: Alameda dos Colibris n® 79 /80 - Chécara Canda 1 - Jambeiro
Fone/ Fax: 12. (12)3307-4297 / 3936-9257

1



Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

Comunicar aos familiares ou pessoa previamente indicada pelo acolhido, as
unidades de referéncia de saude e de assisténcia social, assim como as autoridades
policiais no caso de intercorréncia grave ou falecimento da pessoa acolhida, sendo
registrados e arquivados todos os Procedimentos junto aos servigos.

Sera utilizado contato telefénico elou presencial (quando possivel) da situagao

ocorrida (salde e/ ou 6bito); os 6rgaos competentes serdo informados; os registros
de todas as informat;c“)es emPT

_Eqmpe Multldlscuphnar (Enferm _g_m f Assnstente éomal J’Psmolog_)
FREQUENCIA - e

De Acordo com a necessndade

Reahzar a onentagao para acesso a documentagao pessoal
PROCEDIMENTO
Uma vez identificada a necess1dade da aqu15|g:ao de documentat;oes pessoals o]

profissional do servigo social, procedera as devidas orientagdes para a aquisicao dos
documentos necessarios:

- Agendamento junto ao 6rgao expedidor (quando necessario)

- Providenciar transporte e acompanhamento para o acolhido

- Expedir declaragao de pobreza, ou disponibilizagéo de recursos necessarios
Sefvi-;o Soéiél

De acordo com a necessrdade do encammhamento

—

ATIV!DAQE 8

Participagao do acolhldo no processo de demséo dentro da comunidade: por

exemplo: Definigdes, em Assembleia, das Atividades, Normas, Regras de
Convivéncia etc., dentro da organizacéo.

A partlc.lpac;,ao do acolhldo nos processos decnsénos dentro da CT é garantida por

meio das Reunides Comunitarias que sdo reunides em que a Coordenagdo e a

equipe técnica, juntamente com o grupo de acolhidos, avaliam a CT como um todo,

desde o comportamento dos proprios acolhidos, a equipe, as atividades internas e
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externas, os regulamentos, e tudo o que diz respeito & vida na CT.
Proporcionaremos um espago para que o grupo dé sugestoes e opinides sobre o
andamento da CT, a fim de propiciar mudangas que melhorem a convivéncia e a
eficiéncia do Plano de Acolhimento da OSC.

O contetdo e decisdes destas reunides devem ser registrados em um livro ata.

As sugestdes dos Acolhidos serdo avaliadas pela equipe técnica e coordenagao do
CT e apresentadas na reuniao de equipe, que é realizada juntamente com a gestora
da OSC, todas as sugestdes serdo avaliadas pela equipe de trabalho, permitindo
colocarmos em pratica algumas sugestoes, buscamos dentro deste processo
sempre incentivando os acolhidos a participarem das decisoes, objetivando criar
novas perspectivas, dando um sentido ao que anteriormente ndo havia nenhum
sentido para eles.

As assembleias fortalecem o0 servico uma vez que nestes momentos sao

apresentados sugestoes, criticas e elogios.

O processo de participagdo dos acolhidos: contribuiu para medir a satisfagéo e
para que através desta avaliacdo mudangas necesséarias sejam realizadas,
favorecendo o processo de convivéncia, incentivando a reinsergéo social €
participag@o nas agoes da sociedade.

No processo de Monitoramento: O contetudo e decisdes destas reunides serao

registrados em um livro ata, as atas sdo utilizadas para comprovagao que a atividade

foi realizada pela equipe de trabalho do CT.
'RESPONSAVEL L =

Coordenagao e Equipe '_l‘écniba s
FREQ‘_’ENCIA N P

Semanalmente e/ou conforme demanda e ergencial.
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

ATIVIDADE 9

Atribuicéo de papels relevantes dentro da orgamzaqao coerentes com o PAS e
preparo anterior (Coordenagdo de reunides, atividades, oficinas, responsabilidade
por setores da organizagao).

PROCEBIMENTG*

Reunides de equlpe em que séo avalladas as habilidades, mteresses dos acolhldos
e como estdo evoluindo dentro do programa terapéutico sugerido para cada
acolhido.

E caracteristica do Modelo de Comunidade Terapéutica com a ideia de
coparticipagédo ou corresponsabilidade entre os acolhidos e equipe de trabalho.

A construgdo do PAS e experiéncias anteriores dos acolhidos devem ainda ser
registradas nas atas das reuniées de equipe, bem como na Folha de Evolugédo do
prontuario dos acolhidos.

Estas fungbes, além dos responsaveis por setores especificos: Almoxarifado, Horta,
manutengdo e etc. podem ser denominados:

- Integradores — Assumem o papel de Staff da equipe, fazem a integragé@o do grupo
com esta, colaborando com a execugdo do cronograma de atividades no sentido de
convocar e reunir 0 grupo, representam e encaminham eventuais pedidos e
solicitagdes quando estes ocorrem fora das Reunides Comunitarias e por muitas
vezes funcionam como mediadores de conflitos cotidianos na vida CT.

- Padrinhos — Acompanha o recém-chegado em seus 15 primeiros dias na CT.
Busca favorecer a integragdo do mesmo ao Grupo, facilitar a comunicagdo com a

equipe, adequagéo ao conjunto de diretrizes de convivéncia estabelecidas pela CT.

RESPONSAVEL

Equipe Técnica / Codfdéhégaol Conselhelros
FREQUENCIA : T

Conforme demanda emergente

ATIVIDADE 10 SRR

Elaboracao do Plano de Acoihlmento Slngular-PAS
PROCEDIMENTO :

O Projeto Terapeutlco da Comumdade Nova Esperan(;a se basela no Plano de'
Acolhimento Singular — PAS, que tem por objetivo principal a singularizagéo do
atendimento de acordo com as peculiaridades e necessidades de cada caso,
identificado no acolhimento. Sao considerando caracteristicas singulares (fatores de
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risco e de protecdo), tais como: histérico de vida, nivel de gravidade da
dependéncia, caracteristicas da relagdo com o consumo de substéncias psicoativas
(SPAs) (tempo de uso, principal SPA de abuso, via de consumo), presenga de
comorbidades, estrutura familiar de origem e de convivéncia, histérico laboral, nivel
de escolaridade, entre outros fatores que podem diretamente afetar positivamente ou
negativamente o processo de recuperagdo do acolhido. Outro fator importante de
diferenciagdao na elaboragdo do PAS é a acolhida estar sendo readmitida na
Comunidade, principalmente se este concluiu o processo no acolhimento anterior.
Neste caso a acolhida ja conhece o Projeto Terapéutico da Comunidade e a equipe
ja esta familiarizada com o caso, o que contribuiu para que o0 processo possa ser
melhor distribuido, entretanto seréa reavaliado e proposto outras formas de condugéo
do acolhimento.

O Projeto Terapéutico do Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova
Aurora Feminino e Masculino visa principalmente a reinsergéo social do (a) acolhido
(a), promovendo a todo momento o empoderamento e a autonomia do (a) mesmo
(a), além de alguns objetivos mais especificos, como:

Criar um espago de reflexdo com vista & elaborag@o de um Projeto de Vida Individual
para que possa dar um novo sentido e identificar pontos de mudangas necessarias;
Mudar padrées negativos de comportamento, pensamento e sentimentos que
predispdem ao consumo de drogas a fim de conseguir a abstinéncia e sua
manutengao;

Promover a autonomia e responsabilidade como pilares da vida adulta em
sociedade;

Desenvolver a capacidade de estabelecer e manter relagdes saudaveis rompendo
padrdes Destrutivos;

Fomentar competéncias sociais que permitam encontrar alternativas de trajetoria
para um Projeto de Vida realista;

RESPONSAVEL
Equipe Técnica
FREQUENCIA

PAS inicial com no minimo 20 dlas. em andamento sera acompanhado dlanamente
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Atwudades relaclonadas é teona modelo e metodo de Comumdade Terapéutaca:
e Assembleia comunitéria;
e Grupos de prevengao a recaida;
e 12 Passos (ou atmdade snmular)

PROCEDIMENTO = v oo

Realizagdo de atuwdades em grupos educatwos elou psncossocaals
Partilha em grupos do NA e AA (atividade interna);
Partilha em grupos e Prevengéo de recaida (atividade externa);

Orientagdes individuais relacionadas aos 12 passos;

Atividades de autocuidado e sociabilidade com a execucdo de trabalhos com
significados terapéuticos elou execucdo de tarefas que desenvolvam autonomia,
organizagao e responsabilidades nas atividades da vida diaria e pratica.

A atividade de autocuidado e sociabilidade faz parte do processo terapéutico,
baseando-se na premissa de que O acolhido a partir de trabalho comum com as
responsabilidades de manutengao do seu proprio local, Ihe criem apresso pela
disciplina e resultados de seu proprio esforgo, agregando amadurecimento e
compromisso com o que lhe & comum e aos outros, tratando 0s demais
companheiros acolhidos como “familia” , resgatando assim o valor de se viver em
grupo e, sobretudo, o respeito por si, pelo espago € pelo outro.

S30 direcionados pelos profissionais, que 08 orientardo para essa rotina diaria, e em
todas as manhas, apés o café da manha e a espiritualidade, cada acolhido sera
direcionado a um cuidado, ndo somente com O ambiente, mas consigo proprio,
cuidados com o quarto, guardam roupas, locais de uso comum ao grupo.

Atividades de espiritualidade

A Espiritualidade é pratica sugerida ao acolhido, com O objetivo de promover o bem-
estar espiritual, respeitando a particularidade de cada individuo.

Atividades fisicas e desportivas caminhadas ecoldgicas, que promovam a
reabilitagdo fisica e 0 convivio comunitario. Existem inimeras pesquisas e livros que
mostram que o esporte e as atividades fisicas contribuem para a melhoria da
qualidade de vida e bem-estar. As atividades da Comunidade Terapéutica Nova
Esperanga sdo estruturadas e organizadas em horarios e dias especificos para a

realizagéo.

",
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Os acolhidos participam, desde que ndo tenha nenhuma contraindicagdo medica
para tal atividade.
Reunides de Sentimento

Esta reunido tem por objetivo, proporcionar que o acolhido partilhe os sentimentos

identificados no decorrer do dia. E muito importante esta reuni@o, pois o acolhido
aprende a identificar e expressar seus sentimentos.

Tudo isso com a possibilidade de ouvir retorno dos demais acolhidos. O retorno €
uma forma de avaliagédo, e de ser ajudado em relacé@o aos sentimentos que vive,
sempre com intuito de crescimento no processo terapéutico.

CTO (Comité Trabalhando com os Outros)

Dirigido pelo AA, o CTO (Comissao Trabalhando com os Outros) promove a partilha
de alcodlicos em recuperacéo, que através da sua experiéncia de vida vem trazer a
comunidade a mobilizagdo e motivagao para 0s acolhidos persistirem na busca pela
abstinéncia.

Reunides Comunitarias

Encontro semanais com o objetivo de proporcionar aos acolhidos ndo s6 a leitura
das normas de convivéncia que regem a comunidade, mas também convida-los a
reflexdo sobre 0 cumprimento ou nao das normas e regras que nOs Sao
apresentadas dentro dos mais variados contextos e as implicacoes decorrentes
destas escolhas no que se refere a cultura de um grupo, hierarquia, cidadania,
insergao/excluséo social, valores, familia. Além disso, objetivou-se estabelecer a
relagdo existente entre a forma como cada individuo lida com estas questoes, a
aderéncia ao processo terapéutico proposto e a manutencao da abstinéncia de SPA.
Reunides de Fases:

1. Reunido de 1 a 30 — Periodos de Integragao

Quando o usudrio acessa O Servigo de acolhimento na Comunidade, ele ficara na

Fase de Integragao, por um periodo de 20 dias. Nesta fase os acolhidos conheceréﬂ \
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. ¢ Masec.

o Projeto Terapéutico, bem como sera elaborado o PAS (Plano de Acolhimento
Social).

Serdo discutidos assuntos relacionados as dindmicas interpessoais e a vida na
Comunidade Terapéutica, conhecerd o Cronograma de atividades, normas e regras,
também falaremos sobre a doenca e fatores que podem ser protetores, bem como
fatores de risco.

2. Reunido de 31 a 90 dias — Periodo de Projeto de Vida

Nesta fase, o acolhido passard a desenvolver seu novo Projeto de Vida, que
norteara seu futuro, de acordo com o Plano de Atendimento Singular (PAS). Sao
trabalhados contetidos sobre expectativas de vida, o que ja foi contemplado no
passado e o que se deseja resgatar.

A cada periodo trabalhado, o projeto podera sofrer alteracbes de acordo com as
necessidades e expectativas do acolhido.

3. Reunido de 91 a 180 dias — Periodo da Reinsergdo Social/Profissional

Nesta fase o acolhido ja4 estd caminhando para conclusdo de seu processo
terapéutico e implementando as atividades propostas na Fases de Projeto de Vida,
que foram trabalhadas no periodo anterior. E um momento de colocar em pratica as
acbes propostas, para recolocagao profissional, retomada de estudo, entre outras
atividades inseridas para a reorganizagao de vida da acolhida.

O técnico de referéncia do acolhido estard acompanhando e orientando o acolhido
para todas as atividades propostas na sociedade.

Reunido Matinal

A proposta da atividade € criar um espago de tempo dedicado a uma revisdo da vida
na CT, no qual todos os participantes (acolhidos e equipe multidisciplinar) podem
demonstrar uma preocupagao responsavel, sendo, portanto, um exercicio social que
promove a cultura, obedecendo a seguinte sequéncia:

« Hino nacional.

« Filosofia da CT (Anexo Ill)

« Oragao da serenidade de Alcodlicos Andénimos (Anexo V)
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« Um conceito para o dia. (Frase curta que contenha algum ensinamento da CT)
Avisos de interesse da Comunidade.

« Indicadores de comportamentos inadequados ocorridos na CT desde a
Ultima reuniao.

» Indicadores de comportamentos adequados ocorridos na CT desde a Ultima
reuniao.

- Entrega de crachas para as acolhidas que foram promovidos para as fases
mais avangadas do tratamento.

« Leitura de um pequeno texto (Autoajuda).

- “Jornal da Matinal” (Noticias sobre esportes, previséo do tempo, politica,
ciéncia e noticias internas).

« “Jogos, musicas e brincadeiras”

« Encerramento formal da reuniao.

Simulado de NA e AA

Utilizando dos métodos e rituais classicos utilizados em salas de AA e NA por todo o
mundo, o simulado é um espago para o acolhido entrar em contato com a cultura da
tradigao e das salas de autoajuda, no intuito de desenvolver neste a busca por mais
este recurso para manter-se sébrio.

T.R.E. (Terapia Reacional Emotiva)

Grupo para trabalhar sentimentos perturbadores e comportamentos destrutivos que
sao frutos de crencas irracionais que distorcem a percepgdo da realidade e nos
fazem reagir de maneira inadequada. O objetivo é ajudar as pessoas a lidar com
suas expectativas, derivadas das crengas irracionais, tornando-se menos vulneravel
frente as adversidades e vivendo melhor ao aceitar a si mesmo e as situagoes.
Programa de Prevengao a Recaida

Esta reunido tem o objetivo de trabalhar o problema de recaida e gerar técnicas para
prevenir e/ou manejar sua ocorréncia. Buscando identificar situagdes de alto risco,
em que o individuo é vulneravel a recaida e usar estratégias de enfrentamento

cognitivas e comportamental para prevenir recaidas ou situagoes de risco.
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

Reunides dos 12 Passos

12 Passos

E a estratégia central da grande maioria dos grupos e mutua-ajuda para seus
tratamentos, sendo mais conhecidos no Brasil os Alcodlicos Anénimos e Narcéticos
Andnimos.

Com os acolhidos a Reunido de Passos tem o objetivo de conscientizar que existe
uma necessidade de reconhecimento de que o dependente quimico é impotente
perante o &lcool e as drogas, conscientiza-lo dos seus erros e atitudes do passado,
sugerindo a admiss&o das suas fraquezas perante o uso da droga.

Reunides de Grupo de Referéncia

O acolhido, ao chegar a Comunidade, contara com um técnico que Ihe dara apoio
durante seu processo terapéutico, com o objetivo de garantir o atendimento das
necessidades do acolhido, desde encaminhamento para médico, contato com a rede
de saude, assisténcia social, lazer, etc.

Trazendo as necessidades para reunido de equipe.

Reuniao de equipe

Discutir todos os assuntos relacionados as dindmicas interpessoais e a vida na
Comunidade Terapéutica; tais como: esclarecer problemas de comunicagéo, discutir
casos e elaborar planos de processo terapéutico que contemplem as especificidades
de cada acolhido, discutir novas ideias, passar informes e avaliar questoes
administrativas e as sugestdes dos acolhidos para melhorar a oferta de servigo da
Comunidade Terapéutica.

Estratégias de reinsergdo social

Processo que ajuda o acolhido a se separar da comunidade terapéutica,
proporcionando uma transigao bem-sucedida, apdés a conclusdo do processo
terapéutico.

Contara com o apoio da equipe técnica, sobretudo do técnico de referéncia e dos
servicos de apoio externo da comunidade, como retorno ao estudo formal, cursos
profissionalizantes e busca de oportunidades de retorno ao mercado de trabalho,
entregando curriculos e participando de processos seletivos, de acordo com o perfil

e o que foi trabalhado na etapa do Projeto de Vida. N
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Além de atividades de lazer, cultural, e grupos de autoajuda, com o objetivo de
reflexdo e utilizacdo de recursos oferecidos durante o processo terapéutico para
manter-se em abstinéncia e em manutengao continua.

A reinsercdo social, com as diversas atividades sugeridas no Projeto de Vida do
acolhido, fortalece a capacidade dos acolhidos em assumir suas questdes pessoais
e autonomia.

Atendimentos técnicos

Temos as seguintes atividades, divididas entre o: Eixo de agao coletivo e Programa
de Tratamento.

Coletivo, e Eixo individual e Programa de Tratamento Individual. Os dois eixos se
integram em um atendimento que visa o maior alcance das transformagoes,
aspectos preventivos e conscientizacdo da dependéncia quimica, direcionando para
a finalidade maior de todo o trabalho que é a efetiva e bem estruturada recuperagao
do acolhido.

As atividades sdo distribuidas da seguinte maneira:

. Atendimento individual psicolégico — Os atendimentos individuais sao realizados
pelo profissional de Psicologia, com o objetivo de melhor compreender a dinamica
que envolve todo o processo pelo qual o acolhido esta vivenciando no periodo do
acolhimento. Este atendimento ocorré quinzenalmente ou de acordo com a
necessidade identificada pela equipe técnica.

. Atendimento em Grupos e/ou oficinas terapéuticas com o psicologo — Conduzidas
pelo profissional de psicologia, estando esta atividade no cronograma de agdes
propostas ao grupo. Uma das principais vantagens ¢ a possibilidade de receber
suporte e encorajamento dos outros membros do grupo.

. Atendimento médico na area de psiquiatria — Os acolhidos passam por uma
avaliagdo psiquiatrica, ao serem admitidos, se necessario, ou conforme a
necessidade apresentada.

. O profissional de Servigo Social realiza os atendimentos sociais, impreterivelmente

aos acolhidos, bem como a seu familiar. Esse atendimento, visa compreender a

dinamica familiar e incluir a familia no processo de recuperagao, bem como orienta!
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

a buscar recursos para o tratamento da co-dependéncia, enquanto o familiar esta em
Acolhimento.

O Assistente Social também realiza visitas e atendimentos domiciliares, quando
assim a equipe técnica definir como prioridade para melhor evolugdo do processo
terapéutico.

. Atendimento com enfermagem — A enfermeira, semanalmente atende, para

orientagdes e encaminhamentos para profissional especializado, na érea de saude.

Articulagdo com servigos da rede do territério.

A Comunidade Terapéutica conta com 0s servigos de referéncia e contra referéncia
para outros servigos de atengao e outros agravos a saude, como exemplo o SAMU e
Resgate do Municipio de Sao José dos Campos, que s&o acionados mediante
emergéncia em saide. Além do suporte de emergéncia, temos uma boa parceria
com os servicos de salde e servigos de apoio ao cidadao no municipio.

Quando necessario, encaminhamos os acolhidos para atendimento nos
equipamentos de salde, como UPA Saude Mental, CAPS -AD, Unidades Basicas de
Saude, Hospital Clinicas Sul e Hospital Municipal. O Hospital Dia, que é referéncia
de moléstias infecciosas, pois atendemos muitos acolhidos com doengas infecto
contagiosas.

Contamos ainda com apoio social oferecido ao acolhido, como o CRAS, para
fortalecimento de vinculo familiar; CREAS, Centro Pop, CENE, CAPS, todos esses
equipamentos sdo acionados na medida em que o acolhido e/ou seu familiar

apresenta uma situagao ou queixa em que se faz necessario os servigos oferecidos.

Equipe Muitidisciplinar E

FREQUENCIA

Diariamente

M‘emlmento psmossoc:lal mdmdual e em _g_upo
PROCEDIMENTO e

O atendimento psncologuco e Social sera reallzado pelos Asszstentes Sociais e
Psicologos responsaveis, assim como por académicos estagiarios destes cursos,
sempre sob supervisdo direta de seus respectivos Orientadores de Campo e da
Coordenacgao Geral.

Estes atendimentos podem ser grupais ou individuais, tanto por demandaJ
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(emergencial como por atendimentos programados de acordo com O PAS/
obedecendo a agenda pré-estabelecida.

Estes atendimentos, necessariamente devem ser registrados na Folha de Evolugao
dos prontuarios dos acolhidos.

Fmﬁl‘:um

Semanalmente

ATIVIDADE 13

Formacgao de vmculos com a convwencna entre os pares com orlentagéo técnlca

PROCEDIMENTO e

Realizagéo de atendlmentos em grupos e mdl\nduals at:wdades de soc&abnhdade e

Autocuidado, autonomia, atividades de reinsergéo familiar e comunitaria.

Equupe técmca e conselhelros

FREQHEW e e e

Diariamente

ATIVIDADE 14

Promogéo do desenvolwmento pessoal com a construgao de um pro;eto de wda

Atendimentos mdmduahzados

Orientagdes acerca das dificuldades que cada acolhido apresenta e/ou solicita;
Observacdo de comportamentos /atitudes dos acolhidos durante a realizagéo das
atividades;

Palestras informativas sobre o tema DQ e co-relacionados (tabaco, DST, Violéncia);
Atividades em grupo (dinamicas, palestras sobre a DQ, motivagdo, comorbidades,
PR).

A elaboragdo do Projeto de Vida do Acolhido inicia, nos primeiros atendimentos,
onde, estabelecemos Metas para cada uma das areas da sua vida do acolhido e 0
planejamento das agdes necessarias para alcancga-las.

A equipe deve prover que uma versao fisica deste Projeto, deve ser construida de
forma ltdica, educativa e sobretudo singular para que acompanhe o acolhido em

toda a sua ftrajetoria. Este, deve ser encorajado a revisa-la e consulta-la quantas

vezes for necessario.
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

'Equnpe Multldismpllnar -

FREQUENCIA

Semanalmente

ATIVIDADE 15 T

Promogao de atwndades de conscuentizagao sobre a dependenua qmmlca e o
desenvolvimento de estrateglas para a melhora e manutengao da quahdade de vlda

PROCEQMENTﬂ SR

De acordo com Nora Woikow em palestra profenda na UNIFESP em 2010 a
exemplo de outras doengas cronicas: Diabetes, asma, hipertensdo, o Transtorno por
uso de substancias esta sujeito a um namero similar de episodios de crise.

A palestrante pondera ainda que, na medida em que o individuo se conscientiza de
seu estado, melhores condigdes este tera de evitar as citadas situagdes de crise.
Seguindo esta logica, o Cronograma de Atividades Diarias devera contemplar
palestras/seminarios, e atividades que o permita compreender o fendbmeno do uso
de substancias e desta forma melhor desenvolver estratégias para sua melhora e
manutencdo da qualidade de vida.

RESPONSAVEL. . =

Equipe Multidisciplinar

FREQUENGM e e R e e R

Semanalmente

ATIVIDADE 16 S e = M

Oferta de atwldades e oﬁcmas que objetwem a promoq,ao da autonomla,
organizagao, responsab1l1dade e autocwdado

PROCEDIMENTO

Por meio de atwldades propostas pela Equ;pe Tecnlca (incluindo, sabret.udo
enfermagem e médicos) alem de parcerias com a iniciativa privada e poder publico
municipal, proporcionar espaco de reflexdo e discussédo sobre temas tais como:

- Grupos de medicagéo (fungéo da medicag&o no tratamento do TUS);

- Grupos informativos sobre DST, AIDS e Comportamentos de risco;

- Grupos sobre cuidados e prevengao de doengas cronicas (Diabetes, Hipertensao,
Asma);

- Grupos de educagao nutncnonal

RESPONSAVEL

Equipe Técnlca!Parcelros e Volunténos

FREW e s SilEa Gl T e S

Semanal \
45 \
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PROCEDIMENTO CoMSEEEREE T

Encaminhamentos para a rede de saude (CAPS -AD UPA UBS e especuahdades) ”
Encaminhamentos para a rede socioassistencial (CRAS, CREAS),

Encaminhamentos de relatério informativos para o Poder Judiciario;

Participagdo em reunides com a rede ampliada (rede de atendimentos e judiciario);
Discuss&o de casos com a rede de atendimentos;

Encaminhamentos para 6rgaos especificos de acordo com a necessidade.

Eque Técnlca

FREQWC‘A ---- Al LaaE Y

Diariamente, conforme a demanda apresentada

Aﬂwamﬁ 18 R e e R

Garantir mec.amsmos de encamlnhamento é rede de saude

PROCEDIMENTO

Utilizagao de Instrumentals (encammhamentos) contato telefomco artlculag:oes
constantes, marcacéo de consultas e exames entre outros.

UBS -Unidade Basica de Salde: Providenciar cartdo do SUS, EXAMES, pegar
encaminhamentos para UES e/ ou documentos necessarios;

Solicitamos atendimento e exames - UPA -Saude Mental - Parceria com DAS -
Departamento de Atengéo a Saude (Secretaria de Salde do Municipio), no intuito de
viabilizar os atendimentos na rede de saude para aos acolhidos.

ESPOAEE.

Equipe Muludtsciphnar """"

FREngucm ------- SEsEEmEE R

Diariamente conforme a demanda

'ATIVIDADE 19 &

Garantir a partlclpag:ao da famulla e!ou responsével no prooesso de Acolhlmento

Social, bem como nas agdes de prepara(;éo para a reinsergao social.
PROGEDIMENT. & '

Onentagoes a famma!responsavel sobre o programa terapeutlco

Acompanhamento psicologico individual;
o
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

[Visita ao acolhido na CT (a partir dos 15 dias da data do acolhimento);
Promogdo de encontros familiares (atividade externa), a partir dos 45 dias de

acolhimento;

Contato telefénico semanal da familia para o acolhido;

Contato telefonico mensal do acolhido para a familia (ligagdes extras);

Contato telefénico da equipe com a familia;

Busca ativa da familia;

Correspondéncias;

Reinsercao social e familiar;

Na ocasido da admissdo do candidato ao acolhimento na Comunidade Nova
Esperanga, 0s familiares/responsaveis, sao encorajados e conscientizados sobre a
importancia de participarem das visitas e do processo de recuperagéo de seus
familiares/amigos/companheiros durante o periodo de acolhimento na CT.

De forma recorrente e como preconizado pela legislagéo, os profissionais do Servi¢o
Social, realizam a busca dos familiares objetivando o resgate ou 0 estabelecimento
do contato entre o acolhido e estes. Uma vez feito o contato, a familia é convidada a
participar do “Atendimento Social”, ocasido na qual o profissional fara o
levantamento das condi¢des e demandas sociais desta familia e do préprio acolhido,
considerando seu grau de vulnerabilidade, composigao e dinamica.

As visitas se ddo mensalmente e tém como finalidade proporcionar o fortalecimento
e por muitas vezes a reconstrucdo do vinculo familiar. Nestas ocasidées, sempre que
necessario a Equipe Profissional da Comunidade Nova Esperanga realiza

intervencoes e/ou atendimentos especificos as familias, além de fornecer

orientacdes e informes sobre a vida na CT e outros temas coletivamente.
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Em funcdo das especificidades de cada caso e de cada familia, a equipe pode
sugerir e/ou propor encaminhamentos a profissionais da psicologia e/ou psiquiatria
ou areas correlatas a membros da familia.

De acordo com o Plano de Atendimento Singular (PAS), podem ser previstas
durante o periodo de acolhimento até duas visitas de 72 horas do acolhido ao nucleo
familiar onde devera ser inserido apds sua alta, de forma a favorecer os vinculos e
identificar fatores de risco e prote¢éo no periodo dos p6s acolhimento.

O referenciamento da familia na rede de protecdo social no municipio de origem,
sera realizado através do contato telefénico, no periodo que antecede o
desligamento, o CRAS e/ou CREAS sera acionado, para ja realizarem o
acompanhamento, a equipe técnica fica responsavel em manter articulagdo durante

e pos-tratamento.

RESPONSAVEL

Equupe Tecmca

Dlanamente conforme demanda apresentada

ATIVIDADE 20

Propiciar atmdades de autocuidado e socuabllldade que desenvolvam autonom|a

organizagao e responsab!hdades nas atividades da vida diéria e pratica.

: PROCEBIMENTO

Oferecer tremamento adequado e prof ssmnal nas atwndades mtemas propostas e
necessarias a vida na CT: manutengdo predial, manutengdo de piscinas €
jardinagem e/ou culinaria sao exemplos destas atividades que, por meio de parcerias
e supervisdo podem promover O desenvolvimento da autonomia, organizagdo e
responsabilidades nas atividades da vida diaria e pratica.

A equipe técnica direciona e realiza 0 monitoramento das atividades, que sao
desempenhadas pelos conselheiros, agentes sociais, técnicos em dependéncia

quimica, oficineiros e voluntarios
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

Eque Multldlscupllnar

"FREQUENCIA

AWVBARER..

Ofertar acesso de forma Ilvre e nao obrlgatona a atlwdades de espmtualsdade sem

discriminacao de credo

'PRQCEDMENTQ S T

A espiritualidade é uma das msténcuas mais mobilnzadoras e terapéutlcas de todo 0
processo, e por este motivo as oracgdes, reflexdes, meditagoes, assim como 0s
momentos religiosos com grupos diversos, constituem um dos momentos mais
significativos durante o dia-a-dia da CT.

A CT é uma entidade pluralista, portanto participam dos momentos de espiritualidade
grupos diversos, porém nenhuma destas atividades é obrigatéria, podendo o
acolhido escolher de quais destes momentos e grupo ird participar.

Esta escolha ndo devera causar em nenhum momento ou medida constrangimento
ao acolhido.

Em paralelo a Espiritualidade, ¢ ofertada outra atividade (grupo de 12 Passos,
Reunido tematica, etc.) para aqueles que optam pela ndo participagéo da
Espiritualidade.

RESPONSAVEL

Equipe de ConselhelrosNolunténos

RECDERGE........

Diariamente

ATIVIDADE 22

Propiciar atmdadeé fisu:as e desportlvas que prornovam a reabllitag:éo fisica e 0
convivio comunltérlo

PROCE

15 ¢ YEESE AT o

Buscaremos parcerlas com a Secretaria de Esporte entre outras, para
desenvolvimento das atividades desportivas que provam a reabilitagdo fisica e o
convivio social

RESPONSAVEL

Coordenador Tecnlco fE.quup.e Tecmca
FREQUENCIA e

Semanal

R
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ATNIDADEZ2Y . e e

Fornecer atlwdades mtemas para mclusao produtlva que promovam a autonomla e o
autossustento do mdwiduo

PROCEDIMENTO P e e

Por meio de parcenas ‘com a lmmatwa prwada efou com o Poder Puablico Mummpal
fornece atividades internas para inclus@o produtiva que promovam a autonomia e o
auto sustento dos acolhidos. Oficina de paes artesanais; Curso de Barbeiro; Curso
de Pizzaiolo.

Sao exemplos que podem propiciar formagéo ou iniciag@o profissional dentro de um
projeto pedagodgico, executado por meio de convénios e parcerias com empresas,
organizagdes efou associagoes que possam oferecer supervisdo nas atividades e
certificacdo apés conclusdo do periodo de aprendizado.

Para participar serdo considerados a participagao do acolhido nas atividades ja pré —
estabelecidas no PAS, diante da aderéncia e participagdo os acolhidos poderéo

escolheras atividades complementares para inclusdo produtiva.

RESPONSAVEL _ T e e

Equipe técmcafCoordenador
'FREQUENCIA iR

Semanal

ATIVIDADE 24

Promover 0 acesso a rede externa de quahf‘ cagao e requahf cagéo proﬁssmnal com
vistas a inclusédo produtwa

PROCEDIMENTO

Implementagéo de rotlna de cursos proﬁssmnallzantes de curta durac.ao e educagao
para o trabalho com enfoque na recolocagdo do profissional do individuo,
desenvolvendo habilidades técnicas, comportamentais, assim como atitudes,

compativeis com o mercado de trabalho.

Estes cursos s3o ministrados através de convénio e parcerias com entidades
parceiras que possam fornecer curso de qualidade e certificado especifico de
formagéo, segue abaixo alguns exemplos:

Pré — Trabalho

Inclusdo dos acolhidos (as) em Programas Municipais: Pré Trabalho.

O Programa Pré- Trabalho € uma iniciativa do governo municipal de Sao José dos

Campos —SP, 20% das chances oferecidas neste programa sdo destinadas as

50
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

pessoas em situagao de vulnerabilidade.
Surgindo oportunidades de recolocagao no mercado de trabalho apds o periodo de
acolhimento no CT, para a area administrativa, servigos gerais internos e servigos

externos, em todos os trés eixos de atuagao.

Ap6s a fase de cadastramento, a Secretaria de Apoio Social ao Cidad&o-SASC, faz
o controle das inscricbes através do sistema da Vigilancia Socioassistencial,
conforme forem surgindo as vagas os inscritos vao sendo inseridos, apés as
convocagbes e serdo encaminhados aos respectivos locais de trabalho para

assumirem as fungdes e darem inicio aos cursos de qualificagao.

O programa tem duragdo maxima de 24 meses, proporcionado uma recolocagao
profissional, as documentagbes completas sdo essenciais para insercao em
qualquer programa social; e abertura de inscricdes sdo necessarias para admissao.
Programa Senac de Gratuidade.

Parceria com o SENAC visdo incluséo dos acolhidos (as) em cursos de qualificagao
profissional, visando a inclus@o produtiva.

Cursos gratuitos SENAI

As parcerias com o SENAI viabilizam o processo de conscientizagao e a importancia
de criar perspectivas de um novo projeto de vida, por intermédio de qualificagao
profissional durante o periodo de tratamento.

Observagdo: Os acolhidos geralmente participam dos cursos de barbearia,
panificagdo, corte de cabelo, culinaria, entre outros ofertados pelos nossos

parceiros. As parcerias s&o importantes no processo de qualificagéo e requalificagao

profissional dos acolhidos (as), objetivam a incluséo produtiva.
RESPONSAVEL EoE e S

Coordenacao / equipe técnica
FREQUENCIA

Semanal

AN
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ATIVIDADE 25

PROCEDIMENTO e R R

Os acolhidos serao Ievados aos grupos dos Narcétlcos anﬁmmos es‘ou outros
disponibilizados pelo CENE — Centro Especializado no Desenvolvimento Humano ,
entre outros que possam acessar € estabelecer vinculos, aprendendo novas
estratégias de como manter-se em recuperagdo apds o periodo de acolhimento
social na Comunldade Terapeutlca

RESPONSAVEL o
Equipe Multldlsc:plmar
FREQUENQM AT
Semanalmente

ATIVIDADE 26 el o -

Garantir o acesso a atwudades culturals e de Iazer extemas

'PROCEDIMENTO L

Buscar parcerias com a Secretana Mumcapal - Esporte e Cultural, Centros
Comunitarios e Unwersudades

RESPONSAVEL

Coordenador Técmco iEqmpe Técnlca

FREQUENCIA ST

| Semanal

ATIVIDADE 27 S e . - G : Et
Articular junto a rede de protet;ao social o atendimento e acompanhamento das
familias.

PROCEDIMENTO e R e Heeasiooniieg
No ato acolhimento as famlllas jé recebem as primeiras instrugoes,
encaminhamentos para CRAS elou CREAS, assim como instrugdes técnicas
referente aos programas de beneficios socioassitenciais previstos no SUAS.

Durante todo o periodo de acolhimento social as familias também passam por
orientagéo psicossociais quando demandam ou quando a equipe técnica identifica
a necessidade.

Nos casos que a familia demonstrar dificuldades de acessar a rede, a equipe dara
suporte no processo, € realizara os acompanhamentos dos encaminhamentos, por
intermédio do PAS, as articulagdes serdo constantes por intermédio de visitas
institucionais e via contato telefonico.

RESPONSAVEL : 3

Equipe Técnica fCoordenador Tecnlco

'FREQUENCIA P

Semanal
ATIVIDADE 28 ol Z : -
Promover a educal;.éo permanente (capamtagéo) dos membros da equlpe
"PROCEDIMENTO S T
IEasenvolver planejamento e cronograma de quahﬁcagao para membros da equej
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

com enfoque nas necessidades técnicas de cada colaborador, também objetivos e
visdo da comunidade terapéutica.

Encaminhar os profissionais para a qualificagdo de cursos e capacitagdes conforme
cronograma ofertado pelos ¢rgaos Gestores e parceiros. (Prefeitura Municipal,
Programa Recomego e SENAPRED entre outros).

Incentivar a multiplicagdo de conhecimentos entre os profissionais atraves de
capacitagbes internas onde o0s préprios membros da equipe compartilham

determlnados conheCImentos especn‘” icos e dlscutem melhores pratlcas de trabalho

Dlre(;,ao e equupe mulhd:scuphnar
FREQUENCM i e

Conforme a necesmdade

_Esta_belecer protoco!o de preenchlmento dos lnstrumentos de momtoramento

Forrnulano de cadastro entrada, salda mensal e evolut;ao dos acolhidos

Eqmpe multldlsmpllnar

FREQUENCIA

De acordo com as datas de entrada sa|da e mensal

6. Prazo de execucao do projeto
01/04/2021 a 31/03/2022.

7. Impacto Social Esperado

« Protecgdo Integral dos acolhidos de substancias psicoativas;

« Reabilitagdo Psicossocial,

« Redugao das violagbes dos direitos

« Diminuicdo da violéncia em decorréncia do uso de alcool e outras
drogas,

e Redugdo da presenga de pessoas em situagéo de rua que fazem uso
de substancias psicoativas;

e Manutengdo da abstinéncia relacionada ao uso de substancias
psicoativas;

e Acolhidos incluidos nos servicos da rede e com acesso a
oportunidades;

« Reconstrugéo das condigdes de vida familiar e comunitaria;
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e Minimizagado de danos;
« Reducao de incidéncia de Infecgdes Sexualmente Transmissiveis —
IST’s.

8. Processo de Monitoramento e Avaliacao

Monitoramento

Serdo elaborados relatérios mensais contenta fotos, atas das assembleias
realizadas e lista de presenga dos acolhidos nas atividades, e ao término do servigo
relatério anual, construidos através de dados obtidos com acolhidos e prestagao de
contas enviadas mensalmente.

O Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e Masculino
no sentido de efetivar os direitos constitucionais e contribuir com novas estratégias
de fortalecimento da rede, tem o consentimento que todos os Servigos, Programas e

Projetos s&o passiveis de avaliagdo e monitoramento.

Objetivo do Monitoramento serao:

- Cumprimento das Metas

- Cumprimento dos Objetivos

- Cumprimento das Agdes e Atividades

- Participagao efetiva dos usudrios nas atividades e pesquisa da satisfagao das

atividades realizadas.

Metodologia de monitoramento e avaliagdo a serem utilizados serao: Dados
Quantitativos (graficos e Tabelas) e Qualitativos, Questionério fechado referente as
atividades ofertadas — (instrumentais em anexo).

- Satisfagdo dos Usuarios para com 0 Servigo Ofertado
Metodologia de monitoramento e avaliagdo a serem utilizados serdo: Pesquisa
de Clima e satisfagdo (Questionario Fechado) de forma trimestral e Assembleias

Mensais que serdo utilizadas para elaborar normas de conivéncia, como estdo a \
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

oferta de servigos e o atendimento da equipe de trabalho.

Posteriormente a cada evento realizado, faremos a pesquisa de satisfagao,
buscaremos ofertar atividades que possam preencher as necessidades de cada
individuo acolhido, fazendo com que eles possam ter um novo olhar, uma nova

perspectiva de vida apés o tratamento e a satisfacdo de fazerem parte da construgao
de um novo projeto.

9. Recursos Fisicos

Os espagos serdo aconchegantes, com iluminagcdo e ventilagdo adequada, com
ambientes agradaveis. Acessibilidade de acordo com as normas da ABNT. Sendo
um espago que contemple um endereco de referéncia, condigdes de repouso,
espago de estar e convivio, com armario para guarda de pertences, lavagem e
secagem de roupas, banho e higiene pessoal, vestuario e pertences.

Possibilitando uma acolhida segura, com condigbes de dignidade; respeito,
integridade e histéria de vida de cada acolhido, fornecendo acesso a espago com
padrdes de qualidade, acesso a espagos reservados a manutengdo da privacidade
do usuério e fornecendo equipamentos e materiais de natureza permanente como
camas com colchdes, armario para guardar pertences, sapateiro, comodas, TV,
computadores, mesas, cadeiras, computadores, impressora, maquinas de lavar

roupas entre outros necessarios, que garantam uma acolhida humanizada e digna.

Recursos Fisicos Comunidade Terapéutica Jambeiro

Cozinha

Refeitorio

Sala de estar/descanso

[y R

Setor administrativo com estrutura de escritorio, almoxarifado e arquivo fisico e
digital das fichas de atendimento

1 Espago adequado para guarda de medicamentos controlados prescritos pelo Servico
de saude de referéncia

2 Sala de reunides e atendimento coletivo

W

Sala para atendimento individual ou em pequenos grupos

7 Banheiros individuais, com chuveiros e instalacdes sanitarias

Banheiro coletivo (lugares), com chuveiros ¢ instalagdes sanitarias
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Dormitérios com até 3 beliches, com espago para guarda de pertences in dividual

2 Dormitorios com mais de 3 beliches, com espago para guarda de pertences
individual

Espaco de descanso para profissionais que trabalham no Servico
Lavanderia

Despensa

Almoxarifado

Area para realizagio de oficinas e atividades laborais

Granja

Horta

Pomar

1 Area externa para pratica de atividades fisicas e desportivas

1 Area interna para pritica de atividades fisicas e desportivas
Outros (detalhar)

BB | ==t

o

10. Recursos Humanos

Recursos Humanos — Préprios OSC

0y upir 44hs
Agda Priscila de . completo CLT
i 8 Enfermeira P (Semanais R$ 2.604,12
Médico Superior NFS-e
Psiquiatra Completo 5hs R$1h250'00

Agda Priscila de Nutricionista Superior mmmmmemmee | RPA R$ 500,00
Oliveira Completo -
Maria Claudia Oficineira Bnsito | 1ens NFS-e | Rg 30,00 hs

- Manutengao Ensino 44 hs CLT
Alex de Oliveira Cezar Fundamental | (Semanal) R$ 1.576,12

b3
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

Recursos Humanos Comunidade Terapéutica Masculina — Jambeiro
Programa Recomecgo -25 (Acolhidos)

Agéo | Ensino Médio 1.365,97
Bonifacio Social Completo
Felicia Fatima | Psicologa Superior 44hr CLT 2.646,51
da Cruz Oliveira Completo
Givanildo de | Super. Agende | Ensino Médio 44hr CLT 2.171,47
Gois Social Pleno Completo
Karina Assistente Social | Superior 44hr CLT 2.789,26
Fernandes Completo
Leticia Magela | Assist. Ensino Médio 44hr CLT 1.525,31
Guirardi Administrativa Completo
Junior
Silvio Rodrigues | Tec. Dep. Quimica | Ensino Médio 44hr CLT 1.576,12
Pleno Completo
11._Riscos

e Dificuldade de construgdo das redes municipais para a inserg@o dos
acolhidos nos servigos do territério, inclusdo no Cad. Unico e referenciamento
nos CRAS e CREAS.

e Considerando que os acolhidos e familiares mudam frequentemente de
numeros de telefones, ndo ser possivel monitora-los por 6 (meses) apos o
término da intervengdo nas Comunidades Terapéuticas e Republicas.

« Dificuldades de Aderéncia no Tratamento ofertado, diante do grau de
comorbidade e Evasao;

« Dificuldades da aderéncia das familias no referenciamento do CRAS e
CREAS;

« Aumento de Pessoas em situagao de rua no municipio;

. Aumento de reincidéncia ao acolhimento, devido a falta de suporte da Rede
aos acolhidos. Considerando que O0S acolhidos e familiares mudam
frequentemente de nimeros de telefones, ndo ser possivel monitora-los por 6
(meses) ap6s o término da intervengdo nas Comunidades Terapéuticas e
Republicas.
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IV- Recursos Financeiros

1- Recursos de Contrapartida (caso a instituicAo possua)

“Convénio SENAPRED |  QTD: 30 acolhimentos
Valor R$ 35.166,90 Valor pago por vaga
R$ 1.172,23

2. Cronograma de Desembolso

CT Masculino

R$ 37.500,00

R$ 37.500,00
R$ 37.500,00
R$ 37.500,00
R$ 37.500,00
R$ 37.500,00
R$ 37.500,00
R$ 37.500,00
R$ 37.500,00
R$ 37.500,00

e P R e 0 e S Rl e L e

R$ 37.500,00
R$ 37.500,00

i
N
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

2.1. Planilha de Aplicagao Financeira

[t Bl e Sl fiesdi s : fiis T
Recursos Humanos 28,50 10.688,29
Provisoes 6,26 2.347 .91
Beneficios

Material de Consumo 51,90 19.463,80
Servigos de Terceiros 13,33 5.000,00

.- TR - =R F R A T

3- Prestacdo de Contas

O processo de prestacado de contas é feito embasado nas diretrizes estabelecidas
pela Coordenadoria Estadual de Politicas sobre Drogas (COED), seguindo os
pressupostos das instrugdes do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, bem
como da lei n°® 13.019/2014.

Mensalmente as notas fiscais da OSC serdao inseridas no Sistema
COED/FEBRACT (http://coed.febract.org.br/login) 1938/2016 - que passara por
avaliagéo da equipe financeira OSC Celebrante. Caso identificado uso indevido

elou ndo utilizagdo dos recursos financeiros repassados, o mesmo sera glosado.

V- Transparéncia e Controle

A Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Masculino e
Feminino, em conformidade com o art.11 da Lei 13.019/2014, disponibiliza em
sitio eletrénico www.comunidadenovaesperanca.com as agbes realizadas em
parceria com o poder publico, permitindo o acesso das informagdes ao publico,
bem como, os valores gastos com cada agdo, RH

e demais gastos, além deste Plano de Trabalho, relatorios, dentre outros,

conforme imagem abaixo
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VI- Do gestor da parceria

A OSC nomeia Dulcinea Bernardes Paulino Ferreira RG 24.241.443-6 e CPF
185.687.158-42-Para responder pela parceria junto a celebrante, a Coordenadoria
Estadual de Politica sobre Drogas, Tribunal de Contas, Secretaria Estadual da
Fazenda e Planejamento e demais 6rgaos de controle.

2.

o
KARINA J-'ERNANDES
ASSINATURA DO TECNICO
RESPONSAVEL PELO PROJETO

PAULINO FERREIRA
ASSINATURA DO-REPRESENTANTE DA OSC

Sao José dos Campos -SP, 01 de abril de 2021.
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

Vii- ANEXOS

Atividades Comunidade Terapéutica
Monitoramento

Psicélogos — Roteiro Atividades

1. Atendimento —

O Informar no dia 01 de cada quantos atendimentos foram realizados, sempre
priorizando a meta de atendimento ja estipulada

0 Realizar anamnese, em no maximo 5 dias apds a chegada do novo acolhido

O Orientar quanto ao tempo de atendimento individual. No maximo, 20 a 30
minutos. E Em casos que necessite maior tempo, agendar outro dia, para nao
sobrecarregar e atrasar os demais atendimentos.

0 Passar lista para verificar se todos estdo na reuniéo, quando o profissional faz
reunido de grupo, para ndo prescrever no prontudrio sem o acolhido estar no ct. A
lista deve ser assinada, entregue ao monitor que deve verificar se todos estao
presentes e caso nao, verificar o motivo e intervir com o acolhido que néo veio para
reuniao

O Verificar as evolugdes e historico das mesmas, para que tenha nexo entre as
informacgdes ja prescritas

0 Os acolhidos devem ser avisados com antecedéncia sobre o atendimento
com o profissional, para que o psicélogo nao fique aguardando e assim o tempo, que
ja é curto, fique prejudicado. Orientar monitores para que observem a agilidade no
encaminhamento do acolhido

0 O Psicdlogo é parte importante do tratamento de recuperagdo da
dependéncia quimica, pois deve trabalhar contetidos emocionais e habilidades para
lidar com as situagdes que o levam ao uso e abuso da substancia PSA.

0 N&o pegar numero de telefone e fornecer numero de telefone particular para
acolhidos efou familia. Excecdes comunicar. Sempre informar o telefone da
Comunidade e horario comercial de atendimento

Observar e relatar

1. As atividades acima estdo sendo realizadas? Se nao por qual motivo?
() Sim ()Nao
2. Ha alguma dificuldade em executar as atividades propostas? Quais e Porqué?

( )Sim ( )N&o

3. O profissional cumpre a meta de atendimento? Se nao, por qual motivo?
( )Sim ( )Néo

CNPIJ: 09.123.386/0002-84
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4, Participa da reuni&o de 1 a 15? Com que frequéncia?
( )Sim ( )Nao

5. Faz as reunides que estdo programadas? Quais atividades desenvolvem?
( )Sim ( )Nao

6. As reunides programadas para que o psicélogo desenvolva, estdo sendo
realizadas? Estdo sendo eficazes (o que precisa) e eficiente (fazer bem) do ponto
de vista terapéutico? Se nao, por qual motivo?

()Sim () Nao

6. Reserva algum horario, no inicio do dia ou ainda no final do expediente para
entrar no CT e interagir com os acolhidos? Se ndo por qual motivo?
( )Sim ( )Nao

8. Traz informagdes para a equipe, quando tem conhecimento, que possam
causar prejuizo para o tratamento do acolhido? Se néo, por qgual motivo?
( )Sim ( )Nao
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

Terapeuta

1.Atendimento
0 Fazer as reunides programadas, chegando com 10 minutos de antecedéncia
na unidade
8] Interagir diariamente com os acolhidos
O Realizar atendimentos individuais e em grupo, quando assim estiver
programado
0 Cumprir 0 horario
O Evoluir diariamente
O Passar lista para verificar se todos estéo na reunido, para nao prescrever no
prontuario sem o acolhido estar no ct. A lista deve ser assinada, entregue ao monitor
que deve verificar se todos estdo presentes e caso néo, verificar o motivo e intervir
com o acolhido que ndo veio para reuniao
0 O terapeuta é parte importante do tratamento de recuperacdo da
dependéncia quimica, pois
deve trabalhar questdes relacionados a dependéncia quimica, e portanto deve estar
muito préoximo ao psicologo nas questdes terapéuticas para boa evolugdo do
tratamento
0 N&o pegar numero de telefone e n&o fornecer numero de telefone particular
para acolhidos e/ou familia. Excecdes comunicar. Sempre informar o telefone da
Comunidade e horario comercial de atendimento

Observar e relatar:
1.As atividades acima estdo sendo realizadas? Se n&o por qual motivo?
( )Sim ( )Nao

2. Ha alguma dificuldade em executar as atividades propostas? Se sim, quais?
( )Sim ( )Néao

3. O profissional cumpre a meta? Se ndo, por qual motivo?
( )Sim ( )Nao

4. Participa da reunido de 1 a 15, qual a escala?
( )Sim ( )Nao

5. Faz as reunides que estdo programadas? Quais atividades desenvolvem?
( )Sim ( )Nao
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6. As reunides programadas para que o terapeuta desenvolva, estdo sendo
realizadas? Estao sendo eficazes (o que precisa) e eficiente (fazer bem) do ponto de
vista terapéuticos? Se néo, por qual motivo?

() Sim () Nao

7. Reserva algum horario, no inicio do dia ou ainda no final do expediente para
entrar no CT e interagir com os acolhidos e estéd em interagdo quando néo esta em
atendimento ou reunido? Se n&o por qual motivo?
8. Traz informagdes que possam trazer prejuizo para o tratamento do acolhido para
equipe? Se nao, por qual motivo?

( )Sim ( )Néao
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

Enfermagem

1.Atendimento
0 Elabora anamnese da enfermagem, em até 5 dias apos a chegada do
acolhido?
| Evoluir diariamente nos prontuarios, e em observar qualquer necessidade
clinica, orientar o monitor, coordenador da unidade
0 Ao encaminhar acolhido para tratamento no posto de saude, orientar quem ira
acompanhar para relatar e conversar com o médico sobre a situagéo, se necessario
0 Interagir diariamente com os acolhidos
o Havendo necessidade, a enfermagem precisa falar com a familia e deve
evoluir em prontuario, alinhando com os demais membros da equipe
0 Cuida da manutencéo dos medicamentos?
0 Cuida da agenda médica e organizagao dos atendimentos
O Faz visitas nas unidades, de acordo com a escala elaborada
| Acompanha , quando possivel o médico e juntamente com o coordenador
local, prioriza o atendimento dos novos acolhidos e dos que necessitam de
atendimento médico

Observar e relatar:
1.As atividades acima estdo sendo realizadas? Se néo por qual motivo?
( )Sim ( )Nao

2.Ha alguma dificuldade em executar as atividades propostas? Se sim, quais?
( )Sim ( )Nao

3. Avalia com critério o acolhido que esta necessitando de atendimento?
( )Sim ( )Néo

4. Comunica os membros de equipe, quando ha necessidade sobre a saude e
problemética que envolve acolhido? Se n&o, por qual motivo?
( )Sim ( )Nao

5. Realiza as anamneses dos acolhidos recém chegados, em no méximo 5 dias?
Se nao, por qual motivo?
( )Sim ( )Nao
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Assistente Social

1.Atendimento

1. Interagir com grupo, diariamente

2. Evoluir diariamente nos prontudrios, e em observar qualquer necessidade
comunicar o coordenador da unidade

3. Realizar a anmnese dos novos acolhidos, evoluindo em prontuario, em no
maximo 5 dias apds a chegada

4. Sempre que necessério realizar contato com a familia e agendar a anmnese
social com a familia

5. Realizar atendimento social com o acolhido sempre que houver necessidade
6. Nas saidas de ressocializagao, fazer os contatos com a familia, para avaliar a

possibilidade e entregar os instrumentais de avaliagdo que devem ser preenchidos
durante a ressocializagdo, no retorno receber os instrumentais de avaliagéo
preenchidos pela acolhido e familiar e entregar para o coordenador da unidade, que
devera realizar uma abordagem com o acolhido

Observar e relatar:
6. As atividades acima estdo sendo realizadas? Se nao por qual motivo?
( )Sim ( )Nao

7. Hé alguma dificuldade em executar as atividades propostas? Se sim, quais?
( )Sim ( )Nao

9. Avalia com critério o acolhido que esta necessitando de atendimento?
10.( )Sim ( )Nao

4. Comunica os membros de equipe, qualquer intercorréncia importante sobre o
acolhido? Se néo, por qual motivo? ( ()Sim () Nao

9. Realiza as anamneses dos acolhidos recém chegados em no maximo 5 dias?
Se n3o, por qual motivo?
( )Sim ( )Nao
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

10. Todas as atividades executadas pelo Servigo Social, vem sendo executada
com critério e atengdo? Se néo, quais dificuldades? ()Sim () Nao

Coordenadores Unidades

1.Atendimento
T Interagir com grupo, diariamente
8. Evoluir diariamente nos prontudrios, € em observar qualquer necessidade
comunicar a equipe, se assim for necessario. Decisdes em equipe fortalecem o
grupo.
9. Nas saidas de ressocializagédo, orienta o acolhido
10. No retorno da ressocializagao, recebe do servigo social os instrumentais de
avaliacdo que foram preenchidos durante a ressocializagao e mais uma vez orienta
terapeuticamente o acolhido nessa nova fase de sua vida
11. Atentar para atendimento diario dos novos acolhidos e avaliar condi¢ao
emocional para essa olhar acolhedor
12.  Orientar monitores e voluntarios, juntamente com o coordenador geral para a
boa manutengéo do dia a dia dentro da comunidade e assim a melhor recuperagao
do acolhido

Observar e relatar:
1.As atividades acima estdo sendo realizadas? Se ndo por qual motivo?
( )Sim ( )Nao

2.H4 alguma dificuldade em executar as atividades propostas? Se sim, quais?
( )Sim ( )Nao

3.Avalia com critério o acolhido que esta necessitando de atendimento?
( )Sim ( )Néo

4. Comunica os membros de equipe, qualquer intercorréncia importante sobre o
acolhido? Se nao, por qual motivo? ( )Sim () Nao

11. Zela pelo patriménio da Comunidade, bem como pelo tratamento dos
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acolhidos? Se nao, por qual motivo? ( )Sim ( )Nao

12.  Orienta criteriosamente 0s monitores quanto ao acolhimento diario para com
os acolhidos. Esse cuidado faz toda a diferenca para a continuidade do tratamento. (
)ISim () Nao

7. Nas vistorias de quarto, sempre deve ter o monitor que faz a vistoria € um
acolhido do quarto e precisa ter cuidados com a maneira que a vistoria é realizada.
Orienta o monitor sobre essa atividade? Esta vistoria é realizada semanalmente e na
visita os excessos sa@o entregues para a familia? ( )Sim ( ) Néo
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Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Fem. e Masc.

PESQUISA DE SATISTAGAO

Qual o seu mvel de satisfagdo com a estrutura fisica?

Qual o seu nivel de satlsfagéo com o servigo prestado pela Assistente Social?

Qual o seu nivel de satisfacao com a coordenagdo do CT ?
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Qual o seu nivel de satlsfagéo com o servigo prestado pela Psicologa?

Rulm Regular Bom

Gtimo

Sugira como melhorar o atendimento:

Deixe suas criticas / elogios / sugestdes:

Identifique-se:
Nome:

Obrigada por sua participacgao!
Sua opinido é muito importante para nés!
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