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Prestacdo de Contas

Identificagao da OSC: ' CNPJ: 09.123.386/0001-01

Nova Esperanga Grupo de ASSISten(:Ia a
dependencla quimica Nova Aurora Femmma
e masculina S LR
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 Processo (Mae) n°: 78.205/17 Periodo de Vigéncia: (2019/2020)
Processo (Prestat;ao de Contas) n° 400.027/19
PI'OjetO

Centro Dia do Idoso * Padre Hugo

Bertomnazzi’”
Natureza do Recurso: Recurso Municipal

Més Referéncia: NOVEMBRO/2020

Numero de atendidos: 33 idosos ( anexo Publico Alvo: Idosos de ambos os sexos
lista com nomes dos atendidos) com idade igual ou superior a 60 anos em

Ny e pily situacdo de vulnerabilidade ou risco social,
‘semi dependentes (grau | e Il segundo
'ANVISA), sem comprometimento cognitivo ou
| com alteragdo cognitiva controlada, que|
convivam com suas familias, porém as
mesmas nao dispdem de tempo integral para
assisti-los no domicilio.

Objeto da Parceria
Pactuar gestao compartllhada na execugdo de servico do Centro Dia do Idoso “Padre
Hugo Bertonazzi”.

Objetivos Geral e Especifico

Atender idosos semidependentes, em situagdo de isolamento ou vulnerabilidade
social, proporcionando durante os periodos da manha e tarde, ou parte deles a
complementagéo dos cuidados realizados pela familia ou responsavel pelo idoso, que
no momento se vem impossibilitados de realizar o cuidado integral, sendo o servigo
um equipamento que propde fortalecer os vinculos familiares e comunitarios e
melhorar a qualidade de vida dos idosos assistidos.

- Prevenir situacdes de risco pessoal e social aos idosos; \2
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Evitar o isolamento social e a Institucionalizag&o do idoso;

Reduzir o nimero de internagdes medicas;

Reduzir o numero de acidentes domésticos com idosos;

Fortalecer os vinculos familiares e comunitarias;

Compartilhar com as familias a provisdo de cuidados essenciais aos seus

idosos, relacionados as ABVDS (Atividades Basicas de Vida Diaria), assim

como o apoio e orientagdo a estas familias, no seu papel protetivo;
- Incentivar e promover a participagdo familiar e comunitaria na atengao ao

idoso;

- Promover autonomia e independéncia aos idosos, bem como identificar novas
tecnologias que possibilitem maior desenvolvimento em seu cotidiano;

- Incentivar o protagonismo social;

- Melhorar a qualidade de vida dos idosos.
- Assegurar espagos de convivio familiar e comunitario e o desenvolvimento de

relacées de afetividade e sociabilidade;
- Promover agdes intergeracionais, assim como vivéncias ludicas e atividades

de convivio, que resgatem sua histéria de vida e identidade;
- Mobilizar a familia e a comunidade para a facilitagdo de processos de

convivéncia e cooperagéo para a superagédo das situagoes de isolamento social

e das barreiras de inclusdo social.
- Identificar novas redes de apoio aos cuidadores familiares;
- Promover a capacitagédo e a descoberta de novos saberes sobre assuntos

pertinentes ao envelhecimento.

Metas pactuadas

- Meta de atendimentos: 40 idosos

- Melhorias na qualidade de vida dos idosos e sua familia;

_ Melhoria nas relagdes e dinamica familiar;

_ Fortalecimento dos vinculos familiares, grupais e comunitarios;

_ Interagdo das familias entre si favorecendo a formagéo de redes de solidariedade;
. Desenvolvimento da capacidade de autonomia e tomada de deciséo;

_ Desenvolvimento de agdes de sensibilizagdo, mobilizagao e informagao das familias

de todas as formas de violéncias, principalmente a violéncia contra a pessoa idosa,
_ Acesso a rede de servigo da protegéo bésica e especial da assisténcia e da salde;
- Redugdo da ocorréncia de situagoes de vulnerabilidade social;

. Prevengao da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia;

- Ampliagdo do acesso aos direitos socioassistenciais.
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DESCRIGCAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO MES DE NOVEMBRO DE 2020:

Atividade: Ginastica e Danga Sénior

Facilitador: Professora de educagéo fisica

Obijetivo: Visando a acessibilidade dos idosos a atividade fisica em suas residéncias, as
atividades foram elaboradas de forma pratica e de facil compreensdo e execugao, para
que a familia posssa auxiliar, promovendo desta forma a salde e bem estar dos idosos,
mantendo uma rotina e colaborando para o ndo aumento do grau de dependéncia dos

mesmaos.

Descrigio: Conforme a adequagao das atividades do Plano de Agao no periodo de
isolamento social, a professora de educagao fisica, elaborou video-aulas com atividades
de alongamento e fortalecimento dos membros superiores € inferiores. Os videos foram
enviados via whatsapp, para que a familia possa acompanhar € realizar os exercicios

junto com os idosos.

Data | Numero de Atividades
Participantes
04/11 33 Alongamento e fortalecimento global.

Material (Cabo de Vassoura).

06/11 ) 33 Danga
09/1 33 Alongamento, Trabalho de MMSS, fortalecimento e
coordenagao motora.
11/11 33 Alongamento, soltura e fortalecimento de pernas e
panturrilha.
13/11 \ 33 \ Dangca
16/11 \ 33 Alongamento, coordenagao motora e soltura de MMSS.
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18/11 33 Alongamento e fortalecimento de MMII.

20/11 33 Danca

23/11 33 Alongamento, fortalecimento e coordenagéo motora de
MMSS.

251 33 Alongamento e Fortalecimento de MMII e Abdomen.

2711 a3 Danca.

30/1 33 Alongamento, Aquecimento e fortalecimento de MMSS.

Atividade: Coral

Facilitador: Professor de Musica.

Objetivo: Através da musica promover a valorizagdo do idoso, sentimentos de esperanga
e unido entre os membros da familia e os amigos do Centro Dia do ldoso, momentos de
descontragao.

Descrigdo: Conforme a adequagdo das atividades do Plano de Agéo no periodo de
isolamento social, o professor de musica, elaborou video-aulas com musicas ensaiadas
no coral do Centro Dia do Idoso. Os videos foram enviados via whatsapp, para que a
familia possa acompanhar e realizar os cantos junto com os idosos.

As letras das musicas foram impressas e entregues junto com 0s Kits nas residéncias dos

idosos.
Data | Numero de Descrigéo da Atividade
Participantes
02/11 33 Ensaio da musica “ Casa de farinha”

04/11 33 Ensaio da musica “Eu s6 quero um xod6”
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09/11 33 Ensaiando a musica “Bate o sino”.

11/11 33 Aquecimento vocal cantando a palavra lua.

16/11 33 Ensaiando a musica “Anoiteceu e sino gemeu”.

23/11 33 Ensaiando a musica “ Casa de Farinha”

25/1 33 Atividade de aquecimento vocal cantando as silabas la,
le, li, lo, lu.

30/11 33 Sequencia de ritmos.

Atividade: Oficinas

Facilitador: Oficineira e psicologa (orientagéo técnica).

Neste més de novembro foi encerrado o Contrato de Prestagédo de Servigos da Oficineira
Natalia Ohana Senobio Caetano sendo contratada outra prestadora de servigos para
realizacao das Oficinas, Mariane Moreira Tineu de Melo Souza.

Obijetivo: Procurar através das atividades manuais manter uma rotina em casa, interagir
com os familiares, além da estimulagdo cognitiva e lidica, promovendo momento de
atencédo e concentragdo assim como momentos de relaxamento e descontragao.
Descrigio: Conforme a adequagdo das atividades do Plano de Agdo no periodo de
isolamento social, a oficineira, elaborou video-aulas com atividades manuais adaptadas,
compondo os kits que foram entregues nas residéncias dos idosos. Os videos foram
enviados via whatsapp, para que a familia possa acompanhar e realizar as atividades
juntamente com os idosos.Junto com os kits foram entregues além das folhas com as
atividades impressas materiais para a realizagéo das atividades.

Neste més de Novembro redimensionando a Oficina de Jardinagem, foram comprados
vasos, tintas, terra, como forma de revitalizar o espago externo do equipamento, contando
com além da Oficineira com uma voluntaria para a realizagdo da montagem dos vasos e

manutengéo das plantas.

DATA NUMERO DE ATIVIDADE (ViDEO AULA)
PARTICIPANTES
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03/11 33 Preparagéo de material para o kit de
atividade e atividade livre

05/11 33 Preparacéo de material para o kit de atividade

10/11 33 Preparacao de material para o kit de atividade
e atividade livre

12/11 33 Preparagao de material para kit de atividade

17/11 33 Preparagéo de material para o kit de atividade
e atividade livre

19/11 33 Decoracgéo de Natal do CDI

24/11 33 Preparagao de material aula 1-Montagem do

papai Noel
26/11 33 Preparagédo e postagem da aula 1-Montagem do
papai noel

ENTREGA DE REFEICAO

Conforme autorizagdo da Secretaria de Desenvolvimento e Inclusédo Social desta
Prefeitura, foram realizadas compras de alimentos pelo Centro Dia do ldoso, conforme
orientagdo da Nutricionista Responséavel, para a preparagao no préprio equipamento de
refeigdes (almogo) a serem entregues diarimente de segunda a sexta-feira, exceto
feriado, nas residéncias dos idosos assistidos pelas cuidadoras. Além da refeicao
(almogo) preparada no CDI também foram entregues para cada idoso leite semidesnatado
(sendo uma parte comprada pelo Centro Dia e outra parte recebida da Secretaria de
Desenvolvimento e Inclusdo Social do municipio), pdo e bolacha integrais, panetone (café
da manha e tarde). O redimensionamento desta meta se deve a necessidade nutricional
dos idosos que por conta da pandemia permanecem em isolamento social, evitando desta
forma agravos a saude e auxiliando os familiares no gerenciamento de cuidados diarios,

uma vez que a maioria j& retornou a rotina de trabalho.

ATENDIMENTO PRESENCIAL — foram realizados 2 (dois) atendimentos presenciais com
os familiares de idosos assistidos pelo CDI.

ATENDIMENTO FAMILIAR- via contato telefénico (realizado pela equipe técnica).
Durante o més de novembro de 2020 foram realizados 90 (noventa) atendimentos
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familiares, contato telefénico com a geriatra, marcacdo de consulta e contato com a
tecnica do CREAS.

VISITAS DOMICILIARES - ENTREGA DOS KITS DE ATIVIDADES:

Foram entregues 33 (trinta e trés) kits de atividades nas residéncias dos idosos pelas
técnicas, contendo cada um os seguintes materiais:

- materiais impressos;

- cola;

- lantejoula;

- papel cartéo;

- eva;

- disco de isopor;

- pratinho plastico;

- algodao;

- 13;

- Agulha de plastico

Junto com o Kit foi entregue o Convite para o Evento de Natal (Drive Thru) a ser realizado
no CDI no dia 04/12/2020, assim como foram realizadas ligagbes pelas técnicas

orientando os familiares sobre a proposta do evento.

REUNIAO TECNICA: 03/11/2020, 17/11/2020

Planejamento e discusséo de casos.

Indicadores

- Entrega de kits/ Visitas Domiciliares;
- Entrega de refeigdes no domicilio;
- Acesso e realizagdo das atividades enviadas;
- Feedback da familia, através do contato telefénico com Equipe Técnica;
- Discussao de casos em Reunido Técnica;
- Relatorio.
Impacto Social e/ou Aquisigdo dos Usuarios
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- Contribuir para os Acessos aos direitos socioassistenciais;

- Redugéo e prevengéo de situacdes de abrigamento institucional.

- Articulagdo com a rede, facilitando o acesso a saude;

- Recebimento de materiais para realizagdo das atividades;

- Video -aulas com atividades de ginastica (Educadora Fisica), coral (Professor de
Musica) e trabalhos manuais ( Oficineira);

- Recebimento de refeigdes no domicilio e alimen;

- Fortalecimento da convivéncia familiar,

- Atendimentos individualizados e semanais;

- Protecéo social e cuidados individuais e familiares voltados ao desenvolvimento de
autonomias.

*Seguindo as orientagdes do Governo Estadual as atividades presenciais continuam
suspensas, aguardando novo posicionamento sobre possivel data do retorno as
atividades.

* A Equipe Técnica juntamente com a Coordenagao em discussdo dos casos (atraves
dos atendimentos via contato telefénico) observou os seguintes aspectos:

- Aumento do grau de dependéncia de alguns idosos e solicitagdo da familia de
informagdes sobre institucionalizagao;

_ Dificuldade da familia em organizar a rotina diaria;

_ Idoso permanecendo sozinho na residéncia por conta dos familiares precisarem
trabalhar;

_ Melhoria na rotina alimentar por conta das entregas de refeigoes;

_ Alteragdo de humor e comportamental dos idosos;

- Alteracdo no sono e nas fungdes cognitivas;

- Aumento de 6bito;

L Aumento de conflitos familiares;

_ Dificuldade da familia em manter em isolamento alguns idosos com alteragdes
cognitivas e quadros demenciais.

* Os Plantdes de atendimento visando o acompanhamento das familias continuam
sendo realizados durante as semanas: estdo sendo realizados contatos telefénicos
semanais com todos os idosos e familiares, proporcinando atendimento sistematico €

semanal a todos os assistidos. Retornamos com atendimento presencial aos familiares
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de acordo com a demanda e urgéncia, respeitando as medidas de protegcdo e
distanciamento.

* Foram agendadas 06 consultas com geriatra no Centro de Convivéncia. Obtivemos
um feedback positivo da Geriatra que atende os idosos, em relagdo a melhoria no
quadro clinico dos atendidos, relacionando esta melhora com a entrega das refeicdes
que esta sendo realizada pelo Cdi.

* Foram enviadas as seguintes atividades aos familiares do Centro Dia: video- aulas de
atividade fisca (material elaborado pela educadora fisica), video- aulas de atividades
manuais (material elaborado pela oficineira com orientagéo da psicéloga) e video-aulas|
de coral ( elaboradas pelo professor de musica), os objetivos da disponibilizagéo destes
materiais s&o: preservar a autonomia e independéncia do idoso, manter uma rotina,
estimular atividades intergeracionais e fortalecer os vinculos familiares, promovendo o
envelhecimento saudavel e ativo.

*Apos realizada solicitagdo e recebida a autorizagdo do SUAS para a realizagao de
pequenos reparos e melhorias no equipamento, iniciamos neste més de novembro de
2020, a troca do azulejo dos banheiros que estavam quebrados, retoque da pintura nos
locais com infiltragdo, portdes e grades externas, além de realizarmos a troca do
adesivo das placas de identificagdo do equipamento que estavam deterioradas por|
desgaste do tempo (mantendo os padrdes estabelecidos).

* Conforme orientagdo do SUAS, durante todo o periodo eleitoral as atividades do CDI
( video aulas) foram transmitidas as familias dos idosos através do aplicativo Whastapp,
sendo desativado o Facebook. A partir de dezembro de 2020, conforme autorizagdo do
SUAS retornaremos as postagens no Facebook também. Retificamos os Relatorios de
Setembro e Outubro de 2020, onde se |& nas Descrigdo das Atividades: “...Os videos
foram enviados via Whatsaap e na pagina do facebook do Centro Dia do Idoso...”, leia-

se: “...0s videos foram enviados via Whatsaap.”
Analise Técnica

As atividades executadas buscaram atender os objetivos e metas propostas no Plano
de Trabalho, visando a execugado do servigo com qualidade e dignidade, promovendo a
melhoria na qualidade de vida dos idosos em isolamento social, assim como o

fortalecimento de vinculos e convivéncia familiar. Promovendo o bem estar, a

autonomia, independéncia e protagonismo social do idoso assistido. Seguindo as
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orientacdes do Ministério da Saude, assim como os Decretos Estaduais e Municipais,
toda equipe esta se organizando, elaborando estratégias e planos de agdes que
possam atender a demanda atual diante a situagéo da pandemia do COVID-19, visando
proteger os idosos assistidos pelo Centro Dia do Idoso, levando em consideragéo o
fator agravante por serem do grupo de risco. Desta forma a equipe técnica e
coordenagao tem trabalhado para informar, acompanhar e atender os idosos de acordo
com as sigularidades dos casos assim como 0 coletivo, porém & observavel o aumento
do grau de dependéncia, aumento de quedas e internagdes, agravos na saude,
alteragbes cognitivas e comportamentais relevantes, além do esgotamento emocional
das familias. Informamos o feedback positivo dos idosos, familiares e da geriatra do
Centro de Convivéncia, a respeito da entrega das refeicdes no domicilio dos idosos, que
por sua vez tem apresentado melhorias no quadro clinico dos assistidos; os familiares
elogiaram o atendimento, a qualidade da aliementagao e o quanto esta agao tem 0s

auxiliado na manutengéo da rotina diaria com 0s idosos. Desta forma durante a

pandemia, com 0O redimensionamento de metas continuamos acompanhando,
orientando e encaminhando os idosos e seus familiares na busca de minimizar 0s
agravos a saude e fortalecer os vinculos familiares com 0 objetivo de prevenir
ocorréncias de violagoes de direitos, até que o Equipamento tenha liberagéo para voltar

a0s atendimentos presenciais.

Informacdes Complementares

ENTIDADE SOCIAL: W‘“ RESPONSAVEL TECNICA PELA EXECUGAO
00 ’
Jgense _
D“\d &%Al - /
cet ] —
Dulcinéa Bernardes Paulino Ferreira Viviane Moreira Tineu de Melo
Presidente da Entidade Psicologa CRP — 06/104610

COORDENADORA DE EXECUGAO DO {c0ORDENADORA TECNICA DO SERVICO -

SER I REDE PUBLICA [~
\ | a4 ~ 7 \ ( r- { -
\\_/J A J}xl/ ¥ rrl' k“ JAAL f},.,j-\J_,u‘
| Daniele Cristine R. F. Calcanhoto Priscila thg Silva Soare

Assistente Social CRESS - 53628 Assistente Social CRESS — 41434
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Kit de Atividade entregue

Jardinagem -Meta redimensionada

ENTIDADE SOCIAL: Fzﬂe‘"“
ol ;
Du\%,“ ! 4 .?te;. ey
e

Dulcinéa Bernardes!Paulino Ferreira
Presidente da Entidade

COORDENADORA DE EXECUGAO DO
SERVIGO:

l\..L\ A _a\\_i.i\.‘gu (.1 .ﬂ\\: \fh\,\L(,\,HM/

RESPONSAVEL TECNICA PELA EXECUCAO

Da;\iele Cristine R. F. Calcanhoto
Assistente Social CRESS - 53628

()

Viviane Moreira Tineu de Melo
Psicéloga CRP - 06/104610

COORDENADORA TE
REDE PUBLICA ‘

Prefeitura de

TAUBATE

Priscila Valle] éilva Soares
Assistente Social CRESS — 41434
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ANEXO - LISTA DE NOMES DOS ATENDIDOS NO CDI

n° | NOMES DOS IDOSOS ASSISTIDOS NO MES | DATADE DATA DE
DE NOVEMBRO/2020 NASC. ADMISSAO
01 |ANESIA CANTUARIA 10/06/1945  [11/09/2018
02 |ANTONIO ALVES DOS SANTOS 24/01/1924  |17/11/2017
03 |ARMANDO JUVENCIO DA CAMARA 03/02/1938  |26/06/2019
04 |BENEDITO OLIMPIO ADAO 15/11/1935  |11/03/2020
05 |CECILIA SILVA PEREIRA DOS SANTOS 17/08/1946  |28/11/2018
06 |CELIA TAUBE 17/07/1947  |16/05/2017
07 |CELINA HERNANDES OGANDO 25/06/1939  |24/09/2018
08 |GLORIA FELICIA DE SOUZA 11/06/1937  |09/03/2020
09 |HELOISA RIBEIRO DE JESUS FLORIDE 18/02/1937  |22/08/2016
10 |HENDRICK HENRIQUE VERHEY 09/10/1929 | 11/02/2019
11 |HILDA DE MORAIS SECCO 29/04/1949  |06/02/2017
12 |JULIA VICENTE DO NASCIMENTO 04/04/1943  |13/11/2017
13 |LOURIVAL DA SILVA 12/06/1938  |11/10/2016
14 |MARIA ADELINA DAS DORES 19/12/1937  |30/07/2018
15 |MARIA APARECIDA DA CRUZ CIRINO 06/08/1941  |30/07/2018
16 |MARIA APARECIDA DOS SANTOS 24/10/1940  [29/08/2016
17 |MARIA APARECIDA DOS SANTOS 20/12/2050  |30/10/2019
18 |MARIA AUGUSTA DE SOUZA FONSECA 02/02/1948  |07/01/2019

Prefeitura de
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19 |MARIA DE LOURDES SOARES 05/06/1940  |28/11/2018
20 |MARIA DEISE RIBEIRO 08/03/1941  |21/08/2018
21 |MARIA ROSARIA MARCONDES 13/05/1935  [16/12/2019
22 |MAURARODRIGUES LOBO 01/06/1933  |13/08/2018
23 |MAURO MOREIRA DE ALCANTARA 27/08/1948  |20/03/2017
24 |MAXIMO ALVES DE MOURA 18/08/1928 [27/11/2016
25 |ODETTE BENEDICTA GARELLO 30/12/1934  |12/12/2019
26 |RAIMUNDA MARIA DA CONCEIGAO SILVA 17/06/1945  [10/07/2019
27 |RAIMUNDO NOGUEIRA DA SILVA 14/04/1942  |08/10/2018
28 |REINALDO NELSON BUSS 05/11/1946  |30/10/2018
290 |SOLILDE APARECIDA CONDE SILVA 20/16/1953  |20/02/2017
30 |TERESA PEREIRA DE ARAUJO 18/10/1944  |29/05/2017
31 |TEREZINHA NUNES 18/11/1942  {02/01/2017
32 |THEREZA GONCALVES COUTO 10/09/1936  |29/05/2017
33 |VICENTE TOLENTINO DE CAMPOS 30/03/1946  |20/11/2018
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