PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS

RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES - SETEMBRO / 2021
De 01/09/2021 a 30/08/2021
Projeto: Grupo de Assisténeia e Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminine e Masculino - Abordagem (Centro
POP, centro de atendimento ac migranie, COIL, COM) - TC n.° 67/2018

[oosias
ENTRO POP { SETEMBROY 2021)

$0U% 1460 Alendimentos mensais;

= de orientagdclencaminhamentos para a Rede de Servigos Socmas&sﬁenmai de migranies gue passaram por atendimenfo

HETAS - ABORDAGEM SOCIAL { SETEMRBRO/ 2621}
1 80% DE 2500, sendo 1500 de Aﬁordagens e 1360 Apoios
2« 30% de usuarios orlentadosiencaminhados para realizar Cadastro Unico tendo, passado por atendiments sosial:

& - 36% de vsudrios orientados/encaminhados para a Rede de Servigos Socivassistencial que passaram por atendimento social,

Hasullados Alpgngados
Centro de Atendimento ao Migrante — Relatério Qualitativo Mensal Més: SETEMBRO f 2021

1. 100% 1500 Aiendimenta do Migrante: Este més, 4,004 usudarios acessaram o equipamento e ulifizaram-se dos servigos: higienizacao, lanche e
el - { 266,93 % ) realizados.

clucho de necessidades imediatas, bem como promover a insercdc na rede de servigos socicassistenciais na perspectiva
Az, ofertas de seivigo fem como objetivos de construir o processe de saida das ruas, possibilitando condiges de acesso 3
sistencias; bem como a identificac8o dos individuos.

. obtivernos um resuliado de 479

£m tades os atendirmentos refletimos sobre a importandia dos encaminhamentos/orientacies concedidas, pars favorecer efou romper sua vivéncia e
& ancia de sitvagdo de nua, porém grande parte dessa demanda atendida faz uso de substdncias psicoativas, dificallando efelivacdo desssas
minhamentos por extravio por pante deles, sendo necessaro realizar noves encaminhamentos no mesmo més. Alravés da entrevista individual,

agar um plano de asfio para darmos direcionaments nas indervencdes, E fornesido encaminhamenio para a regularizacdo dos

tos, ou para umn dos servicos de acclhimento do programa. Durante o atendimento. buseamos sepsibllizar os usudrios sobre as
bilidades Gr resgatar & dignidade mediante a aceitagSo do servico ofertado avangando para ruptura com a vivéncia de rua. Frenie 20s desafios,
vet dar visibilidads a nossa atuacdo alcancands com sficacia as demandas mais complexas desse publico. Considerando cada usudnio, ser
nista de sua prépria historia, observendo o desefo inferno na buses por dignidade & vontade de reescrever uma nova lrajetdria de vida.

dagemn Social: SETEMBRO /2021

1~ 50%% DE 2800, sendo 1505 de Abordagens e 1300 Apolos

g forem realizadas 3.485 Abordagens, 507 Apolos realizadas, 3.892 totalizando em 178,21 % da meta prevista,

usuadrios crientadosiencaminhados para realizar Cadasfro Unico tendo, passado por atendimente social:
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iidads de atendimentos

més foram reslizados pela Equips Téenica 516 atendimentos socials no camoo {na) e em sala de atendimenio ne Ceniro Pop quando houve

realizados . terlam que ter sido encaminhadas o ordentadas 184 pessoss |, oblivernos um resuliado de

‘o quantidade de atendimenios realizados ., teriam que ter sido encaminhadas e orieniadas 154 pesseas |, obtivemos uny rasuliade de

pessoas orfentadas fencaminhadas para realizacBo de Gadastre Unico, atingindo (101,95 %) de orientagdes [ encaminhamantos da

caminhamernics/atendimentos, foram realizados através de agendamentolcontato telefénico com a no CRAS de referéncia, para
ar w aglomeragdo de pessoas nos equipamentos, acordo realizado com a equipe téenica responsavel

142 peasoas orisntadas Jencaminhadas  para rede socioassistencial, atingindo (105,19 %) oriantacbes / encaminhamentss da meta

tad

i

7 Os encaminhamentos/atendimentos, foram realizados através de agendarmentojcontato telefdnico cam a Rede de Bervigos, para evitar a
aglomeragao de pessoas nos equipamentos, acorde realizado com a equipe técnica responsavel.

3 impact

Eh

o das Agles nos indicadores do Projeto

Centre Pop - Relatério Quantitative Mensal Més: SETEMBRO / 2021

EIRR LT g
L S i1 )

HCIA MENSAL ACESSO

Total de acesso a0 squipamento Municipes ¢

o X 4,004
Migranies

Total dg atendimenio saciat com repeticac ds 1.534
pessoaEs am sala ’
Total de pessoas atendidas em sala sem 785

repetcdo de passoas

Totat de atendimanio socia! em sala sem
repeticao de pessoas Municipes, Migrantes
imigrantes

Municipes: 338
Migrantes: 441

Imigrantes: 08

Acessou o eguipamento poarém evadiu, nio

passagem & permanacem no Municipio,

. . 221
aguardou atendimanto social
Awndimento social com passagens a migranies 047
para recamhio
Migrantes gue seguiram viagem com recurso 10
Proprio
Migrantes fora de witérios para atendimenio com
Passagens ou sgja. migranles que foram 25
atendidos com passagem a menos de 06 meses.
Migrarites que recusarem atendimento com 40
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UPA/PSM — UNIDADE DE PRONTG

09
ATENDIMENTO
REDE OE SAUDE -
SAMA as
ENCAMINHAMENTOS REALIZADOS :
TON SUPORTE DE UM EDUCADOR {caps.AD 01
E VEICULO DA ABORDAGEM _
SOCIAL UPA SAUDE MENTAL CONSULTA 2
UPA SAUDE MENTAL AVALIAGAD 18
RG 28
FOTO ]
CTPS o1
RESERVISTA o1
E SERVICOS -
TITULG ELEITOR 02
SINHAKMENTOS REALIZADOS
FORTE DE UM EDUCADROR | CERTIDAC NASCIMENTO 0
ICULD DA ABORDABEN
. DEFENSORIA PUBLICA a1
IFORUM o1
CAEF 06
REDE SOCIDASSISTENCIAL CRAS 05
ENCAMINHAMENTOS REALIZADOS © o o 02
SOM SUPORTE DE UM EDUCADOR
£ VEICULG DA ABORDAGEM
SOEIAL CONSELHO TUTELAR o1
0 A 12 ANCS 03
13 A 17 ANOS a
1B A 39 ANOS 437
40 A 58 ANCS 362
80 ANDS OU MAIS 43
HOMENS 850
GENERD MULHERES 95
MUNICIPES 730
MIGRANTES/ IMIGRANTES T44
GATEGORIA

nAan 3
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REGIZTROS MENSAIS

RELATORIOS TECMNICOS 02
PiA ¢
ALCOOL 158
DROGA 164
INEGA USD DE SPA'S 225
PESSOAS COM TRANSTORNOS MENTAL 12
SUTROS GESTANTES 01
RETORNGO FAMILIA/ FLUXQ MIGRATORIO 139
CONFLITO FAMILIAR 183
DESEMPREGO 81
DY DO ACESSD
OUTROS 75T
SALVO CONDUTO (SAIDA TEMPORARIA} 31
CAFE {MANHA/TARDE 2.558
ALIMENTAGAG
HIGIENIZACAD 1.446

Ahprdagem — Relatdrio Quantitative Mensal Més: SETEMBRO /2024

LHBORDAGENS

Sisterna Popiveb

Total de Abordagens 4.536

Tolal de Abordagens realizadas 3.4B5

Total de Abordagens realizadas sem 1.051

repeticao :
EApoios realizados pala 2quipe de

Abordagem ‘547

nan 4
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 Alendimento Social realizadoe duranie a

H 518
{abordagem
éAcionamemo Apolo da Guarda Civil 12
i Municipal
Via Sisterna POPWEDB 1680
DENUNCIAS 156/153
Via Talefone CS) 332

ATENDIDAS

Ningugm no jocal

DADOS INDISPONIVEL NO SISTEMA

Frocadimento de Onito G2
y igits wniciliar ) Re *imana
ACGHPANHAMENTOS TECNICOS Visita Domiaiiar / Reaproximagao 17
. Farailiar
Avaliacio / Alla Médica a5
RG 32
Foin 09
DOCUMENTAGAC CiviL CTPs GO
£ REDE DE SERVICOS
Juprig Militar 02
Cartorio Eleitoral 1
AD0% COM EGUIPE E VEICULO DA

{DAGER SOGIAL i Gensetho Tutelar a0
CAEF ‘02
Defensoria Publica/FORUM 174

Cadasiro Unico

LCRAS
157
REDE SOCIQCASSISTEMNCIAL E
ERCAMINHAMENTOS CREAS

nAn kA
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. ORENTACAO

- ENCAMINHAMENTO
SCOCIASSISTENCIAL

162

| UBS-Unidads Bésica de Salde/PEM

{Pronio Socorre Munisipal) /UPA
{Unidade de Pronto Atendirmentol e
Sadde Mental

INDISPONIVEL NO SISTEMA

CAPS-AD 06
ERNCARINHAMENTOS - SAUDE COM EQUIPE
E VEICULD DA ABORDAGEM SOCIAL
SAMA G2
. . a9
Encaminhamento Satide mental/
raalizads avaliacdo-sguardando vaga
HAMENTOS REALIZADGS COM
JEISULD DA ABDRDAGEM
Internagdes em Comunidades
Terapéuticas de todos 03 equipamentos G4

de acolhimenio,

LFOH0E REALIZADOS COMEQUIPE E
CULG DA ABCGRDAGEM SOCIAL

Centro POP

Wia COI

Abrigo Feminino / LGBT

Abrigo Familia

| Abrige AVD

Abrigos ~ VIVA Masculino

Ouidra Unidade de Acolhiraenio

DADOS INDISPONIVEL NO SISTEMA

nact A
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‘Maseuling

818
Femining 148
LGBY 17
00 A 12 ANOS 14
13 A 17 ANOS 13
FalXA ETARIA
18 A 59 ANOS 970
Agima de 60 ANOS 54
Municipa 774
Migrante 275
CATEGORIA
finigrante 02
Alcool
DEPENDENCIA QUIMICA INDISPONIVEL NO SISTEMA
Droga

Pessoas com Indicativos de Transiorno
wantal [ Intelechsal

INDISPONIVEL NO SISTEMA

HL

MOTIVO DE ESTAR EM SITUAGAQ DE RUA

Desemprego

Dependéncia Guimica: Alsgel / Drogas

Coniflite Familiar

INDISPOMNIVEL NO SISTEMA

&7

nan 7
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bordageam Socisal Completude: 100,00

ADHT. 4- Metas Quantitativas e Mensuravels a serem atingidas - ¥ 1500 Abordagens * 1300 Apoios - Totelizando { 2800 atendimentos }
A1 ATENGHIMENTOS - abordagem Social - { 80% de 2800 atendimentos - totalizando 2240 atendimentos para cumprimento de meta mensal) . 1300 - Agoic

L1840 -Apeios § 1500 ~Abordagens x 80% ( 1200- abordagens }

13 e lodas as regides. Oferiamos o sevico de forrna continuada com a fnalﬁdade de assegurar trabel%*o socia£ de
s terfiidrios, incidéncias de situagbes de risco pessoal e social, atencao 4s negessigades ¢ demandas apresemadas,

e

wnkamenios para as unidades de satde, para acolhimento provisério, refiramas  segunda via de documentos, confecsdo de Carteira de
CIRRID SUSRRNSO pof conta da pandemia, poupatempo Tachado). relorno para residénda canforme abordagens realizadas

7

a retorno a sua cidade de origem, conforme demanda apresantada;

oS uma consiante Wesenca ae cigancs, gue em sua maioiia estés acompanhades com criangas {idade de 81 a 13 anos), em sitliacio de
ndda de produitos como balas, artesanatos, saco de lixo. dooces caseiros enlre QUITGS! Nem sempre conseguimos realizer atendimento, pois ao

P g e0ng eles acabam por evadir do local sem conversa,

& iderficagio durante a abordagem, concluimos que a grande maioria desses ciganos procedem de Cagapava. Relalam que no municipic da
ratca ¢ proibida. Seguimos com as crientacBes referente 408 1iscos e exploragde infantil, refletimos quanic a conduta e pratica de
noancia no municiplo, afiama gue nde estio em sftuagio de rua que sequirdo mais fards para rodovidria com desting a Cacapava ou que estio

{zu) somy seus familiares em hotgis/pensies, recusam toda a ajuda ofertada e evadem do jocal,

acionarmos a Guarda Municipel e o Conselho Tutelar referente a situacio de ekploracdo infantl, onde comunicamos a equipe

canenhiaments necessarios.

as situagbesisolichages:

hamentos Bonicos para consullas médicas, recebimenio de auxilio emergancial. medicacies, fisioterapias, tralamento
d.n.eﬂ ra Saude Mental 8 Upa's.

més. esié com veioulo propric para realizar os apoios e necessidades anles das 17hs.

finais de semana e feriados todos os apoios em todas as unidades de acolhimento & servigos

.e:a.lz ante procedem Jo C8l qual alende as solictacbes de apoios de squipamentos para loda rede servigos {Foupatemaa, Guarg
acia dos Diredios da Muiher e demais Delegacias ) Rede Seocioassisienaial (CRAS, CREAS. Cadesiro Unico e derais .Jm( adss ¢
{UPA's, EJ":;S‘s; SAUDE MENTAL, HOSFITAIS,CTP, CRMI) & Centro Pop da Rede de Seivicos { Poupatampo, Defeﬂsoria
zioral, Conselho Tuislar, Junta Militar, & efc...) setores que fazem parte da rede de senvigas municipais, s

‘ay encandnhamentos tdoinicos dos usiarnios atendidos.

Cotforme o nUmero de apcios solicitados, ha ocasides que precisanios deslocar mais de uma equipe para atender a situagdo, Fsla agdo
demanda ds abordagens e cumprimernenlo de matas. No perioda noturno, as solicitactes aumentam para conduzir usugrios principalmente para
alguns UsUAros par sstar sob efeito de SPA s podem acessar o equimento se estiverem madicados visando o bem estar de cada um e raspeailan:

as do equinaments para o efetive acolhimanto.

geat v JEFR DEN0! tvs conarnre vagzs ampliadas em comum acordo com e secrelaiia SASC na sede Nova Au;ora sify uada noe Prdernqo Esir.

ieaminhamentos para acolhimentc provistrio na Comunidade Terapautics Boas Novas situada no enderegn Av. Centra
e, ¢ acolhido ¢ alendido pela equipe técnica do equipaments, realizamos o apoio a unidade. apas as 17:00 horas ek}

& demais siivagdes apresentada.

ihals de semana e feriados 5o realizados pelas equipe de abordagem sosia em sintonia com C8I por néo ter equipe
lados com conssitimento e conhscimento da cosrdenacdo.

de encanrrhamentos para acollhimenta realizados duranie esse més,

@ disseminagic do COVID-19

20 & realizado a entrega dos EPI's necessdrios para o combate e prevengdo conforme orientagdes da OMS e SASC.

. y— - 1214121 1130



ado orisndaches, instrucdes de procedimentos e medidas de prevencio visando reduzir a0 maximo a ransnisséo desses

raw. de aloool em gel & luvas respeilande o distanciamanto social, Guando ha aceitagdo do servigo ofertado. o usudnic fema
s de mascaras para adentrar 3 Kombi, caso ndo tenha, o educader social faz a entrega. Procurames manter g¢ janelas dos veoulos

3 circiizcdo do ar.
a higienizagdo & realizada pelo motorista que tem o compromisso de realizar a limpeza imediata todas as
itaria diluida, use

nees, ,mrta" & macanstas, disponibilizamas fragcos de sprays contends dasinfetantes & agua sanitéria diluida, uso ds

a0 do nove sistemna POPWERB, alguns dados guaniilatives nao pods ser exportado do sistema anterlor, sendo agsim fol

Juantitativa come "né@o disponivel no sistema”,

to no niimern de Apcios realizados, devido as unidades de acolhimanto obterem velculo proprio disponivel para atender suas
5. a equipe de apoio {sdusador da abordagent) é acionada somente apds as 17:60 finais de semana e ferlados quem atends & a 2g

nandas,

quipes da abardagem tem realizado ponto fixe no viaduto Everardo Passos dianaments nes hordries de 07:00 as 19.01). e demaig

o da SASC, as equipes da abordags
= cidede (Ponte Estaiada. Casa de Assis, Av. Cassiano Ricardo { préxime ac Restaurante Golden). As uqulpes seguam realizande aboraagens ¢ oferta

;o desiinades a populacio em situsgdc de rua.

G

s em pontos de alengdo analise dos pontos negativos @ posilivos

Fopulagdo em Situagho de Rua

dias ha semana, no periodo das 08:00h as 14000,

anda 145 homens e 24 mulheres.

ntes pelas equipes de abordagam social,

siano na Sul conlinuam com grande quantidade de crangas nos semdaforos em situagdo de mendicancia ¢ vendas nos
Was

go Jadim Colinas, Av, Cassi M i
racebendo invmeras ligagbes dos mercados da regldo manifestando a insatisfagdo com 6 tipo de abordagem realizada pelas crian
s3am os mercados, Note- se um grande desconfarto dos mercados e dos comércios da regifia onde as crancas ¢sids adentrando e

a solicitar doagdes e alimentos & dinheiro.
es didrias em parceria cor a Guarda Civil Municipal e Atividade Delegada da Policia Mililar em toda cidade com intengdo de inibin

pels populacdo em situacio de rua e inibir a pratics de mendicancia das criangas/adolescentes nos seméforos das regides com

dnacdes moneldrias ¢ alimenios nos semaforcs o convancimento e o dialogo ficam dificilosos junio aos moradores de rua

imments em todo municipio, principalmente o horédric nofume.

_;L.u

tificado nos c«tﬂnoimerms sociais realizados ent sala com a populag@o em situagdo de rua

¢ as situaghes. Tal falo fol )de,
ssival perceber gle possuent resiééncia e familiares, porem devido a dependsndia quimica e o us0 abusivo

i oo
s e3180 fragitizados ou até mesmo rompidos nac perwitindo assim o convivio familiar.

12/14/21 11:3Q
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abo ais FETI (programa de erradicacio do trakatho infantll), realizado pela equipe da Abordagem Sodial. situacBesilenincias gue envolvae criancas e

3 das vezes acompanhadas por um responsavel, principalmente quando se trata de ciganos gue migram de outres municipios, em destacuse

ava, nessas abordagens, quando ha coniato visual, o3 digancs relatam nomes falsos, afirmam estar de passagem pslo municipio, estaa
para levaniar o dinheiro para seu sustendo. alegam no estar em situagio de rua que seguirio mals tarde para rodoviaria com destino a
que estao hospedadosias) com seus familiares em hodis/pensies, recusam toda a ajuda ofertada e evadem do local,

identificados, realizamos busca ativa referents a crianga como visitas em escolas, contatoivisiia eos familiares para conscientizaca
Feiios das orangas redigidas no ECA (Estudg da Crienga e do Addlescente), encaminhamentios de relatdrios/notificacdes ao Conselt
o8 que muilcs cos identificados j8 s8o famalaav acompannadas pele CREAS & Conssiho Tulslar,

adquipe junto a coordenagdio, procuramos sstacionar distante do focal da denunsia e realizar a abordagem sem o colele de
o8 giguimas criangas se evadem iransitando enire 08 carros na via, correnda riscos de atropecamento. Quando ndo oblemos

CEM 2gressivos COM 4 aquipe, fazem ameacas, usam palavras de baixo csldo mesmo com a presenga do Consalheiro

iade do adonamento & apoio da Guarda Municipal ne lossl devido a essa conduta.

wande identificarnos situagBo de exploracio infantil, apds informamos via Watisepp a equipe PET

ixo o Equlpe de Abordagem

i Soclat ao Cldadio. SASC as equipes da abordagem 1m realizado ponte fxo no viaduto Everards Passos diariamente nos

etdria do Bxtra). A equips segue realizande abordagens e ofertas dos

55088 U ocuparvpermanacem ne local monitoradn,

ra atender siuagdes imediatas no local, caso necessanio;

~iaEg e
TS

ransilam pefas ruas observam as Kombis paradas nos locais & apfesentam suas dendncias/sugasides. tiram diwidas sobre a SBrVICO
cesem loda 2 ofenfacio da souips referente ao servigo prestado palo Apoio Social, pois mtos afirmam que ndo conhacer o servigo ofertads pelo

T paracas em ponic ixo. poderiam estar realizando abordagens suciais nos principais pontos com incidéncia de pess0as am

nar AN 12111121 1420



to Fixa no Viadute Everarde Passos:
an refende viadulo tem sido bastante complexa para as equipes. pois ants aborda-los e orienta-os. as pessoas gue ndo aceitam as ofertas do

s com placas soliciiande dinheiro @ em sua maioria criangas em siivagio de mendiséncia ou venda de produtos (hala

5% de X, elC... ) em sua maioria sdo muito agressivos com 2 equipe de sbordagem. Atiram pedras nos velculos da

fauy

de ringamentos (palay

ras de haixo caldo) ameagas verbais, amemessam objelos nos educadores.
& tentaram agredir fisicamente o3 educadores porem s6 ndo ocorreu devido as orientagbes repassadas acs sducadores para s

2 courdanatao.
icasam nos pontos fixos, por muite das vezes néce veem a sitagéo resolvida,

i1z a squipe também realizou ponio fixe com intencac de inibir ¢ Use de substancias ¢ consumo de dlcool,

zdunadores ja foram agredidos fisicamante e valcules kombis danificados por pessoas que Dcupam o sspago.

Completude: 100,0¢

peameitio Abordagem Social

12/41/21 1420
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ravels a serem atingidas : * 1500 Abordagens * 1300 Apolos - Totalizanda { 2800 atendimentos }
Sockal - { 80% de 2800 alendimentos - totalizando 2240 stendimentos para cumprimento de mels nensal) . 1300 - Apoic
dagens % 0% { 1200- abordagens )

ABRO S 2021

jagem. quando nde estd em

atendends dendncias via 0S5 seguem em ronda preveritiva, verificando pontos eriticos Ja identificados por gerar
Jsuncas {8 recelndss airavés de um mapeamenio por rggifio.

1gas, Aduitas em pratica de Mendicincka, Vendas {balas, panos de pratos. doces, saco da lixo, artesanados) te

ndo também a presenga
*na maioria dos casos $A0 com oiangas acompanhadas de seus pais ou responsaveis,

nda pefe regio mapesda, mudam a rots quands o CSl agiona informando sobre novas dentineias,

s quando identificamos situagdo de exploragio infanii, apos informamas via Watisapp a equipe PETI
g o

nento Téonico « Abordaner Social Completude: 100.00

AtVEs e Mensurdveis a serem atingidas ; * 1500 Abordagens * 1300 Apoios - Totaiizando { 2B00 atendimentos )
germn Social - { 80% de 2800 stendimentos - totalizande 2240 atendimentos para cumprimenio de meta mensal) . 1300 - Apoic
Bordagans x 80% { 1200- abordagens §

fenificagae da demanda © edusador social aciona um téonico para continuidade no procedimentn ¢

Haoting de Eguipe Téonica

ativa para um atendimento respeitoss, alencioss & digno, apos seguimos para a verificagio da documentacin, oferia de Sefvicos dantrg

Tente provisorio, 2 higlenizago, sm alguns casos conduzimos a sauds, para atendiments médica, confornie avaliago/identificacdo dessa

ndimentos demandamos de um tempo elevado por conta de algumas articulacdes necsssarias junic a rede de servicos, coma

sde ). Sadde Mental. CRMI { Centro de Referdncia Moldstias infecciosas), CTP {

Centro de Tratamento & Prevengio Err

nac 12 12/11/21 44-R0



siogia Saniiaria e Lestes), Delegacias {Cuit & DDM), Raceita Federal, Foupatempo {quands necesssno proclramos acompantamos), CARE
=1l Hegresso 2 Famliia) e Rede Socioassistencial como CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, Dafensoria entre outros. onde em alguns
scessidadie de acionar ouira tecnica para dar conlinuidade nessa acompanhamento.

Aigem mais tempo para a resolugao.

euns parg a construgac de relatério mensal. Diarlamente langamos am proftudrios eletrdnicos e planilhas os alsndimentos realizados,
A4S {Gestdo do Sistema Unico da Assistencia Sodial) programa implantado atualmente no municipio,

Servigo Soclal e Conrdenacio.

pordm eslamos sempre interaginde diariamende com a cocrdenagio, para alinhamentos ldonicos, discussdes de £as0s o
oela SASC (Seerelara de apoic ao Cidadan) referents a proliferacio do COVID-19 {carona virds), procedimentos 18cricos s medidas
procura mteragin com os educadores ne gilipe oriado para tirar duvidas ¢ orfientacfies.

bordagem inclusive as novas profissionais, equipe técnica do Centro de  Atendimento ao Migrante, Psicologos,

o frterno (Regras do Centro Popl;

réncias téonica da SASC (atualizacdo & troca de informacées)

20 de soma serko realizsdas as atividades e organizagdo no afendimenta técnico;

o5 e siendimentos no GESUAS;

Horamento téonico

tria Mansak
- Fonta fixe e identificagio das pessoas

- =raoihimento e vagas nas unidades

o de fluxos de encaminhamentos e troca de informagées;
20 de mecanismos /instrumentos para registros da atendimentofacompanhamento dos usudrios;

knhamentos t@enicos. discusabes de casas e orientagfes repassadas pela SASC (Secrataria de apoio ao Cidadaoj referant
vinls), srocedimentos tecnicos e madidas preventivas, nos Ofganizamos para interagir com os educadares no grups criada

dée UM rsinaments isferents a insercio o oritérios do programa Pro-trabalhe, juntamente com os profissionais da rade

A0S Feunidc presencial com & equips da abordagen, seguimos as orientagdes reapassades pela SASC, usarsos como estrategia um plante

¥

hgmentos e duvidas que possa surgit. mantemos total interacd0 no grupo orfado para informar todas as orientagdes necessarias.

Claatro Pop - Sala de reuni

slema POP), awalizagie do sistema para o PopWeb, monitoramento e langamento das abordagens realizadas

- encammhamsntos tég

icos

e a0 fBngamento no sistema Popideh

Hunanha de invemnoe, aetes propostas pala SASC

G municipio junto a Guarda Civit Municipal & Policia Militar

rAn 13 12/41/24 11-3Q
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corona vings) e obrigatoriedade quento use e snirega do EP) (Eguipsmento de Profegio Individual).

e OMS { acolhimentos, medidas preventives. isolamenin e distanciamenio social)

@ - internacdo corapulsoria - Visita isutitucional (Sumaré - P e Comunidade Terapéutica Nova Esperanga)

U vistla presenc ial na instituicBo para acolhidos da Eguipe Cenlio Pop e Abordagem,

Yisla Domiciliar - Abordagem Sogial Completude: 100,00

4- Metas Quandiiativas e Mensuravels a serem atingidas | 7 1500 Abordagens ~ 1300 Apoios - Tatalizando { 2800 atendimentos }

ENTCS - abordageny Social - { 0% de 2800 atendimentos - tofalizando 2240 atendimentos para cumptimento de meta mensal) . 1300 - Apaic
-A00i0s ) 1500 ~Abardagens x 80% ( 1200- abardagens )

redide das onicas do Centro Pop que apreseniam vinculos famdliares rompidos, enquanto os usuanios atendidos por elas sag
rconforme nossa devolutiva slas definern se eles permanecerds ou ndo am acolhimento provisorio,

&Mos que muitos dos que pedem bara e conduzidos a suas residéncias, Situagdes assim sdo encaminhadas para equipe
rES para entendimemo do motivo do mesmo estar em situacdo de rua e vulnarahilidade sodlal, visando o fortaleciments de

G ceoffends no "portac” para evitar g transmissao do virus a guem esta em guarents, eriramos somente em Ulimo ¢aso.

2 de alla | guando nacessario contatofvisitas ans familiares dos usuarios que esido em condiches hospitsiares, Conforme busca ativa no
jos no cadastre da Sadds.,

i Py

Peesaitaos gue gt alies @ avallaces hospitalares séo reslizadas somente pela equine l&onica,

raciia e r‘ar*::stn oara o F’ro trabalho. aié mesmo retomo ao convivig iamel 1ar, visande suzesso no processs de saida d
isla de sua aulonomia,

OMS (Organizacdo Mundial de Saude) & a Secretaria de Apsio 8o Cidadis (SASC).

o realizados pela squipe multidisciplinar da Comunidade Terapéutica.

- com uma roda d conversa com & equips tonica da dinica e apds realizamos atendimento individual aos ususrios acompanhadaos

wmantn via telefone, caza 01. casa 04 e unidade Feminina, dirstamante com & eculpe tecnica da comunidade
o5 }x,ﬂl mdo:. & acempannados pels equipe t2onica, construgio e elahorago de relatérios, solicitando a avaliacio da
3 beneficios | conforme avaliaglo social, visande o processo de saida da unidads terapéulica.

atendimantos 5os acolhidos sdo realizados pela equipe mulidiscplinar da Comunidads Terapautica.

Visia Téonica Gomunidade Téenica Institucional

il am Sumarg - 8P, seguimas sm acompanhamente, atualmente estamos com duas mutheres e um homem em atamento

nan 14 12/M14121 1120



Completude: 10000

s Quantitativas ¢ Mensuraveis a sevem atingidas © = 1500 Abordagens * 1300 Apoios - Totalizando { 2800 atendimentos }

=3
Q% - abordagens Social - { 80% de 2600 alendimentos - lotalizands 2240 stendimentos para cumprimento de meta mensal} . 1300 - Asaic
wios 3 1500 -Abordagens x 80% { 1200- abordagens )

s acionamentos s&o realizados pela Defesa Civil através do telefone coarporative que fica disponivel com a plantonista, conforme escala.

auie da Sibva Oliveiva
mar de Bousa Barbosa

izaibel da Silva

% pot semans
e a ssxta 19:00 as 0700
ada, deminge e feriados 24 horas

Leniorme situagdo, 2 secretaria aciona mais de uma plantonista para atender casos mais extremos.

ACIONAMENTO  SITUACAO BAIRRO FAMILIAS ENCAMINHAMENTO

OCORRIDA i ATENIHDAS
TECNICA ACOLHIMENTO

PLANTONISTA

nAc 14 : 12/11/21 11-39



Rampirmenio ds rede de
{Pavimentacds

pramelida

Dayse

Jeb, 0%
Taicspark

Encaminhamentas para
CRAS Alto da Ponte

Familia acolhida
pelo vizinho.

5

St Hegny Atendimento Social

Completude: 000

nan 1/

12/11/21 11-30



surdveis a seram atingidas: 1509 usudrios aiendidos (Sarvigo Especializado em Pesseas em situagio da Rua }
tetigimanio ao Migrante - 30% de o

rientaghes e encaminhamenios para Rede Soucaasib encial de usuérios gue passaram pe

tdde Atendimento Social ~ 4,004 sendo que 785 pessoas foram atendidas uma Onica vez.

adeo das seguintes mansiras: Busca ssponidnea & busea ativa trazidos pela abordagem social. E ofertado no servivo de acolhimento. café e
LG, e,waz“mf.amwic médico de urgéncia com fornecimenta de declaragho de enderego para ratirada de medicacdo prescrita em consulia,

pHem a resoluches de necessidades med=atﬂs bem come promover a insergéio na rede de semgo: socioassistenciais na perspectiva da garantia

ra ¢ atendimenio social individual e respeitoss, atenciose. e digno. E proporcionado acs usuarios orientagdes, ancaminhament

ofer‘aous na rede sbcioassistancial. Alravés da entrevista individual, permita-se melhor compreensdo na elaboragao do

@3 peculiares de cada usudrio, & possivel racar uma sstraldgia de intervencao onde os mesmas $ao0 encamirhados para a
ara um dos servicos de acolhimenlo do programa.

Hica com as respectivas familias, procedimenio adelado com objetivo de buscar a reaproximacio familiar e foriaieciments dos

g Exito o contato telefdnico, & reglizade visita domiciliar para realizar uma avaliaco completa de elemenics g

2110 sefa insenda nos programas socials da mesma maneira € encaminhade para servigos de
nda via com [sengéo de taxas para viabiizagdo e melnor acesso aas postos de sarvigos. Ressallame
o medico de emergéncia, e a rade de servigos $30 prestados com supornte de um educador e veiculo da dbd'ddgam

G 0g BB

g que o

B

B

e aderem a proposia de internacio mediante a sensibilizacic do servigo social, s&o conduzidos para avaiiagio nz Salk
& vaga para intemnagdo. Em caso g vaga dispanivel. o usuaric & conduzide até a Comunidade Terapéitica acomparhado

proc»ﬂcmeptos estabels ldos pelo servico, aos que dessjam seguirem

& famflia ne
‘tada. Mesle momento rezlizamos contato telefnico com a familia, onde buscamos sensibilizar sobre a impordnsia em acolher o familiar pontuando
: do mesmio estar em situzgdo de vulnerabllidades,

amiban conialo com oulres municipios para viabilizacBo do acesso aus ssrvigas, bem come otisniagsio. Toda elaboraciio g desenvolvimentic das
savantia de direitos desta populacio. bem como & praconizado pala Tipificaco Nacionat

Completude: 0.0

¢ Mensuraveis a serem atingidas: 1509 usudrios atendidos (Servigo Especializade em Pessoas em sifuagde de Rua )
dimente ac Migrante - 30% de orientagdes e encaminhamentos para Rede Socicassistencial de usudrios que passaram pe

peto service se da & partir do moniento em que ¢ usuano acesss a recepsdo, a
& reatizado por um educador da meepcio, em seguida o usud
eirdo sabonete, shampeo, 1

g identificacdo do mesmo é mediante aherlura de cadast
informa ao educador o due necessita do servigo. No caso da higienizacas, &
toatha de banko, 1 aparelhe de barbsar, & pecas infimas. Logo apds, conduzide para o lacal de higienizagda
um educador conforme ordem de chegada, O usuario gue estiver precisando de corle de cabelo & dispenibilizads maguina de corte de cabaic
VEZEs DOr samana caso seja solicitado pelos usuanios.

0 ac decre

a OMS, foram realizados lodos 05 procedimentos de prevencao uso de dloool em gel. méscaras e distanciamento duranie a entrega ds

19/41/94 11-39



Completude: 0,00

Quantiiativas e Mensurdveis a serem afingidas: 1500 usudrios atendides {Servigo Especializado am Pessoas em situagao de Rua )

0P [Gentro de Atendirmento ao Migrante - 30% de orientagiies 8 encaminharnenios para Rede Socicassistencial de ususrios qUe passaram pe
Inl

|
t

5]

SO T

Bt

idamente orientade quano a0s critérios & procedimantos estabelecidos pelo servigo, aos que desejam sequirem

em viz fuxo migratorio {baidiacdo}, ou ao desting direto mediants confirmac o do acclhimenio pela famifia ng

passagens & sequido um critério de avaliagao, tendo em vista a rolatividade de pessoas que scessam o

i e mformagdes da familia zcothedora do destine soliciiado. Nos CABNS &I que o USuATIo recusa nformar o

confirmagdo do zeolhimento no desting, ¢ mesmso serd atendido com passagem via o migratdriofbaldiacds).

3505 €n gu grantes menifestam o dessjo de permanecerem no municipio em busca de melhores oportunidades da ranalho.

guipamenitos de asolbiments disponivel, sendo os abrigos masculine & o abrigo femining. Acs que necessitam de atendimanio
Nduzidos até & Unidade de Pronto Atendimenio ou Pronto Socormo com suporie de um educador social e veiculo da abordagen sooi

508 Usudrios que exiraviarain seus documenios encaminhamentos para emissdo da segunda com solictagfo para isencio de toxa de

e Passgens « 247

Completuds: ¢.00

as Quaniialivaz e Mensuraveis a serem atingidas: 1500 usudrios atendidos (Servigo Especializado em Pessoas em siluacio de Rua )

LEndro de Ale

dimento ao Migrante - 30% de orientagfes e encaminhamentos para Rede Sacicassistencial de usudrios que DESSArEM P

para soclalizagde e Fortalecimentos de Vinculos foram realizadas: Seguindo as recomendacées da OMS e da BASC, com medidas
Bvss para svitar a disseminacio do virus. COVID-G, ’

7% 48 sefuintes atividades;

Celetive - Inclusdo ¢ Interagdio para Fortalecimento dos Vinculos.

tarde, scompanhados pela assitente sodal. com o apoio dos funcionérios na distibuicio dos lanches.

Ve que visa um acolhimente difsrenciade com proposito de socializagdeo com fodos que acessam o equipamento, Corm esia agdo, tenins
e de acompanhar & adesan de cada acoihido, ampliando ainda mals os vinculos dos mesmos com a servico. Foi possivel visualizar a alegria dos

153

s BeM Come a valorizacdo da aulo- eslima de cada um, Destatamos ainda, qus os proposites desie café diferenciade. & de propurcionar ags usudrios

ra seolalizagio, convivencia harmoniosa visande sbter maior aceitagdc das propostas ofertadas palo senico, com dirgito a suco, feite com
ko, bolachas doces/salgadas, balas. refrigeranies, lanches ( X Salada)

i Hoda de conversa

53 € M2 metodologia de inlervencac am contexios institucionais propostc no 25pago NOS quals 08 usuidnios podem compartihar o que pensar
y 2 & @ ovivEne

- Ag rodas foram realizadas com os seguintes temas { tema livre, perda e recorreco) teve o intuito de criar vinculos
tandimento tSonicn ou acesso ao gervico de higlenizacso e café foram ronvidados a participar dessa atividade.

ivo proporsienar reflexdo; desenvalver avioconheciments; gerar ideias sobre novas formas de enfrentamsnto de problemas.

no dia 10 de sstembro

¢ Leoiiura de frases motivacionais

fiexavianfrentamento das quesites na vida tumana/compartithar vivéncias

ian do trabalho desenvolvida:

iirefa realizada & populacds presenie no SEMVIZO, constitul-se um grupo para realizar a roda de conversa com tema gerado de forma
es ou informado pela psicdioga. A atividade tem duragic de 1 hora, sende ofertaco café no jooal,

nan 18 12/41/94 11-7a



inia o

#

& Presensa em anexo

cie Busica

as ferrarmantas de rensformacio social e ela faz parte das propostas de integragae. como mediadora de encontros phte constiiuir um tipe ds
e odativa, A atividade & abedta & poputacs atendida no Ceniro Pop @ passarad a acontecer semanalmente, A musica & compreendida coma
i hurano, possibifitando abertura de espagos para oriagdo e forlalecimento de lagos sociais,

daia recebernos a visita da Casa de Passagem do municipio de Jundiai com o Projete * Som das Ruas”
Atividade reabizada no dia 30 de selembro

oravio: 11:38 as 13:00 horas.

0§ horas ¢ 30 minutos

atho desenvelvidos

;. acclhendo pessoas em siuacao de vulnerabilidade & oferecendo servigos de higiene, alimentacio, permaitas ¢
ophzito de suxiliar na saidsa das ruas.

menie, dentro do espaco da propa instituicds e nos demais abrigos que compliem a rede socinassisiencial, Os acathide
s ooni instrumentos musicars, como violde, violino, tridngulo, pandeiro, tamboerim, bloco sonoro @ chocalhos,

al

P

Complstude: 0,08

;a8 B M

ensuravals a serem atingidas: 1500 usuérios aisndidos {Servigo Espécializado em Passoas em situagdo de Rua )
ndimento 2o Migrante - 209

4 de orientaches e encaminhamentos para Rede Socioassistencial de usuarnios que passaram pe

servicso 6 4 2 parkir do Momenia 8M quE o USUAND ACesSa & tecencao, a dentificasdo do mesma & mediante aberlura de cadast
2 (3

or da recepcdo. em seguida o usudnc informa ac educador o que necessita do senvige, Ne caso do Lanche. conformea ordem de
conduzido pars o lonal de refeico e um educador serva o lanchs

e

te Lanches - 2.558

da OMS. forem realizados todos o8 procedimenios de prevengio uso de alcocl e gel, méscaras e dislanciamento durante a entrega dos k

nAn 19 -
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Hzado no Més: 3682,

Chnzervagles:

3

oo Booigass

Sew g anoaning

vista Mensal 460,00

altzado no Wds: 478,00
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£ NO CENTRO POP PROJETO SOM NAS RUAS DE JUNDIi )

ABORDAGEM SOCIAL

NHAMENTOS - ACOLHER‘?ENTO&; - SETEMBRO 2521 - ABORDAGEM SOCIAL.pdf
FRESENCA RODA DE CONVERSA SETEMBRO CENTRO POP.pdf

A DE FOTOS CENTRO POP SETEMBRO. pdf

MO TECNICO - GESUAS - ABORDAGEM SOCIAL SETEMBRO 2021.pdf

CONTAGEM POP DE RUA - SETEMBRO 2021.0df

G DE RUA EQUIPE TECNICA - SETEMBRO 2021.pdf
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A PASSAGENS SETEMBRb CEN%RO POF.pdf
FLARLHA DE ATENDINMENTO SOCIAL GESUAS SETEMBRO CENTRQO POP.pdf
LA HA DE ATENDIMENTO REDE SOCICASSISTENCIAL CENTRO 2OP SETEMBRO 2021 (1).pdf
FLAnILHA CAFE E RIGIEMIZACAC SETEMBRO CENTRO POP.pdf
LHRBTRA DE FOTOS ABORDAGEM SOGIAL - SETEMBRO 20214.pdf
AnILHA DE ATENDIMENTO SOCIAL - CALAMIDADE PUBLICA SETEMBRO 2021.pdf
Ha DE ATEMDIMENTO S8OCIAL ARORDAGEM SOCIAL SETEMBRO 2021.pdf
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