PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS

RELATORIO DE EXECUGAOQ DAS ATIVIDADES - OUTUBRO / 2020
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Projeto: Grupo de Assisiéncia e Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e Masculine - Abordagem (Centro
POP, centro de atendimento ao migrante, COl, COM) - TC N° 67/18
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de vida.
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= Atividades Desenvolvidas

1 | Abordagsm Social - omplatude: 100.00:

Y

Meta: ADIT. 02 103 Metas Quarditativas e Mensurdveis a serem atfngidas | 2800 Usudrios atendidos mensalmente (ABORDAGEM SOCIAL)
Etapa: 30% De usuarios orentados/encaminhados para reglizar Cadasire no CAD Unico, tendo passado pslo atendimento social.

Abordagens e Apocios realizados no més;

Abordagens: 2.264
Apclos releizados neste més pela eguipsfeducador social 1.082

Total: 3.356

Descrigior A populagiic em siluaciio de rua ¢ identificada alravés de dendncias via GO, solicilagies da SASC -Sacrelaria Apoio- Social ao Cidadso,
dendncias via telefone & através de ronda realizadas em todas as regides. Ofertamos o sevigo de forma continuada com a finalidade da assegurar frabatho
sociel de sbordagem. reglizamos busca afive nos territdrios, incidénciss de situacbes de risco pessoal & social, atengdo as necessidades e demandas
apieseniadas, conforme identficacao.

Realizamos encaminhamentos para as unidades de salide, encaminhaimes para acolhimento provisdrio, retiramoes segunda via de documentos, confeccao de
Carteire de Tanalho. (servicos no momento suspenso por conta da pandemia, poupatempo fechade), retorna para residéncia conforme abordagens realizadas -
dimento No centre pop, outies s&o encaminnados para sua cidade de origem, conforme demanda apresentada; '

.

Gurante o més, notemos ums consiante presanga de dganos, gue em sua maioria estdo acompanhados com criangas (idade de 01 g 13 anos), em sifuagio
de mendicancia ou venda de produtos como balas, ariesanatos, saco de lixo, docas caseiros entre outros: nem sempre conseguimos realizar atendimeanto,
pois 2o avistar a equipe eles acabam por evadic do local sem conversa.

Quandn possivel & ienficacdo durante a abordagem, concluimos que & grande maioria desses ciganos procedem de Cagapava, relsiam que no municipio
deles essas pritices s&o proibidas, seguimos com as ofientacdes referenie aos riscos e exploracde irfanii, refletimos quante & conduta e pratice de
vendas/medincancia no municipio. afirma que ndo estdo em situacio de nia que seguirdo mals tarde para rodovigria com destine & Cacapava ou que estdo
hospedados (as) com saus familiares em hotis/pensbes, recusam toda a ajuda ofertada e evadam do local.

Ha wh

fuagbes onde & necessario acionamos a Guarda Municipal e o Gonselno Tulelar referante a situagéio de exploracao infantl, enviamos notificacdo
compulsoria & SASC para conhecimente,

Atendemos situagdesfsolicitagdes:

Duranie o més, realizamos encaminhamentos iécnicos para consultas médicas, recebimento de suxilio emergencial, medicagdes, fisioteparias, tratamenio
ambutatonial {CAP'S e 8AMA), alendimanto na Sauds Mental e Upa's.

Denuncias:

~~Desericho; 03 aclonamentos geraimente procedem do COI, que atende as solicitagdes de apoies de equipamentos para loda rede servigos {Poupatempo,
Susrda Municipal, Policia Militar, Delsgacia dos Direftos da Mulher e demais Delegacias } Rede Socloassistencial (CRAS,CREAS, Defensoaria Publica,
Cunselho Tutelar) -Saude (UPA's= UBS's, SAUDE MENTAL< HOSPITAIS<CTR< CRMI) & Centro Pop ¢z Rede de Servigos fazem a solicitagso de resgate dos
ustianos atendidos.

Uma equips fica dispanivel para atender lodos os apoios solicitads pelos servicos, por 24 horas.

Dificuidades: Conforme o numere de apolos solicitados, hd ocasifes que lemos & necessideds de deslocarmos mais de uma equipe para atender, esla agdo
compromete a demanda de abordagens e cumprimemnic de metas. Principalmente no pericdo noturna, as solicitagbes aumentam para conduzir usuarios
piicipalments para a saude, onds a alguns estando sob efeito de SPA s6 podem acessar 0 equiments se estiverern medicados visando o hem sstar de cada
um ¢ tespeitando as normas e regras do equipamenio para o efefiva acolhimento,

Tambeém slo conduzidos para pernoites conforme vagas ampliadas em comum acordo com a secrelaria SASC, na sede Nova Aurora sifuada no endereco
Estr Dr. Bezerra de Menszes, 2500 - Jardim Torrao de Oura, cuje os atendimentosfacompanhamentos acs usuarios apds avalicio realizada pela eguipe
igonica do Abrigo VIVA MASCULIND,

Reslizamos. alravés da equipe téonica, sncaminhamentos para acolhimento provisétio na Comunidada Terapeutica Boas Novas situada no enderess Ay,
Cenvral, 559 - Maiestic. & adesfo da vaga & voluntaria, o acolhide & alendido pela equipe t8cnica do equipamento, realizamos o apoio & unidade para
atendimento 2s necessidades da saude e demais situagides apresentada.

Encansnhamentos realizados pela equipe de abordagem, isto & os educadores, para acolhimento aos finals de semana e feriada, s8o realizados via GOl com
o contecinenio ga conrdenacio.

“Segus & anexs a planiiha da ercaminhamentas para acollhimento realizados duranie esse més.

v

Medidas preventivas e agBes para Impedir a disseminagie do COVID-1g
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**A cada inicio de plantdo & realizade a entrega dos EPI's necessarics para o combate e prevengio conforme orientagdes da OMS e SASC,

A equipe de Abordagem tain prestado orientagdes, instrugbes de procedimentos e medidas de prevengéo visando reduzir ac maximo a transmissio desses
ITHOrOTGanismos.

mos 0 uso de mascaras, de alcool em gel & luvas respsitando o distenclamenio social. Quando ha aceitagio do servico ofertado, o usugrio lem a
ohrigaiorietade de fazer uso de mascaras para sdentrar a Kombi, caso nfo tenha, o educador social faz a entrega, mantemas as janslas do veculo aberias
paia garantir a creutacdo do ar.

No Cantro Pop & cada desarmbarque dos usuarios, a higienizacio & realizada pelo motorista que tem o compromisse de realizar a fimpeza imadiata todas as
supeificles internas dos veiculos como bancos, porlas & maganetas, disponibiizamos frascos de sprays contendo desinfetantes & dgua sanitéria diuida, uso
de pape! descartavé! e dlcool 70%.

Acdes realizadas neste més:

Monitoramente/ldentificagio da populacio de rua:

Restizade nos dias 19/10, 20/10e 21110

ldenmificacso realizada durante 03 dias na semana. no pericdo dg manha das (8:00h as 13:00h

Seguimos a pedido da SASC (Coordenadora Vanessa). para realizacio de identificagao da populacio em situagio de rua.

A ealips, juntaments com duas assistentss sacials em uma abordagem diferenciada, com o propdsito de compreender os molivos de estarem em situagao de
rug, realizamos as seguiniss pergunias:
“Ha quanto fempo vive em situagac de rua?”

—

‘Porgue 25t em shuagio de rua? © que faziam antes de estarem nessa situagdo?

"Qual sen malor sonho nos dias de hoje”

Regites manitoradas

Merig: 02
Leste: 22
Sub: 23

Viaouios: 05
Resultado da Acdo:

- Pessoas Abordadas: 84 passcas, sendo 74 homens e 10 mutherss, 02 criancas,
- Quanto as criangas abordadas foram feitos relsidrios e enviade a coordenagdo SASC,
- Pessoas em siuacdo de Bua: 88
- Municipes com residéneia Fixa: 158
.

- Mimere de Antmals: 07

- Nag abordagens técnicas, Irés pessoeas aceitaram acolhimento e foram conduzidas ao Abriga Viva,
Situagées identificadas:

hservagdes:

Fol pessivel observar que devido a grande guantidade de doacBes nas ruas o convencimento e aceitacdo para as unidades de acolhimentos ficam
comprometidas, pois, ao abarda-los, relatam a grande quantidade de coisas que ganham nas ruas, oque parmite que continuem nessa pratica.

vale ressallar que em todas as ahordagens ofertamos atendimento social, acolhimento nas unidades do municipio & recurso de passagem para cidade de
origem ou Huxo migratdia.

Nas abordagens foram Inseridas trés pergunias pela equipes téonica as pessoas abordadas pelas ruas, onde identificamos as seguintes resposias.

Vels ressaltar que em todas as abordagens ofertames atendimento social, acolhimento nas unidades do municipio e recurso de passagem pare cidads de
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Fy

origam ol Thuxo migratdrio.

Nas sbordagens foram inseridas quatro perguntas pela equipe l6onica as pessoas abordadas pelas ruas, onde identificamos as seguintes respostas.

** Segue em anexo relatéric completo dessa agio.

Ahordagens PETI {programa de erradicagdo do trabatho infantil), realizado pela equipe de Abordagem Sooial, situagbes/denuncias que envelve crangas
em mendicancla, muito das vezes acompanhadas por um responsével. principalmente quande se trata de ciganos que migram de outros municipios, em
destague estd a cidade de Cagapave, nessas abordagens, quandec hé contato visual, os ciganos relatarmn nomes falsos, afirmam estar de passagem pelo
municipio, esiBo por agut somente para levantar o dinheiro para seu susiendo, alegam ndo estarem em situac8o de rua que seguirBo mals tarde pars
rodoviara com desting a Cagapava ou que estio hospedados{as) cam seus familizres em hotéis/pensdes, recusam loda & ajuda ofertada e evadem do focal,

Nessas abordagens, quando identificades, realizamos busca ative referente a crienga como visitas em escolas, conialofvisita acs familiares para
conscientizacio, orlentacdes referente acs divelftos das criangas redigidas no ECA (Estudo da Cranga ¢ do Adolescente), encaminhamentos de
relatdrios/netificagies ac Consslho Tutelar, onde constatamaos gue muitos dos identifisados i4 séc familias acompanhadas pelo CREAS e Conseihe Tutelar.

Como estratéglas adotadas pels squipe junio a coordanagho, procuramos estacfonar distants do local de denuncia e realizar a abordagem ssm o colete de

Ficacho, pols ag aproximarmos algumas criangas se avadem transifande entre os carros na via, correndo risces de serem atropeladas. Quando nao
ehiemes stcesso na identificacio ou evadem, ficam agressivos com a eguipe. fazem ameagas, usam palavras de baixo cal&o mesmo com a presenca do
Conselneiro Tutelar, em ziguns casos ha necessidade do acionamento & apoio da Guarda Municipal o focal devido a essa conduta.

2 | Mapeamento Ahordagem Social e Cé: :g':ilétudé:_ 100,80

Y
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Meta: ADIT. 02 /03- Metas Quantitativas e Mensurdvels a serem atingidas | 2800 Usudrios atendidos mensalmente (ABORDAGEM SCCIAL)

tapar 30% De usuaros orientados/encaminhados para reslizar Cadaslic no CAD Unico, tendn passado pelo atendimento social.

Descricdo:

Mapeamento o Territdrio:
CGutubye / 2026

A Equipe de Abordagem, quando ndo est8o em atendendo dendincias via COl seguem em ronda revantiva, verificando pontos criticos (& Identificados por
I
gerar diversas denincias ga recebidas afravés de urr mageamanio por regido.

Regifes:
*Ceniro: 1,084
*Laste: 568
“Sui: 315
*Oesie: 194
Horte: 65

*Sudeste: 27

53

tuzedes identificadas/monitoradas nas regides. situagdes que mais sobressairam durante esse més:

o
sentro/Silfieste - Criangas, Adullos em pratica de Mendic@neia, Vendas (balas, panos de pratos, doces, saco de lixe, artesanados) tendo tamhém a
presencs de siganos onde na maioria dos casos s80 com crangas acompanhadas de ssus pais ou responséveis.

As Equipes segue em ronda pela regido mapeada, mudam a rota guando o CCOl aciona informanda sobre novas dendncias.

Abordagam PET] - Monltoramento Quiubro 2026
MAPEAMENTO POR REGIAD

*§UL: 25

"CENTRG: 17

*OESTE: 10

*HORTE: 03

*LESTE: 45

“NINGUEM NO LOCAL: 20

" RONDAJ/DENUNCIAS ATENDIDAS: 60

Ponios de Atencdo:
Encaminhamantos;

3| Afendimento Técnico ~ Abordagem Sogial 11 Gamplatids: 166,00

nAn 41 1/12/20 14-03



Maiar ADIT. 02 /3 Metas Quentitativas e Mensurdveis a serem atingidas © 2800 Usudrios atendidos mensaimente (ABORDAGEM SOCIAL)

s

€

pal 30% de Usudrios qua passaram por atendimento soctal {Serviges Socioassistenciais).

Conforme as abordagern reafizadas pelas equipes e apos identificagdo da demanda o educador social acionz um técnico para  dar continuidade no
1

procedimento que & de competénaia do Servico Seolal-
Rotina da Equipe Técnica

Reatizamos a escula afiva para um atendimento respeitoso, afenciosa e digno, apos seguimos para a verificacio da documentagio, oferta de servigos dentre
cles o acolhimenio provistrio, a higienizaco. em alguns casos cenduzimos 8 saude, para atendimenio médico, conforme avaliagac/identificacho dessa
demandafaiendimento.

Hé ocasifes que em nossos atendimentos demandamos de um tempo elevado por conta de algumas articulacdes necesséarias junto a rede de serviges, como
por examplo UBS (Unidade Bésica de Salde}, Sadde Mental, CRMI { Centro de Referéncia Moléstias infecciosas), CTP (Centro de Tratamenito e Prevangado
Em Tisiclogia Dermatologia Saniléris ¢ Lesdes), Delegacias (Civil & DDM), Receila Federal, Poupatempo {guando necessério procuramos acompanharmus),
CAEF {Centro de Atendimento Regrasso e Familis) e Reds Socicassistencial coma CRAS, CREAS, Conseiho Tutelar, Defensoria entre outros, onde sm
@guns procedimentosha necessidade de aclonar oulra fecnica para dar continuidade nesse acompanhameanto.

*Ocorrsrn situagdes que exigem mals tempo para a resolucdo.

A ecuipe teCnica se raune para a consirugdo de relatdric mensal. Diarlamente langamos em prontudrics eleldnicos e planithas os atendimenios realizados,
regisiramos no GESUAS (Gestao do Sistema Unico da Assistencia Secial) programa implantado atualmente ne municipio.

Rounife Téenica - Servigo Sacial e Coordenacio.

18140 as 11:30 - na SASC

Participantes: Ana Carlz Meirelles, Sara Mafra, Carol, Rita, Adriana Miguel, Wesley e Carla
Tema discutido:

- Fluxo de migranites no Abrigo Viva

- Pericdo concedido para pernoite

- Acothimento provisério

Demais diss, procuramos realizar alinhamentos Bonicos, discussdss de casos e orientzcOes repassadas pela SASC (Secrataria de apoio ao Cidad&o)
sfarenle a proliferagag do COVID-18 [corona virls), procedimentos tecnicos e medidas preventivas, nos organizamos para interagir com os educadotes no
grupo criado para tirar duvidas e otitentaces.

Raunifio de Equipe

Nesle més, no realizamos reunido presencial com a equipe da abordagern, a fim de evitar a aglomerac8o de pesseas no equipamento, UsSUaIMES COMY
exirategia um planto individual para alinhamenios € duvidas que possa surgin, tofal interaggo no grupc crado para informar as orentagdes passadas pela
SASC a toda equips.

SegLimos o8 IMesmos propositos abaixo:

- Alinhamen:os do servico (Sistema POP), monitoramenio e langamento das abordagens realizadas
- Crientacdes e conversa fivre

- Orlertacdies refarente a proliferacac do COVID-19 (corona virds) e cbrigatoriedace quanbto use do EPH {Equipamento de Prolecio individual).

- Orientaches atuslizadas pala SASC e OMS { acolhimsntos, medidas preventivas, isolamenio ¢ sic..)

Pentos de Alencio:

Eacaminhamenios:

41 Visita Domiciliar - Abordageim Social ‘Completude: 100,06

%
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{zr ADIT. 02 /03- Metas Quantitatives e Mensuraveis 2 serem atingidas © 2800 Usudrios atendidos mensalmente (ABORDAGEM SOGCIAL)

. 30% de Usuarfos que passaram por atendimento social (Serviges Secioassistenciais).

Visitas técnicas: 46

- Realizamos também visitas a pedido das técnicas do Cantro Pop que apresentam vinoulos familiares rompidos, enquanto os usuérios atendides por elas sédo
encaminhados para o abiigo, conforme nossa devolutiva elas definem se eles permanecerao ou nde am acolhimento provisoria,

- Realizads a8 abordagem idenficamos gque multos dos que pedem para serem sonduzidos a suas residénclas, situaches assim sao encaminhados para
equipe tecnica, que realiza visitas domiciiiarss para emendimento do motivo do mesmio estar em situagio de rua e vulnerabiidade social, visanda o
fortalecinento de vinculos e a relnsercio familiar,

- Wi
siterna/enderecos atualizados ne cadastro da Salide.

%5 @ Avallagho de alta | quando necessario conlatofvisitas sos familfares dos usuérios que estdo em condicBes hospitalares, Conforme buses ativa no

“Ressaiamos que as aitas e svaliagdes hospialares s&o0 realizades somente pela equipe téenica.

Como medida preventiva quanto a prolifelacdo do virus, as altas hospitalares sm (oda rede de satds, fem sido realizadas somente com auiorizacao/avaliagao
da Coordenagiio da SASC, pricipalmenie para o8 cases de acolhiments provisdrio e ou necessidads desse paciente permancaeer em isulemento social, onde
ha um local especifico para pacientes gue precisam aguarder o resultado de exarmes ou pericdo de isalamentio, conforme orientagies médicas.

Visita Téenica Comunidade Terapéutica Nova Esperanga

Realizamos visita aos acolhidos, de nossa referéncla, nas unidades casa D1, casa 04 e unidade Feminina, diretamente com a equipe téonica da comunidade
erapeytica referante ao bem estar dos referenciados da equipe técnica, construcioe & elaboragao de relatdiios soliclands & avaliacdo da secretaiia para
atendarmos com o beneficio do suxilis moradia e cadasiro pars o Pra trabalho, até mesmo retorno ao convivio familiar, vigsando sucesso na processo de saida
da cominidade terapéutica e 5 conquista de sua aulonomia,

Sequimos a3 recomendactes/arientagdes da OMS (Organizagc Mundial de Saude) e a Secrataria de Apoie ao Cidadds (SASC)

" O demais atendimentos acs acolhidos s&o realizados pela equipe multidisciplinar da Comunidade Terapéudica.

Realizamos visitas mensais, com uma roda de conversa com a equipe tecnica da clinica & apds reaiizamos atendiments individual 2os usuarios
acompanhades peld nossa equipe.

Nag demais vnidades seguinos em acompanhamento via telefone, casa 01, casa 04 & unidade Femining, diretanisnte com a squipe técnica da comunidads
terapéuiica referente a0 bem estar dos accihidos e acomparnihados pela equipe tonica, construcde  elaboragso de relatérios, soliciando a avaliaco da
secretarta para atendermos corn o beneficio do auxifio moradiz e cadastro para o Pro trabalho, visando o processo de saida da unidade terap8utica.

** Os demsis alendimentos aos acolhidos séo realizados pela equipe muttidisciplinar da Comunidade Terapéutica.

Visita domicilfar aos contemplados do Auxilio Moradia Temporaric:

mifrega de cheques aos beneficidrios ao final de cada més, encaminhamenios para rede Socioassistencial quande necessarnio;

Y9

Verificacdo de demandas apresentadas pelo contemplado {a), como documentacds civil, avaliacio de satlde  bem estar (guando necessario realizamas
agendamento de consulta médica), escelarizagdo, encaminhamentos para cadastro na Secrataria de Habitacdo, demals quesites e canstrugde de PIA (Plano
indiviual de Acomparmentol

As visitas sfio raalizadas semanalmenie e/ou mensalmente aos contermplados (as) come precedimento & a apresenta recihe de pagamento de aluguel.

Diznte da pandemia do COVID-19, temos realizado visitas somente em casos exiremos, alnda sim, tent sido realizadas no portdo da residéncia raspeitando as
arigntacdes quanto ao distanciamenta social de seordo com a OMS.

- Chimpletuder 100,00

§ | Plantio de Calamidade - Abordagem Social .

nan 1R a1/42120 14-03



% de Usudrios que passaram por alendimenta social (Servigos Socioassistenciais).

s acionamentos sfo realizados pela Defesa Clull através do telefone coorporativo que fica disponivel com a planionista. conforme escala,

“Neste més, nfo recebamoes/alendemos a nenhum chamade de situagio de calamidade publica, nossa equipe permaneceu a disposigao, conforme escala.
Escalar semanal

34 plantonistas:

- Dayse lara Amorim Maximo Santana

- Elisama de Araujo da Silva Oliveira

~ Francisca Erismar de Sousa Barboss

- Francisca lzabal da Siva
Periode:
07 dizs por semana
Segunda @ sexla 19:00 a5 07-06
_ Sabado. domingo e ferfados 24 horas

Cenforme situagic, a secretaria aciona mais de um plantoriste para atender casos mals extrenos.

“*Neste miés, ndo atendemes a nenhum chamado nem fomos acionados pela Defesa Civil
-

Pomos de Alengior

Encaminhamsnios

6| Centro de Atendimento ao Migrante - Atendimento Soclal “Camplstinde: 100,00

%

nAan 14 01/12/20 1403



a: AL, 02 /03~ Metas Quantitativas e Mensurdvels a serem atingidas: 1500 usuérlos afendidos (CENTRO DE ATENDIMENTQ AQ MIGRANTE )
Eigpar 30% de encansinbarnentios para Rede Socioassistencial de migranies gue passaram por atendimento social.

Total de Atendimento Social - B98, sendo que 504 pessoas foram atendidas uma (nica vez.

O servigo & acessado das seguinies maneiras: Busca esponidnaa e busea ativs trazidos pela abordagem social. £ ofertado no servigo de acelhimento, café &
glenizacho. encaminhaments médico de urgéneia com fornscimenta de declaragic de endereqo para refirada de medicacdso prescrila em consulia,

Ag agdes propbem a resolugdo de necessidades imediatas, bem camo promover & insercdo na rede de servicos sccioassistencials na perspectiva da garantia
dos. As intarvengdes técnlcas objetivam potencislizar o processo de saida das ruas possibifitando corddicBes de acesso & servigos e bensficios

ssistencialsl bem como a identificagdo dos individuos. As intarvenctes técnicas sdo pensadas para aue se reforcem estimulande a compreensic e
consclencia da condicZa em que s& enconiram, despertands para a melhoria & resgate de vida,

Em seqa éncia & direcionado para o siendimentc social individual e respeitoso, atencioso, 2 digno. E proporcionado amos usudrios orientactes,
menlos e direcionamentos para seivipos ofertades na rede sdciosssistencial. Alravés da entravists individual, penmite-se methor compreensio na
'jo diagnostico social do individuo. Ao identificarmos as quesides peculiares de cada usudrio, & possivel fracar uma astrategia de intervencdo onde
os Mesmos 3¢ encaminhados para a regularizacdc dos documentos, ou para um dos servigos ds acolhimenic do programa. Durant2 os atendimentos,
nsibilizar os usurios sobre as possibifidedes de resgatar sua dignidade demonstranco ser possivel romper com a vivencia de rua. Efetuamos
:ambem contate telefdnico com as respectivas famflias, procedimento adotado com objetivo de buscar a reaproximacio familiar e fortalscimento dos vineulos.
Nos cagos em gue ndo conseguimos &xite no contalo telefdnico, 2 realizadoe visita domicifiar para realizar uma avaliagdo completa de slementos e detalhes de
cada caso. Articulacdo com a rede socivassistencial, para que o usudrio seja inserido nos programas sociais da mesma mangira & encaminhade para servicos
. de regularizagdo de documentos, emissdo de segunda via com Isengdio de taxas para visbifizagio e melhor acesso acs postos de servicos. Ressaltamos que
o8 gncaminhamentos para atandimento médice de emergénaia, ¢ a rede de servicos sao prestados com suporte de um educador ¢ veiculo da abordagem
soctal. Imporlants desorever que os usudrios que aderem a proposta de Internagio mediante a sensibilizaglo do servigo social, $30 conduzidos para avaliacio
a Sauds Menial onde se fard a solicitagfo da vaga para inlernacie. Em caso de vaga disponivel, o usugric & conduzido até a Comunidade Terapéutica
acempannado pelas equipes e veicule da abordagem.

Migrante que desembarca no municipio é devidamente ortentago quanic aos critérios e procedimenios astabelecidos pelo servico, aos que desejam seguirem
viagen: apds avaliacdo sodlal, & ofertada a passagem via fiuxe migratorio (baldescs), ou ao desting direto mediante confirmacio do acoliimento pela famitia
ne desting sclicitado. Nests momento realizamos contato telsfonico com a famitia, onde buscamos sensibilizar sobre a importéncia em acolher o familiar
peniwuando os rscos do mesmo eslar em situagio de vulrerabilidades. Efetuamos também contaio com outros municipics para viabilizagdo do acesso aos
servigos, pem como orientacdo. Toda elaboreglic e desenvalvimento das aghes visa a garantla de direitos desta populacio, bem come € preconizado pela
Tipificagho Nacional.

Justificativa — Equipe de Colaboradores:

Esclarecemos ainda que conforme previsto ne plano trabalha da OSC formalizado ficou de reponsabilidade da Prefeiiura o fornecimento de seis bolsisias do
Pro-trahatho, qual &t g presente data s6 estamos com Um bolsisia no equipamento executande a fingzo na recepcao. No equipamento estao faltando dois
para setor administrative, um para recepgae e dois auxiliares de servigos gerais.

Desta forma, justificamos que para 2 execucdo do plano de trabalho faz-se nscessdrio que a equipe estefa completa em seu guadro e
colzboradores. Pontuamos que, no referido més foram requeridos pala OSC, posicionamento da SASC referente 4 auséncia do envio dos colaboradores do
Pro-trabalhe  conforme Terme de Colaboraglo de n°67/2018 ., no final do ano de 2019, Estamos lendo problemas com esses profissionais enviados pela

- Secretaria, pele motivo g8 ndo estd sendo realizado um filiro no perfil desies profissionais, pois para trabalhar com demanda em Situagiio de Rua, reguer um
woeesso selelivo mals especifice, gue alenda s necessidades da damanda alendida. Até o presents momento, podemos contar com um colaborador do Pro
Trabaiho na recepedo do Centro de Atendimento ac Migrante. houveram vérias solicitacdes para May qual na época era responsavel pelo programa, no
snlanto atd o presente momenio a noesa equipe estd incompleta.

Estar fallando 4 prefissionais do Pro- Trabalho, sendo dals servigos gerais e dois administratives.  Vale ressaltar Gug 0 contairer gue ja estdo com os
banheiros prontes para use ndo estio senda ullizados devido 2 falta desses funcionérios. Fsclarecemos ainda que, o conlainsr utilizado para higienizag&o da
populacac em situacdo de rua ndo ssta sendo utiizade, devido a falta de bolsisias para controlar 0 acesso de entrada e saida.

- Procedimento de combate ao Covid-19

Todas as técnicas seguiram as orientagbes de combate ao COVID-19 atendendo ao decreto da OMS, desta forma foram realizados lodos os procedimanios de
prevengao, use de alcoal em gel. méscaras e aic.. Ressaltamos também que por medidas de seguranga o atendimento secial passou a ser na Container na .
area oxlerna do equipamento por ser uma estruiura maior € com maior ventilacao,

Fontos de Alencao:

Encaminhamentos:

7 | Higienizagao

- Gompletude: 100:00

nar 157 H2/20 1403



Mata: ADIT. 02 /03- Metes Quantitativas e Mensuraveis a serem atingidas: 1500 usudrios atendidos {CENTRO DE ATENDIMENTO AQ MIGRANTE )

i3]

1 30% de encaminhamentos para Rede Socioassistencial de migranies que passaram por atendimento social.

O precedimento adotade pelo servico se dd A partir do momento em que o usudrio acessa a recepsio, a identificacdo do mesmo & mediante abertura de
cadssiro no Gesuas que € realizado por um educador da recepcio, em saguida o usudrio Informa ao educador o gue necessita do servico. No case da
agho, ¢ oferfado um Kit contendo sabonete, shampoo, 1 toziha ds banho, 1 aparelho de barbear, & pecas infimas. Logo apds, condyzido para o jacal

je higlenizagcdo acompanhado por um sducador conforme ordem de chegada,

(vl
L&)

“Alendendo ao decreto da OMS, foram realizedos todos os procadimentos de prevengao uso de dicool ent asel, mascaras e distanciamento duranie a entrega
dos kits e cafés.

Total de Higienizagio - 563

Encaminhamentos:

| Repasse de Passagem i Compleiude: 100,00

%

vigta: ADIT. 02 /03- Metas Quantitativas e Mensuraveis a serem atingidas: 1500 usuarios atendidos (CENTRO DE ATENDIMENTO AQ MIGRANTE )
Elapal 30% de encaminhamenios para Rede Socioassistencial de migranies que passaram por atendimento social,

nam

Q Migranis que desembarca nu muricipio é devidamente orlentads quante aos critérios e procedimentos estabelecidos pelo servigo, acs que desaiam
sequiren viagem apos avaliacde social, € ofertada e passagem via fluxo migratorio (baldiagdo), ou ao desting dirsto medianie confirmacdo do acothimento pela
faunilia no destino solicitado. No que se refere a liberacdo de passagens & seguido um critério de avaliage, tendo em vista a rotatividade de pessoas qua
acessam o servigo. AS passagens sfo concedidas apds escuia e informagtes da familia acolhedors do destine solicitado. Nos casos em que o usuario recusa
informar 0 contato da familla o que impossibilita a corfirmaco do acolhimento no desting, o mesimo serd atendido com passagem via fluxo
migratdriv(baidiagio]. Ressaltamos ainda. que hd 08508 &m que 0s migranies manifestam o desaio de permanecerem no municipio em busca de melhores
cpertunidades de trabalho. E oferisdo o pernoite em um des equipamentos de scolhimenta disponivel, sendo os abrigos masculino € o abrigo feminino. Aos
Gue necessitam de atendimento médico de urgéndia, sfic conduzidos até a Unidade de Pronto Atendimento ou Pronio Socorre com suporte de umi educador
social & veiculo da abordagem social. O servige também oferta aos usugrios que exlraviaram seus documentos encaminhamentas para emissdo da segunda
com soficitaco para Isenclo de tara de servigo.

Total de Passgens - 222

O procedunento adotado pelo servigo se da & partir do momento em que © usudrio acessa a recepcdo, & identificagfio do mesmo é mediante abertura de

tro que € realizado por um educador da recepgao. em sequida o usuario informa ao educador o gue necessita do servico. No caso do Lanche, conforme
orderm de chegada o usuario € conduzido para o local de refeigdo e um educador serve ¢ lanche.

Total de Lanches - 987

Fontos de Atenglo:

Encaminhamantos:
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~Coniplatude: 100,00

10| Atividades voltadas para a socializagio, fortalecimenta de vineulos - _
.- o . .%

Atividades para secializagdo de Fortalecimentes de Vinculos azinda nfio estio acontecendo devido a Pandemia Covid-19, sequindo as
recomandagies da OMS e da SASC, como medidas preventivas para evifar a disseminagdo do virus.

Contude, realizamos algumas aces conforme:

1- Cate Coletivo - Inclusas e Interaclio para Forfalecimento dos Vinculoes.

MESTIGS COm D servigo. Foi possivel visualizar a alegria dos acolhidos, bern como a valorizagdo da aute- estima de cada um. Destacamos ainda, que os

e deste café diferenciado, & de proporcionar acs usuaries um aspaco para socializagio, convivéncia harmoniosa visando obter major aceitagio das

prapestas oferiadas pelo seivigo, com direito a suco, lsite com achocalatade, bolachas docesfsalgadas & balas.
2- Roda de conversa com o tema: ” Superandoe hoje para o Futurg”
Datar 0271172020

“Respansdvel Assistenis Sodal Shidey Damasio Freitas Barbosa

Objetivo da atividade:
Pramover momenio de raflexdo em cada participants, visando  alcangar afravés do tema proposio novas expectativasiprojetos de vida.

iniciamos a roda de conversa cooletiva de maneira descontraida onde cada participante pode externar seu maior desafic vivenciado no momeanta, na
sequéncia [a verbalizavam 5 expectativas para o futuro.

O momento fol oporluno para tratar das demandas/oferia de servigos, pensar em novas estratégias para romper com a vivéncia de rua. Cada acolhido
exprassou suas emogdes, pontuando ds forma datalhada 0 que desejam resgatar para o future.

Deteclamos que a maloria almeja resgatar os vinculos familiares, recolocagac profissional e abandono do usc de Substancias psico-ativas. Ao término
ofereckio fanche suco, bolachas e balas.

“ThiZe houve Ustz de presenca para 2 alividade devido infelizmente um unico acolhido estar tumultuando o momenio.
3« Oficing de Sik screen

A oficing € ministrada por um oficineiro, este encaminhado pela Secretaria de Apoio ao cidadio, acontecendn duas vezes por semana {quarta feira g sexia
faira). Tendo comc objetive agdes para inclus3o produtiva, como estratégia para ampliacio da autonomia, participacio sacial e redugdo de danas. Nesta
cficina & demonsirado a confecgho de matizes serigraficas ou sefa montagem, esticamento e gravagio de telas,

tealizado no més de Quitubro Oficinas de Serigrafia executado pelo oficineiro Rovilson Garcia.
Alividades realizadas nos dias 02, 09, 14, 16, 21, 23, 28 ¢ 301140,

Horario: 08:00 as 12:00 horas

Exscugio: 32 horas mensais

Lescrigio do trabalho desenvolvido:

S&o variadas tBonicas de sergrafia aplicadas a lodos os tipos de materizis (tecido, plastico, papel, fana, coure, metal. entre oulros) capacitacitando para a
raciagem da are, confecgdo do fotclito, gravacéo da tela e aplicacio

= Segue lista de presenga em anexo.

Ponios de Atencéor
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2§° Meés | OUT/2020

wwitos pard Heds Socloassisten ne ial da rmg‘amas que mssaa’am por atefadwfenm $f3u!ﬂ§

Daserigda:

Previsto Meﬂsai: 60'3,5‘3

Realizado no Mes 355,00 i3

Cibservagbes: Este més faram-realizados pe%e Equ:pe Tecmca 899 atendlmentos soma:s g sala ng Centm Pop quando howe acaatag:acr' Do tctal de b
atendimenios socials realizados forém 335 anniayoemem;amanhament{;ﬁ para Rede Somoassastencsai 59 174 % eie;wados 05! T
ane am;m*amenmsfamrd;memcs foram reglizades atr‘ves de ageﬂdamentcs na Rede de Samgas para ewtar a: agiomeragao de pesscaa nos
snuipamentas, acordo realizado com a squide ‘Eecmf*a fesponsavei il b o : : TR

w2

ATED ‘éif)?f‘ﬁg?{?i} AD MIGRANTE)}
Descrigio! :

Previsto Mensal: 1.500,00

Realizado no Més: 1.470,00 5a.50m I NE

Observagdas: A meta nda tol alcanga'i(. este n‘ée any decarréncaa do baiko. aumero de usuénos qua acessa'am a ser\m;e oonsnderando amda que munos .
Bressam o equipamsnio de forma espontanea ol atraves da abmdaaem socxai : : N B ’

| 2E00 Usudrios stendidos mensalmenie (ABOROCAGEM S0TIALY

Descricdo:
Previsto Mensal: 2.800.00
Reajizado no Més: 3,356, 00 14

Ohservagbes: Abordagens: 2.264 Apmos reainzados nesie mes pe a eqmpe{eduead{:f soc&ai:nj 092T 0&%:\1{.’_3.356 ;:-:' e

4 smuarion ovisniadosiancaminhados pars ve E izay Catﬁas?m no CAD Unice, lende passadt pelo alendimento soclal,
Descrigio: e : - i

Previsto Mensal: 600,00

Reallzado no Més: 208,00 ¢

Ghservagbes:

¢ atendimanio social {Bervicos Socioassistenciais)
Descrigdo: . ’
Previste Mansal 600.00

Realizado no Més: 182,00 (30.3

Observaches:

£

o (3aleria de Fotos

= Cutros Documentos

Ofmmﬂc - Serigrafia - Lista de Presenca - Centro de Atendimento ao Migrante Outubro 2020.pdf
Amosira de fotos.pdf

MONITORAMENTO E IDENTIFICAGAO TECNICO - AIBORDAGEM SOCU—\L --OUTUBRO 202ﬁ.pdf

RELATORIO ABORDAGENS PET] - OUTUBRC 2020 - ABORDAGEM SOCIAL pdf

AMOSTRA DE FOTOS ABORDAGEM - .OUTUBRO 2020 pdf

RELATORIO PLANILHA DE ENCAMINHAMENTO - ACOLH!:‘\:’EE.NT"O - CUTUBRG 202(5 - ABORDAGEM SOCIIAL.pdf
PLANILHA DE ATENDIMENTC REDE SOCIOASSISTENCIAL OUTUBRO 2020 (1).pdf

PLANILHA DE ATENDIMENTO TECNICO - GESUAS - Cantra de atendtmenfo ac migrante OUTUBRO 2020 {1).pdf
ESCALA PLANTAD CALAMIDADE ~ SOBREAVISC 2018-2020.pdf

SISTEMA POP - APCIOS OUTUBRO 2020.pdf

SISTEMA POP - ABORDAGENS bUTUBRO 2020.pdf
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PLAMLH!\ DE P.TENDIMENTCI SOCIAL ABORDAGEM SOCIAL QUTUBRO ?020 pdf

BLANILHA FPASSAGENS OUTUBRO CENTRO DE ATENDIMENTO AD M!GRANTE pdf
PLANILHA CAFE £ HIGIENIZACAC QUTUBRO CENTRO DE ATENDIMENTO AD NiGRANTE pdf
PLANILHA DE ATENDIMENTO TECNICO - GESUAS - ABORDAGEM SOCIAL OUTUBRO 2020.pdf
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