RELATORIO DE EXECUGCAO DAS ATIVIDADES - NOVEMBRO / 2021
De 01/11/2021 a 30/11/2021

Grupo de Assisiéncia e Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e Masculing - Abardagem (Centro
POP, centro de atendimento ac migrante, COI, COM) - TC n.° 67/2018

0P [ HOVEMBRO! 2021} S -

- 100% 1506 Atendimentos mensals;

2 - 3%% de orisntaghofencaminhamantos para.aRede de Servigos chmassxs%enmai de mlgramas que passaram por aiendimento social,

TAS - ABORDAGEM SOGIAL { NOVEMBRO 7 2021)

250, sendo 1560 de Abordagens e 1300 Apolos

usudrios orientadosiencaminhados para realizar Cadastro Unico fendo, passado por atendimento social;

uirios orientados/oncaminhados para a Rede de Servigos Socioassistencial que passaram por atendimento social,

atdrio Qualitativa Mensal Més: NOVEMEBRO 7 2021

1508 Atendimento Canire Pop: Este mas, 1.868 usudrios acessaram o emlpamento e utilizaramese dos servigos: higienizagdo, lanchs

ate social - { 124,53 % } reslizados.

cessidades imedialas, bem como promover & inserc80 na redede servigos soclonssisiencialis na perapectiva
05, As ciertas de servico tem como objslivos de consiruir o processo de saida das russ, possibiitando condigfies de acesso &

1

stenciais; bem como a identificacdc dos Individuss.

2 b Tt Py F e o
Z - 30% de oris

nagac/encaminhamentos parza a Rede de Servigos Sacioassistencial de usudrios. que passaram pot atendimento sccial.

izado pela Equipe Téonica 1.158 atendimentos socigis com repeligle de pesscas. sendo que 867 pessoas foram aiendidas uma

dendimentos  reslizades | teram que ter sido encammha-,‘as orientadas 347 pessoas |, obiivemos um resultads
encamin adas paTE 8 rede de servigos socloassistencial, atinginds { 141,212 ) da meatz naciuada.

telimos sebfe 8 imporlancia dos encaminhameantosforientacdse concadidos. parg fauorecsr afou rompsr sUa vivéncia
¢40 de rua, parém grande parte dessa demanda atendida faz uso de substancias psicoatives, dificubando sfetivacao
8 pOr extravio por parte deles, sendo necessdrio réalizar novos encaminbamentos no mesmo més. Alravés da enlrevista
wihor compreenséio na elaboraglo do diagndstico secial doindividue. Ao identificarnios as questfes peculiares de cada
tragst um plano de acéo para darmas direcionaments nas intervangtes. Eformecido encamimhamento para a ragibarizacio dos

& “os servigos de acolhimente do programa. Durenie o atendimenls, buscamos sensibiizar os usudrios sobre as
dignidade mediante a aceitago do servigo oferiade avanganda parg &_'upwra gom a vivéncia de rua. Frenle acs
gade a nOSSA atuagdo slcancando com eficdeia as demandas mais complaxas desse plblico. Considerande cada
ua propria nistdria, obssrvando o dessjo interno na busca por digniddde e vontade dereescrever vma nova irajetdria

cish NOVEMBRO2021

- 38% DE 2800, sendo 1500 de Abordagans e 1300 Apoios

£3te més foram reslizadas 3,328 Abordagens, §18 Apoios reaﬁzao_!es, 4,148 totalizaﬁdo em 141,21 % da meta'nrévista.

2+ 36% de usvérios orientados/encaminhados para realizar Catastro Unico tendo, passado por atendimento sociai:

nAa 1 2000122 na-ov



la Equips Térnica 448 atendimentos sociais. o campe {fua) & em sala de atendimento no Ceniro Pop quande

wats de aendimenics reslizados , ferlem que ter sido encaminhades € orientadas 134 pessoas |, obtivernos um resuliado
150 pessoas orientadas Jencaminhadas  para realizagio de Cadasird Unice, atinginde (11538 %) - de orientagfes /
sncaminbhamentos da mesia paciuads,

Cs ancaminhamantosiatendiimentos, Toram realizados através de agendamen‘tc?contato'tetefﬁriico-g:om ano-CRAS de referéncia, para
evilar 2 aglomeragdo de pessoas nos eguipamentos, acorde realizade com a gquipe.técnica responsével.

3 - 30% de usudrios orlentadosiencaminhados para a Rede de Serviges Socioassistencial que pagsaram por atendimento soclal.:

2lizados pela Equipe Téonica 448 atendimentos sociais ne campo {rua) e em-sala de atendimeanio no Centro Pop quande houve

@ de stendimentos realizedos | terdam que ier sido encaminhadas eolientadas 134 passeas , oblivernos um resultado de 181
s fencaminhadas para rede socioassistencial, atingindo 123,85 %) erientagbes / encaminhamentos da meta pactuada.

Ciis a-ﬁf:amén‘@ amentosiatendimentos, foraim realizados através de agendamento/ontate telefbnico con a Reds de Servigos, para evitar
E 2 pessoas nos equipamentos, acordo realizado conr a-equipe #éonica responsavel.

ET)

i Guantitativo Mensal Més: NOVEMBRO 7 2621

Total de acesso 4o equipaments Munloipss & Migranies {1.568

Total de atendimenie social com repaticio de pe‘-soas

1,158
&m sala

Total de passoas atendidas e sala sem repetiviio de
DRss0as

667

Municipes: 416
Total de alendiments sociat-em sala sem repeficic de

- . igrantes; 247
pessoas Municipes, Migrantes e Imigrantes Migra 2

E Imigrantes: 04

Acassou o squipamento porém evadiu, ndc agiarday

97
alendimenio sosial :
Atendiments soctal com passagens a migrantes para 293
recambio
FREGUENCIA MENSAL ACESSD Migrantes que seguiram viager com recurss praprio 13

Migraites fora de critérios para atendimento fom
Passagens ou seja, migrantes que foram aiendidos com | 26
passagem a mencs de 08 meses.

Migrantes que recusaram alene-mr;ato COM Passagem &
permanecem no Municipio.

nAry 2 ANINATAT ARAT



UPA/PSIM — UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 18
SAMA 0z
ISMENTOS REALIZADOS CAPS-AD a3
SFORTE 3E UM EDUCADOR E :
» D4 BBORDAGEM SOUIAL
UPA SAUDE MENTAL CONSULTA iz
UPA SAUDE MENTAL AVALIAGAD 18
RG 29
FOTO 8
CTPS e
RESERVISTA 01
TITULG ELRITGR i
CERTIDAO NASCIMENTO o1 '
DEFENSORIA PUBLICA ]
FORLM 1
CAEF o1
I CRAS 65
—;-!;EAS 01
CONSELHd TUTELAR 5
g A 12 ANOS -0
13 A 17 ANOS o1
18 A 38 ANOS 349

nan 3
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40°A 59 ANOS

i385

131

B0 ANOS OU MAIS
HOMENS 500
GENERD
s MULHERES a7
MURICIPES 810
MIGRANTES! IMIGRANTES 544
RELATORIOS TECMICES 0%
FiA 10
ALCOOL 147
DROGA 80
 MOIA GHHMICA )
v ) ALCOOL | DROGA 481
NEGA USO DE SFAS 193
PESSCOAS COM TRANSTORNOS MENTAL 08
PETROEB
GESTANTES oz
RETORMNO FAMILIA FLUXO MIGRATORIC 139
CONFLITO FAMILIAR 267
DESEMPREGD 173

nan 4
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GLITROS

521

SALVO CONDUTO (SAIDA TEMPORARIA) o

CAFE (MANHA/TARDE}

1.270

HIGIENIZAGAD

1598

£

o Quantiiative Mensat Més: NOVEMBRO /2021

Sistarna Popiveb

Total de Abordagens 4.148
Total ge Abordagens realizadas 3.328
Taolal de Abordagens realizadas se

T ‘(? Criagens iza m 1,550
repeticlo

Angios realizados pela equine de
Abordagsm a1s

Atendimento Sociat realizado durants

448
a ahordagam
Acionamentc Apgio da Guarda Civil og .
bunicipal
Via Sistema FOPWER 916
156/153
Via Telefone CS! 211

Ninguém no focal

DADOS INDISPONIVEL NO SISTEMA

HAMENTOS TECNICGS

Procedimento de Obito B
Visita Domiciliar { Reaproximagio 25
Famitiar

Ausliacie | Alta Madica 09

nan A

2000122 D27



- ENCAMBSHAMENTS
SOCIAGEISTENCIAL

RG 1g -

CTPS DIGITAL 9z

Jurta Militar 1

Cartdrto Elsitoral 06
ALZADCS COM EQUIPE € VEICULO DA | Sonseine Tutelar 4.

ROAGEM SOGCIAL

CAEF 83

Defensoria PublicalFORUM 42

Cadastro Unico

CRAS 156

CREAS

- ORIENTACAD :

’IST]:

LRS-Unidsde Basica de Satde/PSM
{Prorio Socome Municipal) HIPA
{Unidade de Pronto Atendimenioj e
Saude Mental

IMDISPORIVEL NO SISTEMA

LCAPS-AD

ERNCAMINHAMENTOS REALIZADGS COM

PE E VEICULC DA ABORDAGEM

reatizada avaliscfc-aguardsnds vage

HAMENTOS - SAUDE COM 11
SULD DA ABORDAGEM
SAMA [
Encaminhamento Salds mentalf 05

inlernacdes em Comunidades
Tarapéuticas de todos o3
equipamentos de acolhimeanto.

44

nan A
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5 REALIZADOS COM EQUIPEE
ULS DA ABORDAGER SOCIAL

Canfro POP

Yia COl

Abrigo Femining / LGBT

Abrigh Famitia

Abrigo AVD

Abrigos — VIVA Mascuing

Cufra Unidade de Acolhiments

DADOS INDISPONIVEL NO SISTEMA

fiasculing @52
fFemining 1186
GENERD
LGBT 12
00 A 12 ANGS il
13 A7 ANOS 28
1B ASG ANOS SRO
Acima da 60 ANOS 52 -
Municips 742
Migrante 333
CATEGORIA
Imigranta 08

INDISPONIVEL NO SISTEMA

nAan 7
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Pessoas com Indicativos de INDISPONIVEL NO SISTEMA
Transiorno Mental / intelectual

Gastanies 05

Desempragn

RIOTIVO DE BESTAR EM SITUACAQ DE Depsndéncia Guimica: Alcast /

HNDISPONIVEL NO-SISTEMA -
Drogas .

Conflito Familiar

Complstuds: 140,00

%

ran & 2004172 N8-27



stivas & Mensurfivels a seram atingldas: 1300 usudrios atendidos fServ;go Especializado em Passoas sm siuacio de Rua

vien POP 7 Centro de Alendimenio ao Migrante - 1500 atendimenios }

dimento Social - 1,158 senda qus 667 pessoas foram atendldas uma linica vez

Atan
15 maneiras: Busca esponifnes € busca ativa razidos pela ahordagem social, E ofertado no servico de acolhir
forneciments de declaragio de endereqo nara retirada de medicacio prescrita e consuiia

ek médion de LlOeﬁCu COm

como promever 2 inserclo na rede de servicos soricassistensiais na perspeciiva

e

dimento social individual e respeltose, atencioso, e digno, E DIOPOICIonado a0s usuarios crenia .
ta wdlvidual, permite-se mielhor comp

s para senvigos ofertados na rede sdcinassistendial, Alravés da entrevis

et o ivdividun,
ares de cade usuarlo, € possivel tracar uma estratégia de inmrvengéc onde o8 mesmos sdo encaminhados pars a

25 penuiia
TS, QU para um dos senvicos de acollimento do piograma,

liar ¢ forialecimento

cerm ag respeciivas familizs, procedimento adotado com oljeltivo de buscar a reaproximagdo fan
visila domiciliar para reaiizar uma avaliag

o congeguimos &xito no contalo telefdnico, & realizada

Sal, para gue 0 usuaro seja insarido nos proandm 38 80Ciais da mesme maneira é encsmmh»ao ara servicos de

fcmgﬁm souial

dg segunda via com isencs
o medice de emergdania, e a reds de servigos 880 prestados com suporie de um educadm e veicuio da abo

posta deinfernagdo mediante a sensibilizacio do servico social, sio conduzidos nara avaliacde na
ernagdo. Em caso de vaga disponivel, o usuério & conduzido até a Comunidade Terapéitica

da abarcagem,

o & devidaments orentads quanio aos oritérics s procadimentos astabelecidos pelo sarvige, aos que desejam seguirem

da & passagem via Quxo migratonio (haldeacdo). ou ao desting dirste mediante confirmagdo do acolhimenio pala familia
tato felefinico com a femilia, onde buscamaos senaibiiizar sobra & importancia em accther o familia

2 momente realizamos
rem situacds de vulinerabilidadss.
zacdo do 828550 208 servigns, bem como arientacdc. Toda elabaracio e

desenvolvments das

MUNCINIGE para via

- desta popliagio, bem como & praconizado pela Tiptlicacio Macienal,
<

Completude: 100,80

o8
]

3 & Mensurdvels g serem atingidas: 1500 ususrios atendidos (Serwo Especializado em Pessoas em siluacis de Rua |

- 1500 alendimentos §

7 POP / Cantro de Alendimenio an M

s€ d5 a parllr do momento em qus o usudio acessa a recencdo, a dentificacdc do mesmo ¢ medianie abertura de
am seguida o Usudrio informa ao educador o que nacessita do sevico. No case da
de banho, 1 aparelho de barbear, @ pecas infimas. Loga apés, conduzido pars o local

stiver precisande de corie de cabelo & disponibifizadn

3do por wn educator da recepqéﬂ

teontands sabonets, shampon, 1 toalha
nforme ordsm de chegada. O usuario que &

o por um educador con
§ pOF semana caso seia soliciiado pelos usuarios.
a OMS, foram realizados todos os procedimentos de prevencac usc de dlcoo! em gel, mascaras e distansiamento durarie aenlraga

2001190 NGAT
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Repasse de Passagem Completude: 10

vas e Mensurdvels a ssrem atingidas: 1500 usudrios siendidos (Servigo Especializado am Passoas am situagas de Rua )

> ¢ Cenirg POP { Cantro de Atendimenio ao Migrania - 1800 atendimentos )

unicipio & devidamenie orientado guanio aos critarios e procedimentos sstabslecidos pelo servige, aos que deseiam
> social, € elertada a passagem via fluxo migratods (baldiagBo), ou zo desting direts madiante confirmacio do acothimento pela
aue g8 refere a Hb& ¢ao de passagens & seguido um criténio de avaliago. tendo em vista a rotatividads de pesscas qus
ras apds esouta e informactes da familia acolhedora do destino solicitado. Nos cazos em gue © usldrio rec
i \Es,a a confirmagéo do acclhimento no desting, 0 mesmo serd siendido com passager via fuxs
da, que hi BSOS em que s migrantes manifesiam o desejo de permaneceram no municipio em busca de methores
pernoils em um dos squipaimentos de acalhimento disponivel, sendo o8 abrigos mascuiino e o abrigo feminine. Aos
o médicn de urgéneia, 330 conduzidos até a Unidade de Pronio Atenddimento cu Pronto Socorre vom suborte de un educsdor
cial. O servico tambem lela acs usuanos que extraviaram seus documentos sncaminhamentos para emisséo da seqgunda
c‘e Exa de servica.

usa

Complstude: 100,00

a

8

Mensuraveis a serem alingidas: 1500 usudrios alendidos (Serwg,o Especializado em Pessoas em situag3o de Rua )

OP { Cenbro de Alendimento a0 Migrante - 1800 atendimentos )

o - Acbes de valorizagho passoal & resgale da autoestima

arde. acompanhiades pela assitents social, com o apoic dos funciondrios na distribuicas dos lanches.

iade com proposito de soolafizacks com todos que acessam o squipemento. Com esta acdo, tivemos oporiunidade de
do, ampliando sinda mals 0s vinoules dos mesmos com o servigo, Fol possivel visualizar a alegria ¢os acolhidos, bam
Ao~ estima de cada um.

arEncia, a popuiacie em sitvagho de rua atendida pele projeto culda tambem da sadde, ¥isto que a higisne pessoal &

o € autocuidado dos usudrios. Esee momenta & para mostrar s pessoas em situacio de rua a imporiancia de se
vtocuidado sio falores Imporianios para que cssas pessoas superem a condigdso de inferiordade e possam SNXBIGar Novas

i Roda de Musics, a misica é uma das ferraimentas de transfrmacio sacial & ala faz parte das propest
fituir um tipe de experiéncia coletiva, oriativa, A atividade & aberta 4 populacdo atendida no Cend
io humane, posaibilitands aberiura de espagos pars criagBo e fortalscimento de lagos socials,

Completuds: 100,08

%

nan 0 201197 NG 57



ivaz & Mensuraveis g serem atingidas: 1800 usuarios atendidos (Servico Especializado em Pessoas e siluagdo de Rua |

o POP | Cenbro de Alendimento ao Migrante « 1500 atandimentos )

seivico se 44 4 partr do mornento em gue o usuario acessa a recepsie, a identfficacio do masme & mediante abertura de
¢ da recepchn, em sequita o USUATs informa ao edutader 0 que necessita do servigo. No caso do Lanche, conforme

@ conduzico para ¢ local de refeigho e um educador serve o lancha,

3. faram realizados todos os procedimentos de prevengio use de alcodl 2 gel, méscaras e distenciaments duranis a en

s & Mensurdaveis a serem afingidas ¥ 1500 Ahardagens * 1300 Apolos - Tolalizando { 2800 stendimentos

S }
i Social - { 8G% de 2800 atendimentos - telalizando 2240 atendimentos para cumprimento de meta mensa} . 1300 -
Abordanens x B0% [ 1200- abordagens )

o de rua e ideniil
s de ronda reaiizadas

ada atraves de dendncias via TS, solicilactes via SASC -Secrelaria Apolo Social ae Cidadéo,
i todas a8 regiées. Dfeﬁanﬂsn o swicc de forma con*inuar*a oo oa fina!idpdm de g556

iha

& a3 unidades de salude, para acoihimeanto provaboe to, retiramos egund' 4 via de docurier

sianie pressencs de ciganos, que em sua maions estie acompanhados com criangas {idade de U1 a 13 anos), em siluagao
dutas camo balas. erlesanaios, sace de lixo, doces caseiros enire outros; nem semgre consepuinos realizar atendimento,
s por evadir do local sem conversa.

sm, conciuimos gue a grande maicria desses ciganos procedem de Cagapava. Relatam que no muni
0 Es ol g:"es referenia Gos riscas & ewaoragao infanti, re”lvtamos quamo a condula e orafica de

Jonarmos a Guarda Municipal e o Consalho Tulelar refererde a situagio de exploracdo infantil, onde corunicamos a equips

HRAMants Necessanos.

fsolicitagibes:

inhamentos Bonicos para cmsui'ias m&dicgs, recebimenta de guxilio emergencial, medicactss, fisicterapias, ratamentio

ntal 2 Upa's

nia s Saude M

inuln préprio para resfizar os apoios € atendender a8 necessidades anies das 17hs, apds esse horédrio segue coniario com

5, finais de semana e feriados todes os apoios em todas as unidades de acolhimenio g se

ooedeny do T8 gual atende as solicitagdes de apoios de squipamentos para loda rede servicos {Poupatempe,
wiz dos Dirsilos da Mubher e demsis Delegacias ) Rede Soricassistencial {CRAS, CREAS, Cadastra Unico e damais

- Sauds (UPA’s, UBS's, SAUDE MENTAL, HOSPITAIS CTP, CRMI) e Centro Pop da Rede de Servigos ( Poupatempo,
F, PAT, Cartorio Elefioral, Conselhio Tutelar, Junta Milar, e elc...) setores que fazem parte da rede de servigos

nan 41 20001122 0997



pOIO pEFE Fesgae e/ou encaminnamentos téonicos dos usuarios atendidos

o nemers g8 apcios solicitados, hé ocasibes que precisamos deslocar mais de uma equipe para atendsr a situaggo. Ests acéo

gans e cumprimemento e metas. No periedo noturne, as solicliagbes aumentam para oon duzir ugudnos principalimenie
o8 por esiar sob efsiio de SPA 86 podem scessar o equimento se estiverem medicados visando o bem eslar de cada um
regras 4o equiganents para o efstivo acolhimeanto.

wres conforme vagss ampliedas em comum acordo com a secrstaria

SASC, na sede Mova Aurora
- Jardim Torrac de Ouro, cuio o8 atendimienios/acompant

situada no enderago
hamerdos 08 usuarios apds avalicdo replizads pela equine

dcpica encaminhamenios para acolhimanto provisdrio na Comunidade Terapeutica Boas Movas sifuada no endereco Av

3 & voluniaria, o acothido é atendide pela equipe técnica do equipamento, realizamos o apoin a unidade, apds as
Cacns de saude ¢ demals siluagbes apresentada.

s de semana e ferlados sho realizados pelss equips de abordagem socia em sintoria com GBI por nBo ter eguin
3 L-::das com consentimente & conhecimento da cocrdenaco.

amientos para acollblimento realizados durante esse més.,

& reafizado 4 entrega dos EPF's necessarios para o combate e prevengac conforme orisntagdes da OMS e S3ASC.

mirucdes de procedimentos & medidas de prevancdo visando reduzir ao maximo a transmissio desses

luvas respeitando o distanciamenic social. Quands ha aceitagio da

trar & Kombi, caso ndo tenha, o educador social faz @ enlreg

servigo ofertado, o usuariclema
a, Procuramos manier as anelas do

E veQuiog

Tihargue dos usuarios, a higienizacio é realizada pelo molorisia que tem o compromisso de resfizar a linpeza imediata todas
ic WMo banoos, portas e macanatag, disponibilizamaos frascos de spn i

vs contendn desinfetantes ¢ agua san

57 4o novo sistema POPWER, alguns dedss quantitatives nfio pode ser exportado do sisiema antetion, sendo assim foi
1+ como "nae disponivel no sistema”.

realizados,

devido as unidades de scolhimanto oblerem velculo proprio disponivel para atender suas
o (educador da abordagem) € acionada somente apds as 17:00C finals de semana e feriados quem alende € a ecuipe

o

: v 5 2% ae abords n tem realizado ponte fixo no viadut
; % lo Ansl Cassian

a Everardo Passos diariamenta nos hordios de 9700 as 1900, & da

mais
o Ricardo { prévime ao Rastaurante Golden). As equipes seguem realizando abordagens

de rua.

ancio analiss dos pories negativos e positives, ne campo “pontos de atengéo”

rticipou de uma campanha de conscisntizagio da populacdo sobre a ampla rede de profecéo e acolhimenio
winicipal para a8 pessoas am situagdo de rua.

ando folders aos lojisias, clientes

& municipes, onde $ao detathados o trabalho de rondas sociais & a infrassiruture humanizads para

=5 axplicaiam gue o acolirmento nos abrigos e unidades especializadas garante dignidade & um recomeso

21« identificacio realizada durante trés dias na semana, no periodo das §8:00h as 14:00h. - Pessoas abordadas: 152 pessoas,
& 20 mulheres, - Pessoas em siuagido de rua: 62 pessoas « Municipes com residéncia fixa: 90 - Animais: 13 - As Regides do
v. Uassieno na Sul continuam com grande gquantidade de criangas nos semiforos em situago de mendicancia ¢ vendas nos
estes monitorados pelas equipes de Abordagem Soclal, Guarda Civil Municipal e Atividade Delegada. - As equipes tém
et ponto fixe nas principais regifes do municipic comao, Lateral Mercade Municipal, Viadute Everardo Passos, Fonts Estalada,
> Vita Guatrani, com intengio de inibir a mendicdncia e ocupagio do espaco pels populacio em situacio de rua. Viadutos Total Homens
umals Municipes Migrantes 15 11 04 60 13 07 Pessoas em situagdo de rua: 5 Pontos Verificados - Viadute Ragquel Marceondes - Viaduto -

s - Viaditg Nelson D'Avila - Viadio Sergio Sohral de Oliveira - Viadute Jose Longo - Viaduto Heitor Vila Lobos - Viadute José Paula

nae 17
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roitio Flori - Viaduto Tenente Névio Baracho - Viadule Nadim Rahal - Viadute Sergio Dliveira Alves - Passarela Berenice dos
s recebendo intimeras ligagdes dos mercados da regidc manifestando a insatisfagio com o tipe de abordagem e as criancas
: A% gue acessam os mercados. Nota- se uim grende desconforio dos mercados e dos comércios da regiao onde as

""mdo e om%ai;‘.aﬁdl} os municipes para solicitar doagbes ¢ alimentos e dinheire. - Av. Nove de Julho tem gerado indmaras

siizando agbes didrias em parceria com a Guarda Civil Munigipal & Atividade Delegada da Policia Milifar em toda cidade com
agio de e:;g)a{;gs publ;cos pe}a pupula:}ao em situacao de rua e inibir a pratica de mendicéneia das crizngasiadolescentes
- O fate de receberems muilas doagbes monetarias g alimentos nos semaloros o
ﬁcdm dificuitosos junto aes moradores de rua. - Doagdes continuam acontecends diariamente em todo municipio,

e agil @ Hberado e gue possuimes unidades de acolhiimentos para todas as situagdes. Tal fate foi identificade nos atendimentss socials
am safa com & populagdo em situacdo de rua. - Em grande parie das abordagens realizadas foi possivel perceber que possuem
¢ famitiares, porem devido 4 dependéncia quimica ¢ 2o uso abusive de substancias Psicoativa, os vincuios familiares estio fragilizados

sle meemo rompidos ndo permitindo assim o convivie familiar. Vale ressaftar gue em todas as abordagens ofertamos atendimento soclal com a

tidade de acclhimenta nas unidades do municipio, atendimento com recurso de passagem para cidade de origem e ou fluxe migratério,

ne demanda apresentadal identificada.

nitoradas/pessnes identificadas

=

fiprograma de erradicagiio do trabathe infantil), realizado pela equipe de Abordagem Soclal, shiuachasidenineias que envolve criar

j smpantadas por um responsédvel, principalmsnte quands se irata de ciganoes qus migram de oulros municizlos, em
abordagens, quando hé contato visual, os ciganos refatam nomas falsos, afirmam estar ds passagsm pelo
antar o dinheiro pars seu sustendo, alegam rio esiar em siiuagio de rua que seguiro mais tarde para rodovidria
o huspedados{as) com seus familiares em hiotéis/pensdes, recusam toda a ajuda ofertada e evadem do local.

para lev

! 403, realizemos busca ativa referenia a crlanga como visitas em escolas, contaloivisita aos famiiares para
refarents aos direllos das criahgas redigidas no ECA (Esiudn da Crianca s do Adolescents), encarninbamentos de
ho Tulelar, onde consiatamos cue mull du’:} identificadss ja sdo familias acompanhadas pelo CREAS 2 Conssiho Tutalar,

5

PE jurtis a coordenatso, procurams estacionar distante do local da denuncia e realizar a abordagem sem o colets de
armas algumas crangas se evedem transitando enire os carms na via, correndo riscos da atropegamento. Quando ndo obtemos
ican agressivos Com a equipe, fazem ameagas, usam palavras de baixo calfo mesma com a pressica do Consalheirg
ade do aticnamento e apoio da Guarda Municipal no local devido 3 essa conduta.

quandp idanlificamos situagas de exploracio infantl, apds informamos via Waitsapp a equipe PET]

o Social ac Cideddo, SASC as equipes de abardagem 1&m realizado ponto fixo no visduts Everardo Passss diznamente nos

meia'ﬁf". Casa de Assis, Restavrante Selden e Rotatdria do Extra). A equips segue realizando abardagens ¢ oferias
7 situagse de rua.
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acupampenmanecem no lecal monitorado:

of situegdes imediatas no local, cass necessarnio;

ruas ohsaram as Kombis psracias nos locals e apresentam suas dentinciaz/sugestdes, tram dlividas sohre o sarvico

o da eguipe referents ao servico prestade pelo Apoio Social, pois muitos 2firmam que néo conhecer o GG

zddo palo

tivos da Aglo:

ias em ponio fixg, poderiant estar realizands abordagens sooiais ros prindipais nontos con incid

som placas solichands dinheiro e am sua maiota criancas em siwacio de mendisgncia ou venda de produios
. 858005 de lixo, siv..} em sua maioria sdo multo AQressives Lom a equipe de ahordagen
o8 (palavras de ba:’xo calZo) enmeacas

Atiram pedras nos veiculos
5 verbals, aremessam obistos nos educadores.,

edir fisicamente 03 educadures porem 50 N30 ccorteu devido as arigntaces repessadas acs sdusadores para

oI,

s pontes fios, por muifo das vezes ndo vesm a situacio resolvida.

ot ponto fixo com intangdo de ibir o Uso de subslancias e constma de dleaal,

$0 € bem difergnciada dos outros pontos. S8o hasiants agressivos, fazem uso de subsiancias em frenie a

siculos kombis danificados por pessoas que ocupam g espaco.

Completude: 160,00

Yo
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serem atingidas : * 1300 Absrdagens * 1300 Apoios - Tolalizanda { 2300 atendimentos }
Jal - { B0% de 2800 alendimenios - lotallzanos 2240

slendimsnios para climprimento de mels mensal) . 7300 -
Abordagens x 80% ( 1200- ahordagens )

o em atendende denincias via C8! seguem em ronda preventiva, vedficando ponios orificos & dentificados por
$ alraves de um mapeamients por regifo,

PREFEITURA SAQ JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE APCIO SOCIAL AC CIDADAD
DEPARTAMENTG DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
VIGILANCIA SOCICASSISTENCIAL

RELATORIO ABORDAGEW SOCIAL

- Monfioramento NOVEMBRO / 2621

ENTOPOR REGIAD

O LGCAL 14

UNTIAE ATENDIDAS: 83

5 e pratica de Mendicancia, Vendas (balas, panos de praios, doces. saco da lixo, artesanados) fendo ambeém a
iia dos casos e840 com criancas acompanhedas ds seus pais ou responsavais.

regiin mapeada, mudam a rota quando o CS1 aciona informando sobre noves dentincias,

dentificamos situacio de exploracio infantll, apds informames via Watisagp 2 squipe PET!

2 | Aterdlimente Téonico - Abordagem Social

Completude; 100,00

Mensurdvais & serem atngidas | * 1500 Al

horgagens * 1300 Apaios - Tatglizando { 2850 atendimsntos }
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s

m

C:
'

fas euuipes e apds identificacda da demanda o sdusador soclal aciona um téonico nara continuigads no procedimento

ma

gsica de SAU‘&) S;.Jde Pv*ﬁmai CDI i { Cﬂntm de F{eferencna Mo!uslsns Infecc:osas), Ci P (Camro de Tra%amemo & Preve.
taris ¢ Lesdes), Delegacias (Chvil e DDM, Recstia Federal, Poupatempe {guando necesadrio PIOCUTEMOS SCOMpPanhanos),
& Famiiia} e Rede Socicassistencial comeo CRAS, CREAS, Conselho Tuislar, Defensoria snte outios, onde em

acionar cutra tecnica para dar continuidade nesss acompanhamenta.

HIED

i3 tempo para & resolucao,

séo de relatdrio mensal, Diarjamente langames em prontudnios eletrdnicos e planithas s atendimentos realizados,
erra Unico da Assistencia Sueial) programa implantado atualments 1o municipic.

Zocial e Coordenacio.

tpordmn eslamos i-ueragmdo diariaments com a cocrdenacdo, para alinhamentos téonicos, dissussdes de casos e
¢ ; poiv a0 Cldadao) referente a proliferago do COVID-15 (corona virds), procedimentos 18cnicos @ medidas
Ieragir com o8 educadores no grunc oifado para tirer duvidas e orftentacdes.

Atendimento ao Migrante, Psicoiogos,

=

= internn {Regras do Cenive Pop):

nica da SASC {atualizacio e troca de informacbos)

de fiuxo de zeothimanto conforme orlentagées da SASC
r&o realizadas as atividades e organizago no atendimanto técnice:

s no GESUAS;

s

o5, Assisiznies Bociais » Coordenagin

& equipe da abordagem, seguimios as orisnlagfes reapassadas pela SASC, usamos
das gue possa surgin. mantemas total interacio no gruno oriado para Informar 1ndas as ofe

duy

atualizacdc do sistema para o PopWsab, menitorameanio lancamento das abordagens realizadas

nan 1A SN0 NQ-27



Hos - encaminhamentss téenicos

20 langamento no sistema FopWebd

wiha de lnverng, agtes proposias pela SASC

1605 peic municipio junto a Guarda Civik Municipal e Policia Milliar

¢ COVID-18 (corona virds) e shrigatoriedade quanto uso e enfrega do EPI {Equipamente de ProtegBo Individual).

paia BASC & OMS (acolhimenios, medidas preventivas, isolamento e disianciamento sogial)

Completude: 100,00

Y

v - Abrordagem Social

&

a5 @ Mensurdvels a serem atingidas @ * 1500 Abowagem * 1300 Apoios - Totalizando { ZB00 stendimentos §
jen Socks - 80% de 2800 atendimentos - totalizando 2240 alendimentos para cumprimento de mete mensal) . 1300 -
M0 -Abordagens x 80% { 1200- abordagens )

o das tscnicas do Ceniro Pop que apresentam winculos familiares rompidos, snquanto os usuarios atendidos por elss s3o
srmie nosss devolutiva elas definem se sles permanecerao ou ndo sm acolhimente provisdrio.

05 que mulios dos que pedem para ser conduzidos a suas residéneias. Sitvagdes assim sho encaminhadas para aguipe
res pars entendimenis do metive do mesmo estar em situecdo de rua e vulnerabilidade soclal, visando o forlalesim

gvitar @ ransmisslo 4o virus a quem esia em guarenta, enframos somente em Gitims cssa.

ne buscs ativa no

nda necassdno contalo/visilas aos familiares dos usudnios qus esifio em condighes hospitalares. Conf

“adastro da Sagds,

;5o hospitalares sao realizadas somsnte pala equipe onica.

agan do virus, as allas hospitalares em toda reds de sadds, tem sido reslizadas somenis com autorizaciolzvaliag
para s casos de accthimento provisorio e ou necessidade desse paciente permanscer em isolemento sooial. ande
que precisam aguardar o resultade de exames on parfodo de Isclamenta, conforme srisniacsas méadic

ga referéncia, nas unidades casa 01, casa 04 e unidade Femining, direlarmenta com a equipe {écnica os comuridade
renciados dz equipe t9enica, construgde e elaboracio de relatorios salicitando a ava liacho da secretaria para
g e cadasito para ¢ Prd trabalho, até masmo relorne ac convivio familiar, visando sucesso no precesse de saida

unibo morad

Mungial de Sadde) & & Secrataita de Apoin ac Cidadao {SASCL

sfo realizadns pela squine muitidisciplingr da Comunidade Terap@utica,

Lmia roda OF conversa comn a equipe técnica da dinica ¢ apos realizamos atendimento iIndividual ans Ls:
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srapanhamento via telefone, casa 01, casa 04 e unidade Feminina. diretamenta com a aquipe técnica da comunidace
23 acoinidos e asompanhados pela equips lecnica, consirucio e elaboragao de relatorjos, solicitands & &
nforme avaliacio sodal, visando o processo de salda da unidade terap8utica,

salizados pela equipe multidisciplinar da Comunidade Terapeutica.

énnica Comunidade Téonica Institucional

pela solipe donios,

ar aos contemplados do Auxilio Moradia Temnporério:

snie efou mensalmente zos contemplados {as) como pracedimento & a apresenta recibs de pagamento do aluguek

riglizado visitas somente em casos sxtremios. ainda sim, tem sido realizadas no portio da residéncia respsitando as
e acordo com & OMS.

131 Plantiio de Calamidede - Abordagem Social Completude: 100,00

o
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em atingidas 1 * 1500 Abordagens ™ 1300 Apoios - Totalizando { 2800 atendimentos

13
2300 alendimentos - totalzando 2240 alendinmentos para cumprimento de mels mensai) . 1
200- abordagens

2o realizados pela Defesa Civil através do telefons coarporative que fica disponivel com a planianista, conforme escala.

omos acionadas pera atendemos situagdes de calamidade publica { Befesa Civill,

=ino Santzna

itva Oliveira

19:00 8 07:00

20 8 feviados 24 haras

- & secretaria aciona mais de uma plantonista para atender casos mais extromos.

ansmenies em NMovembro 202177

oz efou Urientagtes para cadastro-o atualizagdo Cadinico.

dnhamentos para Rede Soclosssistensial de usudrios que
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serstancial,

mentos sfou Orientagtes para Reds Seci

-~ ABORDAGEM SOCIAL

NTRO POP EMBARQUE

E

F
L

20120 0Q-27
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