PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS

RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES - DEZEMBRO / 2020
De 01/12/2020 a 31/12/2020

Projeto: Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminine e Masculino - Abordagem (Centro
POP, centro de atendimento ac migrante, COl, COM) - TC N° 67/18

Sumarioc Gerencial

1 Metas Fropostas
METAS - CENTRO DE ATENDIMENTO AC MIGMNTE (DEZEMBRO f2029)

1« 108% 1500 Atendimentos mensais;

2 - 30% de orlentag@olencaminhamentos. para.a Rede de Servigos Socioassistencial de migrantes ‘qiié passaram por-atendimentosocial,
¢ P ¢ : _

METAS - ABGRDAGEM SOCIAL (DEZENMBRO. 2020}
- 50% D 2860, sendo 1508 de Abordagens.2 1300 Apoios
2 - 30% de usudrics orientados/encaminhados para reafizar Cadastre Onico tenda, basséaoiéér',atéﬁéi'mento social;

3 - 30%. de usudrios orientadosfencaminhadoes para a Rede de Servicos Socicassistenciabque passaram por stendimento social

HMETAS - CONSULTORIO DE RUA{DEZEMBROT 2020)
1 -2 Horas diarias de-Agdes Educativas
2= 12 Horas diarias déColeta de Testes

3 - 12 Horas disrias de Doses Assitidas

2| ResuHtados Alcangados
Centro de Alendimento ao Migrante— Relatdrio. Qua!;tzm\m Mensa! Més: DEZEMBRO {2{]20

1 - 108% 1800 Atendimento ao: Migrants: Este més,; 1.744 uSnAros aoessaram o equ.pamemo e utilizaramsse dos-sernicas: hzglemzacaa !ar‘;che g
atendimernio sucial - ((116,27% ) realizados..

As agdes propdem a resolugio de necessidades imediatas, bem como: promavera insercio ra rede dé Servicos socinassistencizis na perapactiva
da garanti {fos. As, oferlas de servigo tern como obijetivos de construire-processo de saida das ruas. possiblitando-condigies de adessoa.
ssfvicos e heneficios assistenciais; bem come a identificacio dos ndividuos: As intervencées tcnicas sao pensadas para que sereforcere estimule
o 2rgimentio de conscidnda crifivca sobre-suz prapria cond;cao de:vivencia:derua

2-30%de orientagie/encaminhamentos para a Rede de Servicos Soc:oa'ssiste_nciﬁal de migran’te's: que passaram poratendimento:socialk

Este més fol realizado pela Equips Teonica 1.0471 atendimentas souials. com repehc;ao de DESS0ES, SSNE0 gue 458 pessoas forary aiendfdas uma
unica vez no més., :

Diente daquantidade de atendimentos realizados |, terlam que'tsr sido-encaminhadas e orientadas 312 pessoas. . obtivirses um resultado’'de 479
orientadas fencaminhadas para a redede servicos socioassistencial -atingindo{ 153,53%.):-dz meta pactoadsa,

Em todes os atendimentos refletimos sobre a importandia dos encaménhaméntosf_oriema’ééés}cmcédidc_s.:para favérecer efou rompersua vivenois e
a permanancia de situacio de rua, porém grande parte-dessa demanda alendida faz uso de substancias psicoativas, diﬁmmandozefeﬁvagéo desses
sncaminhamentos por extravio por parte deles,.sendo necessario realizar novos encaminbiamantos no mesmo més. Alravés da snirevists individual,
parmite-sa melhor compreensdo ne elaboracio da diagndstico socisl do individue, Ao identificarmes as .questdes peculiares de cada usudric, &
possivel tracar um planc de agio parg danmos direcionamenis nas intarvencées, £ fometido encaminhamento para a regu?arizafao dos
documentss, ou para um dos servigos de acolhimento :do prografha. Durdnte o alerddiments, bUQCﬂrrﬂb sensibilizar -0s usudrios ssbre ‘as
possiblidades de resgater 8 dignidede medianle a-aceitagaa do servigo ofertado BVancando.para rupiura; Cofr'a Wivencia derua. Frenle AOS. d@safcs
& pcs: ivel dar visibilidade a nossa.atuagio alcancando com eficétia as demandas mais corrplcxas desse. pubhco Considerando. cada USUAD, ser
protegonista de sua propria histora, observendo o desefo Infermo na buseapor dxgmdadn e vontade dereescréver uma nova tra;etena de wda '
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Ahordagem Soclal; DEZEMBRO /2020
1- 86% DE 2800, sendo 1580 de Abordagensg‘ 1300 Apoios

Este més foram realizadas 2199 Abordagens, 1.029 Apbios, totalizands 3.228.em 144,11 % da mets prevista:

Jusiificativar No. montanie final atingimos a meta, Porém, -0 numere de- apoios awendidos - foi manor gue o previsto na meta, realizamos oo

alendimentos conforms & demanda apresentadasisdlicitada viar COIL, via SASC e:demdts unidadas na rede socioassistencial.

Ohijelivamos reslizar o menor aumero de apoios realizados, para obterimios methar aproveltamenta-das equipes nos atendimenios: de tanuncias 2
solicitacles (SASC). : - )

2 - 30% de usuérios orlentados/encaminhados para reslizar Cadastro-Unics iendo; passado.por atendimento sacial:

Este més foram realizados pela Equipe Técnica 789-ateridimenios socizis ng camps {rua) een seld de atendimenta no Geritra Pop quando houve

Diants da guaniidade de stendimentos rtealizedos | teriam fue ter sido encaminhadas & orieniadas 238 pessoas ", obtivemos gty resultade de
241 pessoas orientadas fencaminhadas para realizacso de Cadasiro. Unice, atingindo (104,82 %) de orientagdes / encaminhamsntos da
mela paciuada, S

0= encaminhamentos/atendimentos, foram realizados através de agendaments's no CRAS de referéncia, para.evitar & aglomeracdo de
pessoas nos equipamentos, acordo reatfzado com.a equipe t6cnica responsavél, | - :

3 - 30% de usuérios orientadosiencaminhatios §ara aRede dé-Sewigoéx Bocipassistencial que_ba‘ssarém poratendiments soeial:

im
o~

sle més foram realizados pela Equipe Técnica 789 atendimentss sooiaisna sampo (rua) elém-sala ds alendimants ne Centro Pojr qugndo: houva

aceitacio,

Diante da quantidade de atendimentos realizados . toriam ue tar sido encaminhadas e orientadas < 238 pessoas |, obitivemos um resuliato de

277 pessoas orientadas lencaminhadas paraveslizagio de. Cadastro Dnicor, atingindo (117,83 %) orientagdés / encaminhamentos da mets

paciuada. )
s encaminhamentos/stendimentos, foram realizadss através de agendamentos na Rede de Servigos,. para-evitar a aylemeragio de
pessoas nos equipamertos, acorde realizado corm a squipe tEcnica responsaval. | ' : : )

CONSULTORIO DE RUA [DEZEMBRO 2028)

1- 12 Horas didrias de Agdes Fducativas

Realizade pela equipe de efermagem dentro da unidades de-acolkimento, palestras-educativis abrangindo temas especifices da saude.
uso abusivo de substincias, redugio.de danos na depandéncia quimica e prevengio de:dogngas.

Mas ruasfviadutos sho distibuigdo de: panfletos, contendo. infcrm‘agéés'.fbrienta'gﬁeé,- 'c_omo por exémp_!o,. sexo-de forma desprotegida
{distribuiclio de preservativos), prefiferagio-de dosncas sexualmente transmissivels, a‘equipetem a responsabilidade de-informar sobre
sobre riscos e prevencao. ) ) - ) o

2 « 12 Horas didrias de Coleta:de Testes

A equipe de enfermagem, segus juntamente com 'z equipe da abordagem social, sensibilizande, drientando ¢ realizando teste rapido
raferante as DST's (HIV. SIFILIS), HEPATITE B o HERPATITE C, ho case deresuitado POSITIVO, seguem:com-os procedimentos para inicio
imediato do tratamento na rede piiblica de sagde {UBS, CRMI, UPA'S: e 'CTP), agendamento de consultas. e acompanhatientos. pata o
sUcesso e controle da doenga. : o ' S

fHesma nos casos cam resultades NEGATIVO, sequen com as orientayses preventivas, -rsa!izagéo_dé ekames de-rotinao e dcesso 3

demais servigos disponiveis no SUS (sistema Ginlco do satds).

3 - 12 Horas didrizs de Doses Assitidas

As enfermeiras seguem acompanhando bessoas gue testaram puositivo para doehgds, até resmo as pEssoas. am. :'sit'uagé'a_de rua gue

recusam estar ne acothimento a'outros ja acolfiides nas demais unidadesda mugicipio,

Sdo conduzides para realizagio de BXames, Uuso de ‘medicactas devidamente prescrita peld médico o coristilias agendadis, fodos sdo
sadastradosfinseridos no SUS (Sistema Unico de Satde)
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3 Impacie das Agdes.nos.indicadores-do Projeto

Planilha Quantitativa - Centro da Atendimeanto ao Migrante - Dezembro 2020

Total de:acesso an equipaments-Municipes e

) C L hTA4
Migrantes :
Totaf de atendimento-sacial comrepeticio de pessoas 1044
em sala . : : '
Totat de:-pessoas atendidas envsala sem repeticlo de 458 :

pESS0aS

Totél de standimehio-sasial em sala sem’ repetici de
pessoas Municipes, Migrartes elmigrantes

- Municipes:156

Migrarites: 295

Imigrantess 07

Aendimente social com passagens:a migrantes para

COM SUPORTE DE UM EDUCADOR E
i\fE?C ULO DA ABORDAGEM SQCIAL

. - 228
recambio . : : : :
Migranites que seguiram. viagem som’ recursa préprG. 0z -
FREQUENCIA MENSAL ACESSO Migrantesifora de-;critéﬁos.;}ara-a‘zendimeh:‘.o:com :
Passagens U seia, migrantes qus foram aiendidos 25
GOy passagem a menos de 08 maeses. ’
Migrantes que recusaram atendimenio com passégem 26
& permanecem noMunicipic, i
HIPAPSH — LIN!DA&DE DEPRONTO ATENDIMENTO 22
REDE DE SAUDE SAMA 20
| ENCAMINHAMENTOS REALIZADOS T 7
COM SUPORTE DE UM EDUCADORE ; CAPS-AD B
VEICULO DA ABORDAGEM SOGIAL :
: LPA SAUDE MENTAL CONSULTA -3 I
UPA SAUDE MENTAL AVALIAGAD 13
RG 15 .
FOTO 18
cTPS 18
RESERVISTA 02
_ TITULO ELEITOR o1
REDE DESERVICOS : .
ENCAMINHAMENTOS REALIZADOS CERTIDAQ NASCHIENTO 00
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DEFENSORIA PUBLICA - 00,
FORUM 00
LCAEF 08
CRAS L
CREAS 08
| REDE SOCIOASSISTENCIAL CONSEL O TUTELAR o
ENCAMINHAMENTOS REAIZADOS _ '
COM SUPORTE DE UM EDUCADORE | sppico BOAS NOVAS 73
VEICULO DA ASORDAGEM SOCIAL . o
ABRIGD VIVA - 747
ABRlGé FEE‘-JHNU\;I.C.) LGBTS | 211.
O A .12 ANGS A
13-A.1?ANOS_ oz
18-A39 ANésl 571
40 A 59 ANQé B 437
80 ANOSOUTMAIS 27
HOMENS 537
GENERO NRILHERES 104
MUMNICIPES - 443
CATEGORIA MIGR.ANTES! EMEGREAN?ES - 598
REGISTROS MENSAIS RELATORIOS TECNIC 53 5
PiA ag
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ALCOOL 157
DROGA 175 -
DEPENDENCIA QUIMICA ACOOL /DROGA 270
NEGAUSODE SPA'S C 234
PESSCAS COM TRANSTORNOS MENTAL 04
CUTRES GESTANTES 03
RETORNO FARMILIAF FLUXO MIG. 145 -
CONFLITO FAMILIAR B9
MOTIVO DO ACESSO
' DESEMPREGO 48
OUTROS 760
CAFE (MANHA/TARDE) 1047
L ALIMENTAGAO R
HIGIENIZACAD 657
- Planitha Quantitativa - Abordagem Social _-D_eze_m_hro 20206
Totat de Ahordagens. 3.228
Total ds Abordagens realizadas 2499
- - i Total de Abordagens realizadas sém _ ' 82
©irepeticBo v
-1 Apoios realizados pela equipe de
Abordagem e ’ 1.029
: Sisterma F’cp'
| ABORDAGENS
Apaics Via COF 259
siendimento Sovial realizado duranté a .
A T . 789
-rabordagem ;
Acionaments Apaio de Guarda Civil o7

Municipal
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Enc. Para Residancia

33
Via-Sistama GOV '504 .
DENUNCIAB 1567153 _
Vig Telefone GOL 13
| ATENDIDAS : '
Minguém no joest 3
Procedimentn de Obifo 01
| ACOMPANHAMENTOS TECNICOS | Visita-Domigiliar{ Reaproximaggo . &7
._.Fammar -
Avaliaglc { Alta Médica 06
RG 28
-{Foto 14
DOCUMENTAGAD CIVIL CIPS . 18
E REDE DE SERVICOS
ENCAMINHAMENHADOS PELO SERViGD - | VWt Militar B2
SOCIAL
TCartorio-Eleitoral o3
REALIZADOS COM EQUIPE £ VEICULO DA
ABORDAGEM SOGIAL Cohselho Tutelar 82
CAEF S0
" IBefensaria Pablical FORUM o
Cadastro Unico 249
REDE SOCIOASSISTENGIAL E
: EA :
| ENCAMINHAMENTOS CREAS 03 :
| REALIZADOS COM EQUIPE E VEICULO DA
 ABORDAGEM SOCIAL _ 5
; CRAS 277
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UBS-Unidade Basica de Saide/PSH
{Pronto-Socorro Municipal) JUPA -

{Unidzde de Pronto-Alendimentola 355
Salde Mental
| ENCAMINHAMENTOS - SAUDE COMEQUIPE | CAPS-AD- o
E VEICULO DA ABORDAGEM SOIAL
SAMA 03
Encaminhamento Salde rentay 12
resiizads svaliagfo-aguardandoe vaga -
: Internagies em Comunidades . : .
- I Terapduticas de todos oseguipamentos .18
ENCAM!NHAMENTOS REALIZADOS COM dé.aeahimento. ]
ECRIPE E VEICULQ DA ABORDAGEM :
SCCIAL -
Par solicitagio dos Equipamentas de' 10-
Acathimento o : -
| Cantro POP 544
-|Mim €O} 538
Abrigo Femining? LGBT - 33
APOIOS REALIZADOS COM EQUIPE E .. | Abricio Familia "
VEICULO DA ABORDAGEM SOCIAL 5o rami
Abrige AVD 12
Abfigos— Viva Masculing: . 446
Qutrz Unidadede Acoéﬁimé;}to_ 173
Masculing iEokk
-1 Feminino 404
| GENERO '
ILGBT 77
00A 12 ANCS 11
13 5 17.ANOS 4

FAIXA ETARIA
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186 A5G ANDS

895t ..

Acima de 80 ANOS £0

' Migrante 821

Imigrants 08 |
CATEGGRIA

Municipe 236

Alcook 693
DEPENDENCIA QUITRICA

Droga B

Passoas com Indicatives dé}‘l’ranst(:):r:rw ' 13

_ tdental / inielectual N

OUTRCS 1 Gestanies | oz .-

D.esempr‘egd 212
MOTIVO DE ESTAR EM SITUAGAS DE RUA | Dependéncia Quimica: Afcoal 7 Drogas 1374

Conflite Famillar

14

Atividades Desenvolvidas

1] Cadastre Unico - Abordagem-Social

_';(';orﬁpletud'e‘: 100,00

%
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Meta: ADIT. 4- Melas Quantitativas e Mensurdvais a serem abingidas : * 1500 Abardagens * 1300 Apoios - Totalizando ( 2806 atendimentos )

Vv
Etena: Cadastro Unico - 30% de uslaérios que passaram pelo afendimente soclial | sendo orleitadog/encaminhadoes para realizar Cadastro no CAD Unico

LIESTNCAn,

3% de usuarios orientadosfencaminhados para realizar Cadastro Unico tendo, passado por atendimento social:
Esle més foram realizados pela Equipe Técnica 789 atendimentos socials no campe (rua) e em sala de atendimente no Centro Pop quande houve aceilagio.

Dianie da quantidade de stendimentos realizados | teriam gue ter sido encaminhadas e crientadas 236 pessoas , oblivemnaos um rasuitado de
241 pessoas orientadas / encaminhadas pars realizacso de Cadastro Unico , atinginde {101,82 %) da meta pacluada.

* Qs sncaminhamentos/atendimentos, foram realizados através de agendamenios no CRAS de refardncia, para evitar a aglomeragdo de pessoas
nos equipamentos, acerdo realizado com a equipe técnica responsavél.

Pontos de Alencdo:

rvientos:

2 | Consultério de Rua - Coleta ds testes - Enfermagem ¢ Abordagem Social T Completude: 100,00

Nezste més., ¢ servico de Abordagem Social conta com ¢ stiporie de 19 profissionais de satde para ordenltar & populacio de rua sobre o5 riscos da Aids, das
15Ts (infeccdes Sexualments Transmissivels) e também da tuberculose.

i

e primelis momenio, 8 aclo refarentes a campanha "Ficue Sabende”, criada em razdo do Dia Mundial de Combate & AIDS, lembrado no dia 1° de
o para alertar 2 populagio sobre a imporigncia do diagnosiico precoce, das formas de apoio e ratameanio destas doengas.

i

Mo entanto, a presanca dos enfarmeiros serd permansnte nas equipes de abordagem, tendo em vista que este pablico estd exposio também a oulras

patniogiag,

A abordegem ¢ realizada pela equipe juntaments com uma enfermsira, referente as orientagles sobre como ocorrem as infeceGes e tamhém sobre a
e 0. Na segliéneia, ca50 o atendido esteja de acorde, serd feita da testagem répida para as infecgdes.

Sg houver testas positivos, estes sio encaminhados para UBS mals proxina de local da abordagem, para que seja iniclado o tratamanto, agendamento de
consulta com Clirico Geral e coletas de exames mais especificas & encaminhamentos para o CRMI {Centro de Referdncia Moléstias infeccinsas) e CTP

[Ceniro de Tratamienio e Prevencio em Tisidlogia, Dermatotogia Sanitéria e Lesdes)
A pauipe de enfermagem, stuam em conjunto com as equipes da abordagem social das 11h30 &s 23h30.

. Testes realizados neste més: 227

Fonios de Atencdo;
Encaminhamentos:

3| Abordagem Social : e S e Comp_!e{r;ide':ﬂm,(){}

Abordagens e Apolos realizados ne més;

Abordagens: 2,199
fncios ralaizades neste més pele equipe/educador social: 1.029

Total: 3,228

Descriclo A populagao em situagao de rua ¢ identficada através de denlincias vie CO!, solicitagtes da SASC -Secretaria Apoio Social ao Cidaddo,
dentncias via telefone e atraves de ronda reafizadas em lodas as regides. Ofertamos ¢ sevigo de forma continuada com a finalidade de assegurar trabatho
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social de abordagem, realizamos busca ativa nos teritdrios, incidéncias de situacfies de risco peszoal ¢ social, atengdo is necessidades e demandas

apresentadas, confonme identificagdo.

cu atendimento ne ceniro Lop, cuiros sao encaminhados para sua cidade de origem, conforme demanda apresentads;

Durante o més, nolamos uma consiante presenca de ciganos, que em sua maioria estdo acormpanhados com criangas (idade de 01 a 13 anos), em situaggo
de mendicAncia ou venda de produtos como balas, artesanatos, saco da lixo, doces caseires entre oulros; nem sempre conseguimos realizar alendimento,
pais a0 avistar a equips eles acabam por svadir do local sem conversa.

Quande possivel 2 idenficacso durante 2 abordagem, concluimos que a grande maloria desses ciganes procedem de Cacapava, relatam Gue no municipio
deigs 253as praficas s8o pralbides, seguimos com as orientacfes referente aos riscos e exploracdo infantil, refletimos quanto a condula e pratica de
vendas/medincancia no municiplo, afirma que Nac estdo em situagio de rua gue seguirde mais tarde para rodovidria com destino a Cagapava ou que estéo
hospedados (a5) com seus familares em hotéis/nensdes, recusam toda 2 ajuda oferlada e evadam do local.

Ha siluacies onde & necessério acionarmos a Guarda Municlpal e o Consetho Tutelar referente a situagéo de exploragdo infantil, anviamos notificacdo
compulstria @ SASC para conhacimento.

Alondermos situagdes/solicitagfes:

Durarte o més, realizamos encaminhamentos 1écniccs para consulias médicas, recebimento de auxilic emergencial, medicagdes, fisioteparas, tratamento
ambutatorial (CAP'S & SAMA), atendimento na Saude Mental e Upa's.

“Comunidade Boas Novas n&o possui veiculo para atender a demandas e depende da squipe de Abordagem para sua realizago.
Denuncias:

~Dascricfo: Os acioramenios geralmants procedam do COY, que atende as solicitagdses de apoios de equipamentos para toda rede sarvigos (Poupatempo,
Guarda Municipal. Policia Militar, Delegacia dos Direftos da Mulher e demais Delegacias ) Reds Socloassistenciat {CRAS, CREAS, Cadasiro Unico & demais
Unidades de Acolhimento institucional) - Saude (UPA's< UBS's, SAUDE MENTAL< HOSP{TAIS<CTP< CRMi) & Cenko Pop da Rede de Servigos (
FPaoupatempa, Defensoria PublicalForum, CAC, CAEF, PAT, Cartorio Eleitoral, Conselho Tutslar, Junta Milftar, e eic...) setores gue fazem parie da rede de
sevigos mhicipais, solicilacdo de apolo para resgate efou encaminhamenios téanicos dos usuarios alendidos.

Uma equipe fica disporivel para atender todos os apoios solicitade pelos servigos, por 24 horas,

Dificiidades: Conforme o numero de apoios sdlicitados, ha ccasides que tlemos a necessidade de deslocarmos mais de uma equipe para atender, esta acéo
comaromes a demanda de abordagens e cumprimemnio de metas. Principalmente no periodo noturno, as solicitages aumentam para conduzir usuarios
pricipaimente para a saude, onde a alguns estando sob efeito de SPA s6 podem acessar o eguimento se estiverem medicados visando o bem estar de cada
um e respeitando as nonmas 2 regras do squipamento para o efelivo acolhimento.

Também s&o conduzidos para pernofies conforme vagas ampliadas em comum acordo com a secretaria SASLE, na sede NMova Aurcra situada no endsreco
st Dr. Bezerra de Menezes, 2500 - Jardim Torrao de Qure, cujo os atendimeniosfacompannamentas aos usuarios apds avalicio realizada pela squipe
Bonica do Atrigo VIVA MASCULING.

Realizamos, alravés da equipe oning, encaminhamentos para acolhimenio provissrio na Comunidada Terapeutica Boas Novas sifuada no endareco Av.
Central, 593 - Majestic, & adesdo da vaga e voluntaria, o acoihide € atendido pela equipe t8cnica do equipamento, realizamos o apoic a unidade para
atendimento as necessidades de saude e demais siiuagdes aprasentada.

Encaminhameantos realizades pela equipe de abordagem, isto & os educadores. para acolhimento aos finais de semana e feriado, sdo realizados via COQl, com
_ o conhecimento da coordanagias,

“8egue ¢ anexo a planiha de encaminhamenios para acollhimento realizados duranle esse més.

iedidas preventivas @ aghses para impedir a disseminagio do COVI3-19
*"A cada iniclo de plantdo é realizado a entrega dos EPI's necessérios para o combate e prevengiio conforme orientactes da OMS e SASC,

A eouipe de Abordagem tem prestado orientagées, instrucdes de procedimentos & medidas de prevengdo visando reduzir 80 méximao 2 fransmissao desses
PRICFOIYANTISMOS,

Realizamos o uso de mascaras, de alcool em gel € luves respaitands o distanciamento social. Quande ha aceitagfo do servigo ofariado, o usuario fem a
chrigatoriedade de fazer uso de mascaras para adentrar a Kombi, caso n#o tenha. o educador social faz a enliega, mantemos as janelas do veculo abertas
para garantir a circulacio do ar.

Mo Cenlro Pop a cada desembarque dos usuarios, & higienizacdo é realizade pelo motorisia gue tem o compromisso de realizar a impeza imediata todas as
superficigs intemas dos veloulos come bancos, portas & maganetas, disponibilizamos frascos de sprays coniends desinfetantes o agua sanitaria diluida, uso
de panel descariavél e alooo! 70%.

Aghes realizadas neste més:

« Contagem/monitoramentofidentificagdo da pessoa em situagdo de rua: Semanalmente é sfeluade pala squips de abordagem nas regifies monitoradas,
dizgnosticadas com allo indice de dendncias recebidas/atendidas pela equipe. As abordagens nessss pontos demandam um certo tempo, pois juntaments
SOM LMS assistents sodial, § efetuado o alendimentolidentificacio de demandas, guando sceito é sfetuade encaminhamentos 1écnico.

- Alte miédica: Soments ¢ efstuada pelas téonicas, porém ¢ necessdrio a presenga da equipe para auxiliar no transporie do paciente aié as unidades de
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anoihiments, quando avaliade pele servigo socisl entrega/busca por medicactes. Essa acho também demanda tempo das equipss e veiculo da abordagem.

- Equipe de Enfermagem: As enfermeiras seguem junto a equipe realizam a abordagem, para sensibilizar/ crientar o usudrio referente a saude, que por vez
the & olerlado a realizacds do teste rapido. Conforme a aceitagio do individuo, a equips (educadores e Motoristas) se afastam deixando a enfermeira realizar o
teste & fazer o atendimeanto, preservando dos dirsitos do atendido quanio aa sigito das informagdes, ficando somente a profissional e o paciente na vislura da

sbordagem.

Jo caso de resultado NEGATIVE, a enfermagen segue com orientagdes preventivas referente a satide.

Mo case de um resullado POSITIVO, a squipe se desioca juntamente com a enfermagem para uma unidade bésica de sadde (UBS) mals proxima do focal
nara realizacao do atendimentofagendamenta clinico efou encaminhamentos para iniciar seu tratamento, Muito das vezes se faz necessario acompanhar a

gnfermeira aié o \erming dos procedimentas,

- Apoios acs equipamentos: Atendemos solicitacBes de consultas médicas, recebimento de beneficios, medicagdes, fisicterapias, iratamento ambulatorial
ICAP'S & SAMA), stendimeinto na Salde Mental e Upa's, resgate apds atendimento médico, busca por medicamentos, encaminhamentos écnicos
(documentacdio, agendamento de consultas, ete.),

Ma salde. hd momentos em qus 6 educador precisa acompanhar o usuério até o termino do atendimento médico devido a sua conduta na unidade,
- Gontagern semanat da populacio em situacio de rua:

Sermanaimente {foda auarta feita) & realizadoe por solicitagZo da SASC, a contagem de pessoas em situagdo de rua, nos principais pentas do municipio, no

pariodo g2 manhi e a noite. ulilizando assim duas equipasiveiculo da abordagem, cada uma segue para uma regidc, essim sucessivamente.
o Honitoramento/ldentificagdo da populacio de rua:
Realizado nos dias 16/12, 17 1128 18412,
ldentificacao realizada durante 03 dias na semans, no periodo da manha das 08:00h as 13:00h
Sequimas a pedido da SASC (Coordenadora Vanessa), pars realizacdo de identificacio da populagho em situagdo de rua.
A ecuipe, iintamente com duas assistenies sodiais em uma abordagem diferenciada seugeld uma vez ao més, preferenclalimente na primeira quinzena.

MNests monitoramento todos s&0 sbordados pela equipe, na inteng&o de também identificar quantos municipes quantos migrantes se encontram em siuacao de
FUA DO muUnisipio.

céo, s80 netessaro duas assisientes sociais e duas equipes da abordagem que ficam empenhadas por trés dias por 08 horas diérias.

0
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o
o
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Nosso proposito & de compreander 0s molivos de estarem em situagao de rua, reslizamos as seguintes perguntas:
“Hé quanto tempo vive em sttuacgio de rua?”
"Porgue esid em situacio de rea? C que faziam antes de estarem nessa situagdo?

"Qual sew maior sonho hos dias de hoje”

tegites monitoradas/pessoas identificadas
Centro: 28

Ossia: 03

MNorter 17

Leste: 44

Oados guantitalivos da Agdo:

10

teniificag

- a realizada duranie 04 dias na semana, no perfodo da manha das 08:00h as 14:00h

2=}

- Passoas Abordadas: 128 pessoas. sendo 112 homens e 14 muiberes.

cas e adolescentes n&e foram identlicadas nos locals asima citados.
- Pazzoars em situagio de Ruad
- Municipes com rasidéncia Fixa: 38

- Mimero de Antimars: 14

nan 11 42121 14-00



- Nas abordagens tonicas, ¢inco pessoas aceitarzam acolhirmento e foram conduzidas ao Abrigo Viva,

- Nas abordagens percebemos que moradoras dos bairros frequentain losals juntamente com passoas em situag&o de rua para fazer uscicensumo de
substincias Psicoafives e depois reformam para suas residéncias, o que pode ser comprovado na zona sul na Praga Mario Cesare Porio, Jd. Satélite,

- As doagdes dos voluntartados estdo acontecends normalments todos os dias principelmente no pariodo da noite.

- As pesscas abordsdas que nac aceitaram acothimenic, alegam ser devido a dependéncia quimica. Declaram também ndo aderir ao isclamenio socialnesse
momento d8 enfrentamento da Pandemia para evitar a disseininzggdo do COVID-18, conforme orlentagdes da SASC & OMS,

- Nola-s& um aumento de pessoas nos semafares No més de dezembro. pois & pandemia ndo tem impedindo as praticas de mendicanaia e malahares nas

- Vale ressaltar que em todas as abordagens clertamos aisndimanto social, com a possivifidade do acolhimento nas unidades 43 rede sociassistencial e
atendimento com recurso de passsgen pare cidads de crigem efou fluxo migraidric, confarme demanda agresentadadidentificada.

Declarages ¢ dessjos quando questionados as expectativas de vida,

Dasefo de retornarem ao mercada de frabalho,
" N&o necsssitam de gjuda. alegando receber algum beneficio g governo.

* Refatam ter resicdBncia, mas que @ depend@ncia e uso abusive do SPA, deixararn os vinculos familiares fragiizados néo petmitingo ¢ ¢onvivio enire ambos,
portants todes recusaram acalbiniento e apclo da sguipe,

Do migrantes afendides. todos recusaram atendimento social, acolimento nas unidades do municipio e passagem para cidade de origem.

** Segue em anexo relatério completo dessa agéo e sifuagdes identificadas.

Abordagens PETI {prograima de erradicacio do trabaltho infantil}, realizade pela equipe de Abordagsm Social, situacdes/denuncias que envolve criancas
eim mendicancia, muitc das vezes acompanhadas por um responsdvel, principalmente quando se frata de cganos que migram de outros municipios, em
destacue estd 3 cidade de Cacapava, nessas abordagens, guando ha contato visual, s ciganas relatam nomes falsos, afirmam estar de passagem pelo

s i, estho por 2qui somente para levantar o dinhelro para seu susiendo, alegam nfio esiarem em siluagio de rua que seguirdo mais tarde para
redovidra com desting & Cagapava ou que estéo nospadados{as) com seus familiares em hotéisfpensses, racusam toda a ajude glertada e evadem do local.

Nessas abordagens, quando identificados, realizamos busea ativa referenie & crianga como visitas em escalas, contatofvisita aos familiares para
conscientizacao, orentagies referente aos direiios das eriancas redigidas no ECA {(Estude da Crianca e do Adolescanle), encaminhamentos de
relaitrios/notificacbes 2o Consslho Tutelar, onde constaiamos que muitos dos identificados j4 s&c famifias acompanhadas pefo CREAS e Conssiho Tutelar,

Coma estratégias adotadas pela equipe junto a coordenacgo, procuramos estasionar distante da lgcal da denuncia e realizar a abordagem sem o colete de
igentificagdo, pois ao aproximarmos algumas criangas se evadem transitands enfre os carros na via, correndo riscos de serem atropeladas. Quande ndo
ebtemos stcesso na identificacde ou evadem, ficam agressivos com a equipe, fazem ameacas, usam palavras de baixo caldo mesmo com a presenga do
utelar, em alguns casos ha necessidade do acionamenio e apoio da Guarda Municipal no local devido @ essa gonduta,

i
o
i
e
z
Z
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-

4| Mapeamentie Ahordagem Soeial SR - o s B S e T _'_.C;ompi_letude:'m{}‘oo
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Reta: ADIT. 4- Metas Quantitativas e Mensuravais a serem atingidas : * 1500 Abordagens * 1300 Apoios - Totalizando { 2800 atendimentos )
Fraps ATENDIMENTOS - abordagem Social - { 80% de 2800 stendimentos - totalizando 2240 atendimentos para cumptimenito de meta mensal), 1300 -
Apsins x 80% { 1040 -Apcios ) 1500 -Abordagens x 80% ( 1200- abardagens )

Deascricha:

Mapeamento do Territdrio:
Dezembro f 2020

A Equipe de Abordagenm. guando ndo sstd em atendando denincias via GOl seguem em ronda preventiva, verificando pontos criticos ja identificados por gerar
diversas denlngias j& recebidas através de um mapeamanto por ragifo.

Razgifes:
*Centro: 1.325
*Leste; 442
*Suf: 374
“Vester 173
“Morte: 105
*Sudeste: 18
~Shuagdes entiicadas/manitoradas nas ragides, sitvagdes que mais sobrassairam duranie ssse mas:

Centro/SuliLeste - Criangas, Adultas em pralica de Mendicancia, Vendas (balas, panos de pratos, doces, saco de lixp, artesanados) tendo também a
presenca de ciganos onde na maloria dos casos s&0 com ¢Hangas acomganhadas de seus pais ou responsaveis,

A Equips segue em ronda pela regiao mapeada, mudam a rota quando o CO! aciona informando sobre novas dendnaias,

Abordagem PETI - Monitoramento Dezembro 2020
MAPEAMENTD POR REGIAD

"BUL: 38

CEMTRO: 21

FOESTE: 28

"NORTE: 03

"LESTE: 05

*MINGUEM NO LOCAL: 13

T RONDADENUNCIAS ATENDIDAS: 84

5] Atendimento Técnico ~Abordagem Social 7 o oo e TR, * . Completude: 100,00
a: ADIT. 4- Metas Cuantitativas e Mensurdveis a serem alingides . * 1500 Ahordagens ™ 1300 Apoios - Tolalizando { 2800 atendimentos §

Etasa: ATENDIMENTOS - abordagem Sccial - { 80% de 2800 atendimantos - tolalizando 2223 atendimentos para cumprimento de meta mensal}, 1300 -
Apoios x 80% { 1040 -Apoias § 1500 -Abordagens x 80% { 12060- abordagens )

rdagem reafizadas pelas equines e apds identificacio da demanda o educador social aciona Um técnico aara dar continuidade na
procedimento que é de competéncla do Servico Social.

Eofina da Equipe Téenica

Realizamos a escuta aliva para um atendimsrito respeitoso, atencioso e digne, apos seguimos para a verificagéo da documentacao, oferta de servicos dentre
ees o acolhirmento provisdrio, a higienizag8o, em alguns cagos conduzimos a sauds, para alendimenio médico. corforme avaliagacfidentificacic dessa
nanda/atandimente.

Hz ocasiGes que em nossos alendimantos demardamos de um tempo elevado por corta de algumas articulachios necessdrias junio a rede ds seVicos, come

nac 1% ’ 2402121 1470



por exemnpio UBS (Unidade Basica de Sadde), Satds Mental, CRMI { Centro d= Referéncia Moléstias Infecciosas), CTP (Centro de Tratamenio e Pravencio
Em Tisiddogla Dermatologia Sanitaria ¢ Lesdes), Delegacias (Civil e DOM), Recelta Faderal, Poupatempo (quando necessario procuramos acompathamos).
CAEF {Cantro de Atendimento Regresso e Familia) e Rede Socioassistencial coma CRAS, CREAS, Censsiho Tutelar, Defensoria entre outros, onde em

&t procedimentosha necessidade de acionar qutra tecnica para dar conlinuidade nesss acompanhamento,

Ooorem stuasdes que exigem mais lempo para a resciugio.

A egplips téo
reg

02 5@ reuns para & constiucao de relatdric mensal. Disriaments langamos em srontudrios eletrdnicos e planilhas os atendimentos realizados.
nos no GESUAS {Gestio do Sistema Unico da Assistencia Social} programa implantada atualments no municipio.

feunido Técnice - Servigo Soclal & Coordenagio.

Mo realizamos reunifo tecnica, porém sstamos sempre interagindo com & coordenagio, para alinhamentos téonicos, discussies de casos e orieniagies
repassadas pela SASC (Searstaria de apoio ao Cldadao) refersnte a proliferagao do COVID-19 {corona virs), procedimentos tecnicos e medidas preventivas,
Nos organizames para inleragir com 03 educadores no grupo criedo para tirar duvidas e oritentactes.

Dialogamaos com lodas 35 techicas da Abordagem inclusive as novas profissionais, equipe tdcnica do Atendiments ac Iigrante, psicologos, juntamente com
ceordanadors Rita

Tema discutido:
- Regimento interno {regras de Ceniro Pop);
- Explicagio de como serdo realizadas as atividades ¢ organizagdo no atendimento téenico;
- Relatos de atendimentos no GESUAS:
- Relatorio Mansal;
Befinigdo de fluxos de encaminhamentos e troca de informagdes;
- Definicdo de mecanismos finstrumentos para registros de atendimentolacompanhamento das usuarios;

Demals dizs, procurames reslizar alinhamentos 1écnicas, discussées de casos & orientagbes repassadas psla SASC (Secretaria de apoio ao Cidaddo)}
referenie a proliferagdo do COVID-18 {corons viras), pracedimantos tecnicos & medidas preventivas, nos organizamos para interagir com os educadores no
grupd criado para tivar duvidas e oritentacdes,

“*Begue em anexo lista de prasenca

Reunifo de Eguipe

Educadores, Assistente Social e Cogrdenacao

Messe més, realizamos um enconte nos dias 22/12 e 23712 as 17:30.

- Rezlizamos ne formate de confraternizagse, para agradecermos a todos pelos resuliados e desafios superados no decorrer dests ano.
- Bervimos um lanche especial aos educadores e techicas

“TFotos desse dia sege anexo juntamente no relatorio de fotos mensal

Atendimento téenice - Internagio compulseria - Visita isntitucional

Neste mes, como ja refatamos no relatorio de Novembro, realizamos visitas aos acolhido em inlernagéo involuntéria para dependentes quimicos. na Clinica
pEuticz Jeova Rafna em Horlolandia-SP.

Na dats de 17 de Dezembro/2020 foram realizadas &s visitzs a0¢ slendidos pelo servico pars Populagdo em situacao de rua.

Bevide ¢ momernto pandémico, as visitas foram restritas & alguns familiares e administradas pela sadde.
03 (tres) dos D4{ quaire} internos, puderam recaber a visita da teenica, devide os familiares née teram condicSes de se apresentarem.

Como regra do Jocal, somente a partir de 30 dias de tratemenro as visitas so autorizadas pela equipe multidisciplinar,

fMesme assim, a familia foi acionada para que participasse envianda carlas, fotes, presenies de Natal, fortalecendo desta forma o vinculo familiar,
Rateriais {(higiene pessoal & limpsza)gue necassitam ser repostos mensalmente foram concedides e organizados pels Centro Pap destinados aos 04 (quaira)

acoihidos.

A devolutiva da visita, realizadz pela técnica da Abordagem foi positive onde proporcionou meios de acompanhar & evolucio do trataments e resultados do
trabatho em equine.

Todos foram siendidos pela onica e pelo psicologo referdncia da Clinica.

nan 14 DA ARG



Um tempe agradavel de didlogo e escula ativa & cada um deles & enirega dos pressntes enviados pela familia,
G periode de internagdn, sob avaliapo medica & de no rainimo 186 dias & com visitas mensais.
Seguinds origntaglies referents a Lei 13.840 , sardionads em 05 de junho de 2019 gue preve, entre oulras medidas, a internscio involuntaria, onde o pedide

pede sor feito por um sarvidor da sade, da assisténcia social ou de drghos integrantes do sistema Nacional de Politicas Publicas sobre drogas.
Censtrucio de relatdrio social de cada caso junio a solickagio dola Psguiatra.

Ponios de Ateng3o:

§1 Visita Domiciliar - Abordagem Social .. Completude: 100.00

Yo
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Meta: ADIT, 4- Matas Quentitativas & Mensurdvels a serem atingidas © * 1500 Abardagens * 1300 Apoios - Totalizando ( 2500 atendimentas )
Etapa ATENDIMENTOS - abordagern Social - ( 80% de 2800 atendimentos - tolalizando 2240 atendimentss para cumorimanto de meta mensal) . 1300 -
Apcios x 86% { 1040 -Apoios ) 1500 -Abordagens x 80% { 1200- abaordagens )

Yisitas téenicas: 67

- Reelizamos tambén visitas a pedido das téonicas do Centro Pop que apresentam vinculos familiares rompidos, enquanto os usudrios atendidos por elas sdo
waminhados para ¢ aurigo, conforma nossa devolutiva elas definem se sles permanecerao ou ndo em acolhimanto provisério.

- Realizado as abordagem idenficames que muitos dos que pedem para serem conduzidos a suas residéncias, situaches assim sdo encaminhados para
sluipe iecnica, que realiza visttas domiciliares para entendimento do motivo do mesmoe estar em sittagdo de rua e vulnerabilidade social, visando o
fortalscimento de vinoulos e a reinsercac familiar.
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“Ressaiiamos gue as allas e avaliacbes hospitalares sBo reslizadas somente pela equipe leonica,

Come madida preventive quanio a prolifelacao do virus, as elfas hospitalarss em oda rede de saide. iem sido realizadas somente com aulorizagao/avaliagdo
da Cocrdanacdo da SASC, pricipalmente para os cascs de acolhimento provisério e ou necsssidade desse paciente permanceer em isolemento social. onde
hé wn ocal especifico para pacientes que precisam aguardar o resuitado de exames ou perfodo de isolamento, conforme orlentagdes médicas.

“Migita Técnica Comunidade Terap8utica Nova Esperanca
472

Realizamos visita aos acolhidos. de nossa referdéngia, nas unidades casa 01, casa 04 e unidade Femining, diretamante com a equipe técnica da comunidade
isragsutica referenie ao bem estar dos referenclados da equipe téonioa, sonstrucao e elaboragéo de ralatdrios soliciando g avaliaco da secretaria para
aigndermes com o bengficio do auxilio moradia e cadastro para o Pré trabalho, até mesme retorno a0 convivio familiar, visando sucesso no processo de saida
da comunidade tlerapéutica & a conguista de sua autonormia.

Zeguimoes as recomendacdes/orientacies da OMS (Organizagio Mundial de 3alde) e a Sacretaria de Apoie ap Cidadio (SASC).

 Os demazis alendimanios ass acolhidos séo realizados pela equipe mutlidisciplinar da Comunidade Terapéutica.

Realizamos vistas mensais, com uma roda de conversa com a equipe téenica da dinica & apds realizamos atendimento individual aos usuarios
acempanhadns pela nossa equipe.

Nas deimais unidades seguimos em acompanhamento via telefone, casa 01, ¢asa 04 e unidade Feminina, direfamants com a eguipe técnica da comunidade

terapdulica referente ac bem eslar dos acolhidos e acompanhedos pels equipe fécnica, construgdo e elabcragheo de relatorios, soficiando a avaliagio da
sauretania para alendermos com o beneficio do auxilic moradia e cadastro para o Prd frabalho, visando o processo de salda da unidade terapéutica,

Qs demais stendimentos a0s acolhidos sfo realizados pela ecuipe muliidisciplinar da Comunidade Terapéutica.

Visita domiciliar aos contemplados do Auxflioc Moradia Temporario:
Enlrega de cheques zos beneficiditos so final ds cads més, encaminhamentos para rede Socioassistendal quando necessario;

Yerificagio de demandas apresentadas pelo contemplade (), come documentac8o civil, avaliacio de salde & bem estar {quando necessarnio realizames
agendamsnio de consuita médica), escolarizage, encaminhamentios para cadastro na Secreterla de Habitagio, demals guestdes e construgac de PIA (Plano
indivival de Acompamentc).

As visitas séo realizadas semanalmente g/on mensalments aos contemplados (as) como pracedimentd € a spresenta recibs de pagamento do aluguel.

pandemia do GOVID-19 temos realizado visitas somente em casos extremos, ainda sim, tem sido realizadas no portao da residéncia respeilando as
5 guanto 20 dislanciamento social de acordo com a OMS.

Completude: 100.00

.

Fleta: ADIT, 4- Melas Quantitativas & Mensuravels a serem atingidas : * 1500 Abordagens * 1360 Apoios - Tolalizando ( 2800 atendimentos )
Elapa; ATENDIMENTOS - abordagem Social - ( 80% de 2808 atendimentos - totalizando 2240 atendimentos para cumprimento de mata mensal}. 1300 -
Apoios x 80% ( 1040 -Apaios ) 1500 -Abordagens x 80% { 1200~ abordagens }
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™08 aclonamentos sao reslizados pela Defesa Civil através do telefone coorporativo que fica disponivel com a plantonista, conforme escala.

“"Nasie mas, atendemos aos chamados de situages de calamidade publica { Defesa Civil) e solicllagéo do CREAS Sul.

Escala: semanal

04 plantopistas:

- Dayse lara Amorim Magimo Santana
- Elisama de Arauje da Silva Olivelra

- Francisca Erismar de Sousa Barbosa

- Francisca izabe! da Silva

Porfodo:
Q7 dias por semana
Sagunda a sexta 19:80 as 07:60

Bzkado, domingo ¢ feriadoes 24 horas

Meste mas, fomos acionamentos peia Defesa Civil para atender situagdes nos seguintes bairros:

182020

Balrro: Residencial Ribelra

situagdo ocorrida; Destelhamento interdicio parcial
Yecnica: AS Elisama

Familia acothida por parentes.

211226

Bairro: Vita Gaurani

situsGio ocorrida: Deslizamento de terra

Técnica: AS Francisca Erismar

““amilia acolhida por parentes.

22112

Bairre: Monte Castale
situagdo ecorrida: Alagamento
Téconicar AS lzabel

Familia acolhida por parentes.

23112720

Bairro: Vila Tatetuba

sititacio coorrida: Alagamento
Técnica: AS Francisca Erismar

Familia acothida por parantes.

Fenios de Atencao:

Conforme situacio, a secretaria aciona mais de um plantonista para atender casos mais axtremos,

-
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Encaminhamentos:

& | Rede Sociassistencial - Abordagem Social

30% de usuarios orientadasiencaminbadoes para a Rede de Servigos Socioassistencial que passaram por atendimento sogial.;

. Complstugior 100,00

Yo

fatar ADIT. 4- Metas Quantitatives e Mensurdvels a serem atingidas : ¥ 1300 Abordagens ™ 1300 Apoios - Totalizando { 2800 atendimentos )

Este més foram reaiizados pela Equipe Téenica 789 atendimentos socials no campo {rua) e em sala de atendimento no Centro Pop quando houve aceliacdo.

Diante da guantidade de atendimantos realizados | eriam que ter sido encaminhadas e orientadas 238 pessoas , oblivemas um resullado de

277 pesscas erientadas /encaminhadas | atingindo ( 117,03 %) da meta pactuada.

** 5 encaminhamentos/atendimentos, foram realizados através de agendamentos/atendimentos na Rede sociassistencial, para evitar a

agiomeracao de pessoas nos equipamentos, acordo realizado com a equipe técnica responsavél,

Fontos da Atencio;

Zncaminhamentos:

9 { Centre de Atendimento ao Migrante - Atendimenta Social

- completude: 100,00

al
E
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L ADIT. 04- Metas Quantitativas & Mensurdveis a sarem atingidas: 1500 usugrios atendidos {Senvigo Especializado em Passoas em siuagée de Rua )
- ATENDIMENTOS ¢ Cenlro POP / Centro de Atendimento ao Migrante - 1500 atendimentos )

Total de Atendimento Soclal - 1.041, sendo que 458 pessoas foram atendidas uma dnica vez.

( servico € acessado das seguinies maneiras: Busca esponianez ¢ busca ativa trazidos pela abordagem social. E ofertado no sarvigo de acolhimento, café e
Migisnizacdo, encaminhamenta médico de urgénciz com fornecimento de declaracio de sndsrego para retirada de medicacdo prescila em consulia,

As agbes propdem & resolugdes de necessidades imediatas, bem como promaver a insercéo na rede ds sarvicos socioassistencials na perspectiva da garantia
das dirgiing.

Ag inlervencAes técnicas 380 pensadas para que se reforcem estimulando 8 compreensio e consciendla da condigdo em que se encentram, despertande para
a methoria e resgate de vida,

Em gequbncia ¢ direcicnado para o piendimento social individual e respeitosc, alencioso, e digno. £ proporcionado aos usudtios orientagies,
encaminhamentos e direcionamenios para servigos ofertados na rede sécivassistencial, Através da ertrevista individual, permite-se melhor compreensae na
glaboragio do disgndslico social do individuo,

Ag ienlificarmos as quesibes peculiares de cada Usudrio, & possivel tragar uma estrategia de intervencio onde 05 MEsMAas sA0 encaminhadas para &
regularzacie dos documentos, ou para um dos servigos de acothimenio do programa.

Efetuamos também conialo tslefénico com as respectivas familias, procedimenic adotade com objetive de buscar a reaproximagéo familiar e forialecimento
dus vineulns. Nos casos em que nda conseguimos &xito no contato telefGnico, é realizado visita domiciliar para realizar uma avaliaggo completa de elementos

alhes de cana caseo,

wiieulacso com a rede socicassistenaisl, para que o usuArio seja insaerido nos programas sociais da mesma maneira & encaminhado para servicos de
ca0 de documentos, missio de segunda via com isengio de taxas para visbilizagho e melhor acesso acs posios de servigos. Ressaltemos que 03
encaminhamentos pare atendimento médico de emerg@ncia, e a rede de servicos sio prestades com suporte de um educadar & veiculo da abordagem sccial.

Imponante descrever gue os usudrios quie aderam a proposta de infernagdio mediante a sensibilizacao do servico social, sdo conduzidos pata avaliagdo na
Satde Mental onde se fard a soliciagio da vaga para internacde. Em caso de vage disponivel, o usudric é conduzido até 5 Comunidade Terapéutica
zeompanhady pelas equipes e velculo da abordagem.

Migrante que desembarca ne municipio ¢ devidamante orientado guanto aos critérios e procadimentos estabelecidos pelo servigo, aos que desejam seguireny
viagem apds avaliaggo sodial. 4 ofertada a passagem via fluxo migratorio (baldeag@e), ou ao destino direfo mediante confirmacio do acohimento pela familia
no destino solicitado, Neste momento realizamos contato telefdnics com a familia, onde buscamos sansibilizar sobre & importancia em acolher o familiar
pontuando 08 Ascos do mesmo estar em situagio de vuinerabilidades.

Sintuamos também contats com outros municipios para viakilizag8o do acesso aos servigos, bem coma orientagde. Toda elaboragdo e desenvolvimente das
actes visa a garantia de direfios desta populagdo, hem como € praconizado peta TipHficagfo Nacional.

- Procedimento de combate aa Covid-19

Todas as tdenicas sgguam as orientagdes de combate ao COVID-19 atendende ao decreto da OMS. desta forma foram reatizados todes os procedimentos de
prevencas, uso de alconl em gel. mascaras e efc.. Ressaltamos também que por medidas de seguranga o atendimento social passou a ser no Container na
arga externa do equipamento por ser uma estrutura maior e com mator ventiacio,

16 | Higlenizagao L R CIITRT T : . Completude: 100,00
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C progedirmento adotado palo servigo se da a partlr do momento em gue o usudrio acessa a recepgio, a identificacfo do mesime é mediante abartura de
cadastro no Gasuas que & realizado por um educador da recepeia, am seguida o usudrio informa ao educador o qua necessila do servigo. No caso da
hagishizavho, ¢ ofertado um Kif contends sabonele, shampoo, 1 tosiha de banhe, 1 apareiho de barbesr, e pecas infimas, lLogo apds, conduzido para ¢ local
de higienizacdo acompanhado por um sducader confarme ordem de chegada. O usuario que esliver precisando de corte de cabelo & disponibilizade maguina
de corle ds cabelo pelo mencs 785 vezes por semana caso seja solicitado pelos usuarios.

el da DMS, Tforam reslizados todes os procedimentos de prevengfo uso de icool em gel, mascaras e distanciamento durants a enlrega

Encaminhamenios:

11 | Repasse de Passagem = o TR TR L o7 Completude: 100,00
. IR . S PERORA L PR P o,

At

ragtal ADIT. Gd- Metas Quantitativas e Mensurdveis 2 serem atingidas: 1500 usudrios atendidos {Servigo Especializado em Pessoas em situacio de Rua }

Etapa: - ATENDIMENTOS { Gentro POP / Centro de Atendiments an Migrante - 1500 atendimentos 3

2 que desembarca no municipio & devidamente orientadc quanto acs oritérios e procedimantos estabelecidos pelo servigo, aos que desejam

m viagem apés avaliagdo social, @ ofertada a passagem via fluxo migratorio (baldiacdio), ou 2o destino direto mediante confirmagae do acolhimento pela
ia no destino soliciiado. No gue se refere a liberagdo de passagens  seguido um critério de avaliagio, tendo em vista a rotatividade de pessoas que

1 o gervico, As passagens sBo concedidas apds escula ¢ informagdes da familia acolhedora do desting soliciado. Mos casos em que o usuario recusa
niar o contato da familia o gue impossibilita a confirmacie do acethimente no destine, ¢ mesmo sera atendido com passagem via fluxe
minraiGrio(baidiagio). Ressakamos ainda, que ha casos em que os migrantes manifestam o desejo de permanscerem ng municipio em busca de melhores
oporiunidades de trabalhe. E ofertado o perocite em um dos equipamentos de accthimento disponivel, sendo os abriges masculing e ¢ abrigo femining. Acs
que necessitam de slendimento médica de urgéneia, s&o conduzidos alé a Unidade de Pronte Alendimento ou Pronio Socorro com suporte de um educador
social & veiculo da abordagen social. O servios também oferta aos usuanios gue exiraviaram seus dacumenias encaminhamentos para emissao da segunda
com solicitacae para isencas de laxa de servigo.

S25
.

TSt

san

Total de Passgens - 228

_Pontes de Alengio

Encaminhamenios:

12 | Fornecimento de Lanche

- Complatude: 100,00
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=i ADIT. 04~ Metas Quarntitativas e Mensurdvels & serem atingidas: 1500 usudrios atendidos (Servico Especializado em Pessoas em situacao de Rua )
1l - ATENDIMENTOS { Centro POP / Cenfra de Atendimento aa Migrante - 1500 atendimentos )

i
=z

O provedimens adotado pelo semvico 58 da A partir do moments em Que O USURANC acessa a recepcdo, a identificagio do mesmo ¢ medianie abartura de
catlasto qua é reslizado por um educader da recepgic, em saguida o usudrio informa ao educador o que necessita do servigo. No caso do Lanche, conforma
ordens de chegada o usudrio € conduzide para ¢ loea! de refeicio & um educador serve ¢ lanche.

te prevengBo uso de aloool e gel, mascaras e dislanciamento duranie & entrega dos

Toial de Lanchas - 1.047

Pontos de Atencam

Encaminhamentos:

13 | Atividades voltadas para.a socializagio, fortalesimento-de vinculos - . Completude: 100,00

. : s Lo 74
a: ADIT. 04~ Metas Quantitativas e Mensuraveis = serem atingidas: 1500 usugrios atendidos {Servico Especializado em Pessoas em situaglo de Rua )
TENDIMENTOS { Cantra FOP / Centre de Atendimento ao Migrante - 1500 atendimentos }

“Atividades para socializagdo de Fortalecimentos de Vinculos estio sends ofertadas na Pandemia, seguindo as recomendagoes da OMS e da
8ABC, com medidas preventivas para evitar a disseminagdo do virus, SOVID-Ig,

Contude, realizamos algumas agdes:
t- Café Coletivo - Inclusio e Interagdo para Fortalecimento dos Vincules.

Todias as quarias-feiras do més no pericdo da tarde, & ofertado um café coleliva que visa um acolhimenta diferenciade com proposiic de socializacaa com
odos que acessam o aquipamento. Com ssta acao, temos oportunidade de acompanhar a adesfo da cada acolhide, ampliando ainda mais as vinculos dos
FAREIMOS COM 0 S2rvico. Foi possivel visusiizar a alegriz dos acolhides, bem como & valorizagio da sute- estima de cada um. Destacamos ainda, que os
propdsitos deste café diferenciade, € de PIOPOTCIZNGT A0S USUATOS um espago para sacializagho, convivénicia harmoniosa visando ohiar maior acsitagio das
propostes ofertadas pelo servico, cont dirsito a suca, leite com achocolatado, bolachas docesfsalgades ¢ balas. Cste més excapcionalmente foi servido aos
acothidos lanche especial de Natal,

2 - Oficing de Silk screen

A olicing @ ministrada por um oficineiro, este encaminhado pela Secretaria de Apoio ao cidaddo, acontecendo duas vezes por semana (quarta feira e sexia

feira}. Tendo camo obistivo aghes para inchisic produtiva, como esirategia para ampliacéo da adtonoria, participacso social ¢ redugdo de danocs. Nesta
_oficing & demonstrado a confecGio de malrizes serlgréficas ou seja mantagem, esticamento e gravagdo de felas.

Realizado no més de Movermnbro Oficinas de Serigrafia executado pelo oficingiro Rovilson Garcia.
Atividades realizadas nos dias 02, 84, 09, 11, 16 E 18 de Dezembro de 2020

Horario: 08:00 as 12:00 horas

Execugdo: 24 horas mensais

Hesaricdo do irabalho desenvolvido:

S&0 varadas Sonicas de sengrafia aplicadas 2 todos os tipos de materiais {tecido, pléstico, papel, lona, cauro, metal, entre oulros} capacitacitando paraa
fagen da arte, confeecdo o fololito. gravagio da tela e aplicagdo

T Segue fista de presenga sm anexo.
3« Roda de conversa

A roda de conversa ¢ uma metocologia de intervencio em sontexios instilucionals proposto no 8SPAGo Nus quals os Lsuérios podem companiithar o due
peEnsam & seniem sobve suas experi@ncias e vivéncias, A roda foi realizada com os seguintes temas { terna livre, perda e fecomeqa;) temn o intuito de oriar
vinculos com os acolidas, que apds atendiments t&cnice o acesso ao servico de higienizacao e café foram convidades a participar dessa atividade,

A atividade e como objetivo preporcionar reflexdo; desenvalver autoconhecimente; gerar ideias schre novas formas de enfrentamento de problemas.

Realizado no més de Derembra Roda de Conversa ministrado pela psicologa Juliana Oliveira Gimenes

Atividades realizadas nos dias 14, 15, 16, 17 e 28 de dezembro de 2020,

nan 21 DAIOTINA 4 AAn



Horario: 16:00 3s 11:00 horas
Exseucio: 17 horas & 30 min. mensais
Desorigho do trabalho desenvelvido:

A partir de abordagsem direla realizada & populacdo presente no servigs, constitui-se urn grupo para realizar a roda de conversa comt tema gerado de forma
esponifnea palos participantes ou Informado pela psicéloga. A atividade tem duragBo de 1 hora, sendo ofertado café no local.

Apos a realizacdo das rodas de conversas s com a autorizagio da Coordenadora, séc fellas visitas domiciliaras, abordagsm com os sducadores e
acompanhamento ac hospital Sadde Menial, com o Intuito de promover lagos afetives.

== Beque fista de presenca em anexo
Fontas de Atenco:

2- Gficing de Serigrafia

As atividades estimularam o autoconhecimento dos usudrios, rabalhando conflilos e promovendo & autoestima, a independéncia e autonomia, proporcionandc
vivencias inclusivas. tfendo em vista a busca de umna boa comunicacio e para que cada participante se torne um agente de inclus3o.

Ag oficinas dessnvolvaram habllidades manuais, expandiram a criatividade, desenvolveram a atengdo, conceniracéo & coordenagio motora e
conssquentaments desanvalver o interesse pelas atividades a fin de que possam desperté-las para o exercicio de uma futura profisso, além da promocéo da

socializacio,
G oficinsiro tom um amplo entendimento e paciéncia com a demandsz atendida, no entants notamas que houve uma redugdo na frequéncia devida a

camplexidade da demandz e a sua rotatividade, aldm do uso abusivo de substancias Psicoativa e etiticos dos usuérios que acessam a unidade do Cerniro
.
DOP,

Encammhamenios:

14 | Rede Socicasgistencial

S ompletuda: 100,00
e e e

Actal ADIT, 04- Metas Quantitativas e Mensurdvels a serem atingidas: 1500 usudrios atendidos (Servigo Especializado em Pessoas em situagiio de Rua )

na
I

Etapal - Centro POP /Centro de Atendiments as Migranie - 30% de crientacfes e encarinhamentos para Reds Socioassistencial de usuarios fue passaram
pelo atendimento social { com repstigbes)

478 usuanos orlentados/encaminhados para rede sociassisiencial.

Fonios de Alencio:

15 | Agdes Educativas: Orientagfes PreventivasiPalestras .

Completizde: 100,00

%
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Meta: ADIT. 04- Metzs Quaniitativas e Mensuréveis a serem atingldas: 1500 usuarios aiendidos (Servigu Especiafizado em Pessoas em situacac de Rua )

a! Congulidrio de Rua { 12 horas didgria de AgBes Comunitérias ) Testes répidos / acdes educativas /dose assistidas

A Buipe tBm como compromissolobjetivo orientar os atendidosipacientes em vulnerabilidades, alinhada as necessidades especificas da populacéo atendida,
visando anolher o individuo na sua integratidade,

[

Abordar, acciner ¢ inserdr ng Sisterma Unico de Satde, oferscendo promocén, prevengdo, tratamento, recuperacdo e manutenco da sadde;
Alver frenle acs diferentes preblemas e necessidades de saide, inclusive na busca alive aos usuarios de alceol, crack e outras drogas;

Nas unidades de scolhimento, abordamos temas sspecilicss para orlentagbes preventivas referente a saude, como esiratégia na redugdo de
danos considerando que as 2uas atividades incluem a busca ativa & o cuidado inlegral aos ususrios de substancias psicoativas.

Coneclui-se que & necessario ampliar a proposta dos Consulidrios de Rua nara atender 2 demanda da rua, bem como investir em recursos humanos
especializados com formagao em satde mental @ salde colefive, e ainda, na educagdio permanente em sadde, para atuar junto &s pesseas de rua,
inlensificande todo trabalho realizado,

chcaminhameanio

&

16| Doses Assitidas

FE
felar ADIT. D4- Metas Quantitstivas e Mensurédvels a serem atingidas: 1500 usudrios atendidos (Servigo Especializado em Pessoas em situacio de Rua
Ziapa: Consulidrio de Rua { 12 horas didne de Acdes Comunitérias } Testes rapidos ! actes educativas /dose assistidas
Desoricio
A grulpe de enfermagem segues acompanhando pessoas ue testaram POSITIVO, que se recusam estar no acothimento para dar continuidade em seu
tratamento, sendo este medicado no local onde esta, devidamente orientado.

G masmo e realizado acs usuarios acolhidos nas unidades, guande necessario, sao resyatados pela squipe de aborgadagem, juntamanis com uma

enfermehra, apos atendimento, & conduzido de volia ao acolhimenta e acompanhado ate o érmino de seu ratamenio.

Conduzidas para a rede de saude, somo UBS's, UPA's. GRMI's, CTP & UES, para dar continuidade em seu tratamento corretaments, seguimes as
orientacdes/recomendagdes prescritas pelo medico do referido/atendido.

Tanios de Afencio:

Encaminhamsnios;

17 | Repasse de recurso de fotos o L O e e e e complatuder 100.00

%

A

KMeig: ADIT. 04~ Metas Quantitativas e Mensuréveis 2 serem atingidas: 1500 ususrios atendidos (Servigo Especiatizado em Pessoas em situseds de Rua )
pal - ATENDIMENTOS { Centro POP f Cenbro de Atendimenta ao Migrante - 1500 gtendimentos }

© recursa de folo fol destino para corfecpio de documentacdo { Carteira de Trabalho) para os atendidos que acessaram o Centro Pop, uma vez gue o local
BT QUE 08 Mesmao eram deslinos ndo sstar atendends com o raqursn,

“ortos de Alencio:

Encaminhamenios:

indicadores de Projeto
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310 Mes ; nEzfzaza

4 e 2300 atendimentos - tolallzando 2240 getndimenios

08 % BU% { 1300 abordagens )

Descricio:

Previsto Mensal: 2.240,00

ito savial | sends orentadosfencaminhados para reslizar Cadastro ns CAD Unice
Deserigdo:
Prevists Mensal: 236,70
Realizado ne Maés: 241,00 14619
Chservacdes:
41 Centro POPJ Dentro de Alendimenis so i 1

Aigranis - 15040 amndimentos 3
Descricido; )

Previsto Mensal: 1.500,00

Realizado no Més: 1.744,00 172

- 30% de ovientanfes & encaminhamentas para Reds Sooinassistencial do woudring i

Descrigin:
Pravisto Mensal 312.00

Realizada no Mas: 479,00 i

Observagdes: Orientados/ encaminhados para Reds Speinassistencial apss atendimenio social,

Gonsulidrio de Rua [ 12 horas dldria de Actes Comuntidrias ) Testes rapidos { agles educativas Mose asaistidas
Descrigdo: '

Previsto Mensak 227,00

Realizado no Més: 227.00 o

Observagdes: 227 usuarias que aceitaram reslizar s teste fipido junto & eruipe @b Consultéiio de fua e abbrdagerm Social,

ay & s

DM i8a0
Descrigdo;

- Praviste Mensal: 1.500,00

Realizado no Més: 2,199,060 14

@ passaram pal

o alendimenio | sendo orieniades ¢ enoaminhadas parg rede

Descrigda:

Previsto Mensal: 238,70

Realizade no Més: 277,00 /14

Observagdes:

Galeria de Fotos

Cwtros Documentos

Planitha repasse de recurse de fatos Cent tr¢ de Atendimento ac Mjgr.mte pdf

PLANILHA QUANTITATVA TESTES REALIZADOS ENFERMAGEM - DEZEMBRO 2020, pdf

ran P4 VAINDISA 4 A A



i o R
PLANILHA DE ATENDIMENTO SOCIAL - CALAMIDADE PUBLICA DEZEMBRS 2020.pdf
AMOSTRA DE FOTOS ABORDAGEM - DEZEMBRO 2020.pdf '

Felatorio informativo - Agdes "Consulléiic de rua”.pdf .

RELATORIO ABORDAGENS PET! - DEZEMBRO 2020 - ABORDAGENM SOCIAL pdf
PLARILEA DE ATENDHMENTO SOCIAL ABORDAGEM SOCIAL DEZEMBRO 2020.pdf
PLANILHA DE ATEMDIMENTC TECNICD - GESUAS - ABORDAGEM SOCIAL DEZEMBRO 2020.pdf

LISTA DE PRESENGA OFICINA SERGIGRAFIA DEZEMBRO CENTRO POP.pdf '

PLANILHA PASSAGENS DEZEMBRO CENTRO DE ATENDIMENTO AQ MIGRANTE. pdf

PUANILHA DE ATENDIMENTO SOCIAL GESUAS DEZEMBRO pdf

PLANILHA DE ATENDIMENTOQ REDE SOCICASSISTENCIAL DEZEMBRO 2020 (1).pdf

PLANILHA CAFE E HIGIENIZACAO DEZEMBRO.pdf

Lisia de presainga Roda de Gonversa Dezambro CENTRO POP.pdl

AMOSTRA DE FOTOS MES DE DEZEMBRO GENTRO POP.pdf

RELATORIO PLANILHA DE ENCAMINHAMENTO - ACOLHIMENTO - DEZEMBRO 2020 - ABORDAGEM SOCIALpdf
ESCALA PLANTAC - SOBREAVISO 2020 - 2021.pdf

Fréximas Atividades

T

&

S X

Diécinga Berfirdes Paulipo Ferreirs DAYSE IARA AMORIM MAXIMO SANTANA Elisama Aradjo da Siva
Rosponsavel Pola Entidade Responsavel Técnico Responsavel Téenico

Adriana Migie!
Assistente Social

~37S 40 247 - 82 Reg/SP ; B

Adriana Miguel LUCIANA SOUZA TAVARES Ursula Vasgoneslos Komaisu da Siva
Fespansével Técnico Responsavel Téconico Responsavel Técnico i

Cse” £ i
FRANCISCA IZABEL DA SILVA Rita de Céssia Curvello de Mendonca Duiciene Ceticia Landim Bustamante
Responsdval Teconing Responsavel Téaonico Responsavel Técnico
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