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Etapa 1

G ..+ Garantir 100% de acolhida imediata e 0 atendimento técnico
. qualificado.
Etapa 2 o
-1 100% acolhidos que pernoitaram a mais de 15 dias, sendo
't encaminhados para obter a documentagdo civil
: basica completa (RG, CPF, Titulo de Eleitor)
Etapa 3

PREFEITURAMUNICIPAL DE SAC JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIADE APOIO SOCIAL AO CIDADAD

ESPERANCA

RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES - OUTUBRO 12022
De 01/10 A 31/10/2022

OSC: Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e Masculino

CNPJ N° 09.123.386/0001-01

ENDERECO - Sede ADM : Estrada Dr. Bezerra de Menezes, n° 2.500 — Jardim Torrdo de Ouro — Sdo José dos
Campos — CEP 12229-380

ENDERECO DIGITAL
E-mail: projetosnovaesperanca@gmail.com /abrigonovaesperancagdgmail.com
Fone/ Fax: 12.99221 3991 — Unidade Sul

SERVICO: SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO
EM SITUAGAO DE RUA - MODALIDADE : ABRIGO — Regiso Sul

Sumario Gerencial

1) METAS PROPOSTAS

Ofertar o Servigo de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade -
Acolhimento Institucional Provisério para pessoas em situacfio de rua
diariamente sendo atendidas na unidade de acolhimento Institucional (60 vagas a
disposi¢do diariamente).

Meta 1 . 1100% da Taxade Ocupagéo
: s B0 pessoas em sﬂuagao de rua dtanamente sendo
I,atendadas na umdade de acolhl v_ entoﬂnsﬂtucmnal

/| Garantir que 100% dos acolhidos que pernoitaram & mais
- | de 15 dias, sendo encaminhados para inser¢io na Base de
| dados do Cadastro Unico (atualizag8o e/ou inscrigdo)
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) SOCIAL AG CIDADAD

P CONPEDADE TERARELTION

NOVA ESPERANGCA

Etapad4

| Garantir 100% de acolhidos com o Plano Individual de
| Atendimento (PIA)

. Etap_a 5

Garantir 50% de frequéncia e/ou adesfio dos acolhidos na
participagfio das atividades (Oficinas )

Etapa 6 . 1 100% do Cumprimento da carga horaria de 50 HORAS
L | de oficinas, conforme previstas no Termo de Referéncia.
.Etapa 7 Garantir 20% de participagdo dos acolhidos em grupos

I de atividades no territério '

Etapa 8

| Garantir 30% Desligamento do abrigo por conquista de
autonomia

Etapa 9

Garantir que 10 % dos acolhidos que foram desligados
| por eonquista da autonomia - s6 sejam inseridos no
4 Servico de Acolhimento apds 180 dias do desligamento.

Etapa 10

20% de Visitas Domiciliares sendo realizadas , apos o
| desligamento com autonomia € ap6s o retorno ao
| convivio familiar

2)RESULTADOS ALCANCADOS

Meta 1

100% Taxa de
Ocupagao
liberada no

sistema POPWEB
para acolhimento.

60 pessoas em
situacao de rua
sendo diariamente
atendidas na
unidade de
acolhimento
Institucional.

A demanda

atendida é

composta por
pessoas do sexo

Ejn;s?lgj"g:o: 22:3{ Realizado no Més:
diferentes )
realidades, que Oferta de 1860 acolhimentos
possuem em .

comum a

condicdo de ) .
pobreza absoluta 196 pessoas em situagéao de

, vinculos rua do sexo masculino,
familiares maiores de 18 anos,
rompidos, acessaram a unidade de

Percentual de atingimento
100%
Meta atingida

acolhimento durante 0 més.
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PREFEITURAMUNICIPAL DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE APOIO SOCIAL AQ CH

60 pessoas taxa
de ocupagdo x
31 dias =
Ofertar 1860
acolhimentos
0110 a 31/10/22

Previsto
Mensal: 60
diariamente —
1860
acolhimentos

fragilizados e
inexisténcia de
moradia
convencional
regular, sendo
copelidos a
utilizarem arua
como espago de
moradia e
sustento, por
contingéncia
temporaria .

Atendemos
Municipes ,
Migrantes e
Imigrantes. Seria
importante
ressaltar que o
acolhimento nao
é realizado de
forma
espontinea,
aguardamos
encaminhamento
de pessoas que
se da pelo
Servico
Especializado

‘| em Abordagem

Social , Centro
POP/ Centro de
Atendimento ao
Migrante — CAM .

Seria importante
mencionar - que
0os registros no

Gesuas e
Sistema do
POPWEB
houveram
alteragdes
durante a

vigéncia deste
més . '

Foram

realizadas a
atualizacao da
disponibilizacdo
de vagas no
sitema POPWEB

30/01/2023 09:1:
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de forma diaria
, deixando 60
vagas
diariamente
disponiveis para
o.acolhimento .

Etapa 1

Garantir 100% de
acolhida imediata e
o atendimento
técnico qualificado.

Previsto
Mensal:
910
atendimentos
realizados e
registrados no
GESUAS.

Neste servico as
orientacdes €
acolhimentos

foram realizados

de forma
ininterrupta de
segunda &
domingo ( 24
horas) .

O Atendimento
Técnico foram
ofertados de
segunda a sexta -
feira das 07 as
17horas e 01
sabado por més
.Para o
-desenvolvimento
da oferta do
Servigo
destacamos suas
trés principais
dimensdes:
Acolhida,
Acompanhamento
Especializado e
Articulagfio em
Rede.

Os atendimentos
técnicos foram
realizados por

profissionais
totalmente
qualificados e
preparados para
atender as
demandas
apresentadas pela

Percentual de atingimento
100%
Concluida

Realizado no Més:

910 atendimentos
realizados e registrados no
GESUAS.

¢ Psidlogo: 372
e Assit.Social: 514
-« Coord.: 24

196 pessoas em situacao
de rua do sexo masculino,
maiores de 18 anos,
acessaram a unidade de
acolhimento durante o
més , foram acolhidas e
receberam um atendimento
qualificado.

30/01/2023 09:13
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populagio
atendida.

Ao final, teremos
impactos sociais
esperados com o
trabalho social
desenvolvido em

rede
socioassitencial e
intersetorial.
Percentual de atingimento
100% - a<.:th1dos 100%
ue pernoitaram a :
Etapa 2 que . Concluida
P mais de 15 dias, As pessoas
sendo aCOIm‘:aS
encaminhados apresentam Realizado no Més:
diferentes .
para  obter a| . oiiodec no 10 encaminhamentos com
documentagéo entanto possuem acompanha.men tos e
civil basica resolutivas .

completa _ (RG,
CPF, Titulo de
Eleitor).

Previsto :

8 pessoas sem
documentagio
Civil -
encaminhadas
para regularizagfo
dos documentos.

em comum a
condi¢iio de
pobreza absoluta,
vinculos
familiares
rompidos,
fragilizados e
inexisténcia de
moradia
" convencional
regular, sendo
copelidos a
utilizrem . arua
como espaco de
moradia ¢
sustento, por
contingéncia
temporaria .

Um grande parte
fazem uso e abuso
de substincias
psicoativas e
etilico, tornando
as evasdes mais
frequentes, diante
das questdes
mencionadas
acima , favorecem

08 pessoas beneficiadas.

43 pessoas pernoitaram mais
de 15 dias . No entanto 08 ndo
possuiam a documentagéo
civil.

196 pessoas em situagéo de
rua do sexo masculino,
maiores de 18 anos,
acessaram a unidade de
acolhimento durante o més,
todos foram orientados
sobre a importincia de se
ter em méos a
documentacdo civil , no
entanto foram encaminhadas
----- pessoas que
permaneceram em
acothimento por mais de
15 dias , as evasOes
comprometem de forma
significativa a aderéncia dos
encaminhamentos.

30/01/2023 09:
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DE SAQ JOSE DOS CANPOS
00 $OCIAL AQ CIDADAD

a perda de Muitos acolhidos acessam a
documentos. unidade sem documentagéo
Civil (RG) , o servigo
técnico realiza o
agendamento no
Poupatempo e fornece o
encaminhamento ji no
primeiro atendimento. -
Percentual de
Garantir que Muitos acolh.idos atingimento 100%
100.% dos acessam a unidade Concluida
acolhidos que sem
Etapa 3 pernoitaram 2 documentagio
mais de 15 dias, | CVil (RG) .0 | Realizado no Més:
sejam serv1<;o' tecnico
encaminhados realiza o 35 inh
! 4 agendamento no encaminhamentos
para Isereao na Poupatempo , realizados , com
Base de dados do fornecem o acompanhamento e
Cadastro Unico | comprovante de resolutivas.
(atualizagéio e/ou endereco e
inscrigéo) encaminhamento | 196 pessoas em situagéo de
para o CRAS de | rua do sexo masculino,
Previsto:

35 pessoas para
atualizacio de
Cad. Unico e

Emiss'z'w de Cad.

Unico.

referéncia , para
~ Emissdioe
Atualizac8io do
Cad . Unico .

Metodologia:
Orientar e
encaminhar os
acolhidos ao
CRAS — Centro
de Referéncia de
Assisténcia Social

Solicitamos a
folha de resumo
de CAD. Unico

para inserir no
GESUAS.

maiores de 18 anos,
acessaram a unidade de
acolhimento durante o més
de setembro, foram
orientadas sobre a
importancia de se ter em
mdos a documentagdo civil
, foram encaminhadas
apenas ---- pessoas para
CRAS , objetivando a
Emissdo e Atualizacéo de
CAD . Unico.

As evasGes comprometem
de forma significativa a
aderéncia dos
encaminhamentos.

_Alguns acolhidos foram
acompanhados durante os
encaminhamentos para

30/01/2023 09:13
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garantir aderéncia dos
encaminhamentos.

Etapa 4

Garantir 100% de
acolhidos com o
Plano Individual

de Atendimento
(PIA)

Previsto
Mensal:

(43 pessoas
permaneceram na
unidade de

acolhimento por
15 dias )

Elaboragéo do
PIA acontecera
em duas
ETAPAS :

1* PIA
Preliminar para
acolhidos que
permaneceram
na unidade de
acolhimento
mais de 15 dias.

2% Ser4 realizado
o PIA completo
para os
acolhidos que
permaneceram
na unidade por
45 dias.

Percentual de atingimento
100 % Concluida

Meta atingida

Realizado no Més: 43

19 PIAs Preliminar
elaborados .

24 PIAs - PIA
Completo

Diante da rotatividade dos
acolhimentos, comprometeu
a elaboragdo de PIAs .

O Plano Individual é
elaborado nos atendimentos
individuais juntamente com

os acolhidos, uso de

substancias e Etilico
comprometem a
permanéncia dos acolhidos
na Unidade , diante das
evasOes e seria importante
mencionar que muitos
acessam apenas para o
pernoite endo o
acolhimento.

30/01/2023 09:1
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CUNREDADE TEBAPELTION

ESPERANCA

Etapa 5

Garantir 50% de
frequéncia e/ou
adesdo dos
acolhidos na
participacfo das
atividades
coletivas e
Oficinas

Previsto Mensal:

60 pessoas taxa
de ocupagdo( 50%
de 60=30).

23 atividades
realizadas

30 acolhidos por
atividade x
23atividades =

690
participacdes

(100%)

Durante o
periodo das
atividades a taxa
de ocupacio
dentro da
unidade é 30
pessoas.

Taxa de
Ocupacéio de 60
pessoas somente
s#o alcancadas
as 07horas ¢ as
19 horas.

Seria importante
mencionar , que
essa unidade
também realiza
o acolhimento
apenas para
pernoite , por
ndo se haver no
momento uma
Casa de
Passagem no
Municipio.

Etapa Parcialmente
concluida, nfo atingimos
50% de frequéncia nas
atividades coletivas ¢ das
oficinas.

Realizado no Més:

Atividades realizadas: 23
atividades coletivas
realizadas, para pessoas que
permaneceram em
acolhimento.

QTD de participacGes: 319

Nao atingimos 50% de
frequéncia e/ou adesdo dos
acolhidos na participagéo
das atividades coletivas e
das Oficinas, diante das
evasdes e seria importante
considerar que as pessoas
acolhidas precisam resolver
as suas demandas

(UBS/CRAS /Poupatempo/
Trabalho Informar entre
outros ) , temos pessoas
com deficiéncia mental ,
idosas que se negam a
participar de algumas
atividades.

E outros acolhidos
comegcando seus projetos de
vida, na procura de emprego

cursos de qualificagéo e
retorno escolar para
elevagdo de escolaridade

30/01/2023 09:13
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Detalhamento das
atividades realizadas:

1.0OrientacGes Sobre a
Importéncia de Atualizagéo
do Cad. Unico e Emissdo de
Cad. Unico.

Dia: 07/10/2022
QTD de Participantes: 23

Percentual de Participag@o:
38,34%

2.Grupo Depressio tem
‘Cura

Dia: 07/10/2022
QTD de Participantes: 10

Percentual de Participag&o:
16,67%

3.Grupo Depresséo tem
Cura

Dia: 14/10/2022
QTD de Participantes:4

Percentual de Participagéo:
6,67%

4.Orientagdes Curso SENAI

Dia: 17/10/2022

9 of46 30/01/2023 09:1:
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QTD de Participantes: 6

Percentual de Participagdo:

10%

5.Levantamento Vacinas
COVID

Dia: 18/10/2022

QTD de Participantes: 23

Percentual de Participagéo:

38,4%

6.Piscina / Lazer e
descontracéo.

Dia: 20/10/2022

QTD de Participantes: 6

Percentual de Participac@o:

10%

7.Assembleia
Dia: 21/10/2022

QTD de Participantes :31

Percentual de Participacéo:

51,67 %

8.Grupo Depressdo tem
Cura’

Dia: 21/10/2022

QTD de Participantes :15

Percentual de Participagéo:

25%

10 of 46
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. NOVAESPERANCA

9.0rientag¢des Projetos de
- Vida

Dia 26/10/2022
QTD de Participantes: 16

Percentual de participacgdo:
26,67%

10.Informag¢Ges PIA
Dia 28/10/2022
QTD de Participantes: 11

Percentual de participagio:
18,5%

11.Aniversariantes do Més
Dia: 28/10/2022
Participagéo: 35

Percentual de participagéo:
59,99%

12.Grupo Depressédo tem
Cura

Dia: 28/10/2022
Participagdo: 9

Percentual de participaco:
15%

13.Saude Fisica e Mental

11 of 46 30/01/2023 09:1:
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CEAAPEDADE TRRAPEUTION
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DE SAO JOSE DOS CAMPOS
0 SOCIAL AD CIDADAD

Dia 31/10/2022
Participantes: 16

Percentual de pérticipag:ﬁo:
26,7%

14.0ficina de Barbearia

Dia: 06/10/2022

QTD de Participantes: 11

Percentual de participagdo:

18,5%

15.Dia: 07/10/2022

QTD de Participantes: 13

Percentual de Participagdo:

21,7%

16.Dia: 13/10/2022

QTD de Participantes: 13

Percentual de Participagfo:

21,7%

17.Dia: 14/10/2022

QTD de Participantes:7

Percentual de Participagéo:

11,7%

12 of 46
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NOVAESPERANCA

010 SOCIAL AC CIDADAD

18.Dia: 18/10/2022
QTD de Participantes:8

Percentual da Participagdo:
13,4%

19.Dia: 19/10/2022
QTD de Participantes:8

Percentual da Participagéo:
13,4%

20.Dia: 24/10/2022
QTD de Participantes:7

“Percentual da Participagdo:

11,7%

21. Oficina de Musica
Dia: 12/10/2022
QTD de Participantes: 24

Percentual da Participacéo:
40%

22. Dia: 14/10/2022
QTD de Participantes :14

Percentual da Participacéo:
23,4%

Oficina de Artesanato

23. .Dia: 24/10/2022

13 of 46
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7 COUSPEDARE TERAPRHTICA

URAMUNICIPAL DE SAO JOSE DOS CAMPOS
APOIO SOCIAL AD CIDADAD

NOVA =SPERANCA
QTD de Participantes:9
Percentual da Participagdo:
15%
100 % Concluida
100% do | Para realizagéio
Etapa 6 Cumprimento da | desta atividade Realizado no Més:
carga horaria de | foram
oficinas, oficineiros — realizada.
conforme prestador de
previstas no | servicos PJ. *Oficina de Musica '
Termo de
Referéncia. 08 horas
Previsto Mensal:
50 horas
*Qficina de Barbearia
38 horas
*Artesanato
4 horas
Etapa 7 Garantir 20% de | Diante do més Realizado no Més:
participagdo dos | de Implantagéo i )
acolhidos em | da Nova Diante do per fodo de
grupos de | Unidade essa Im;.)lantagao~ da Nova
atividades no | Meta ndo sera | Unidade , ndo
territério apresentada apresentaremos o percentual
desta meta.
Previsto
Mensal:
12 acolhidos
Etapa 8 Garantir 30% | Diante do més Realizado no Més: Diante
Desligamento do | de Implantagdo | do periodo de Implantagéo
abrigo por | da Nova da Nova Unidade, néo
Unidade essa

14 of 46

30/01/2023 09:13



" RELATORIO UNIDADE SUL - outubro.pdf

15 of 46

NOVAESPERA

file:///C:/Users/User/Downloads/RELAT%C3%93R10%20t

=

PREFEITURAMUNICIPAL DE SAC JOSE DOS CAMPOS

conquista de
autonomia

Previsto
Mensal:
18 acolhidos

Meta ndo sera
apresentada

apresentaremos o percentual
desta meta.

Garantir que 10 %
dos acolhidos que

Diante do més
de Implantagédo
da Nova

Realizado no Més: Diante
do periodo de Implantagio

Etapa 9 foram desligados da Nova Unidade, néo
por conquista da | Unidade essa apresentaremos o percentual
autonomia - sO | Meta ndo sera desta meta.
sejam inseridos no | apresentada.

Servigo de
Acolhimento apds
180 dias do
desligamento.

Previsto

Mensal:

6 acolhidos

20% de Visitas Realizada 02 100% Concluida

Etapa Domiciliares visita , referente ) A
sendo realizadas, | ao desligamento Realizado no Més:

10 apos o com autonomia,

desligamento com
autonomia e apds
o retorno ao
convivio

familiar

" Previsto
Mensal:

02 visita

diante da oferta
do beneficio
eventual de

auxilio Moradia

02 visita
acompanhamento: auxilio
moradia

30/01/2023 (
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RPESAGE TEBAPEUTIOA
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3| Impacto das Ag¢des nos Indicadores do Projeto

FREQUENCIA
MENSAL

TOTAL DE PESSOAS ATENDIDAS

196

ATENDIMENTO

ACOMPANHAMENTO

ATENDIMENTO SOCIAL realizados

514

ATENDIMENTO PSICOLOGICO realizados

372

VISITA DOMICILIAR

01

AUXILIO MORADIA

01

REAPROXIMACAO FAMILIAR

00

PESSOAS ATENDIDAS COM VALE TRANSPORTE

15

QUANTIDADE DE VT REPASSADO

53

FAIXA ETARIA

SEM DATA DE NASCIMENTO CONHECIDA

12

18 A 39 ANOS

78

40 A 59 ANOS

87

ACIMA DE 60 ANOS

19

OFICINAS

OFICINA DE ARTESANATO / CARGA HORARIA MENSAL REALIZA

04

08

OFICINA DE MUSICA / CARGA HORARIA MENSAL REALIZADA

OFICINA E AUTO ESTIMA- GERAGAO DE RENDA BARBEARIA -
CARGA HORARIA MENSAL REALIZADA

38

DESLIGAMENTO

DESLIGAMENTO DA UNIDADE

156

DESLIGAMENTO - PELO MOTIVO DE PERNOITE

109

RETORNO FAMILIAR

01

ENCAMINHADO PARA OUTRO ABRIGO

00

ENCAMINHADO PARA ILPI

00

DESLIGAMENTO ESPONTANEQ -SEM AUTONOMIA

09

BENEFICIARIO — AUXILIO MORADIA TEMPORARIO

02

. ALUGOU IMOVEL - AUTONOMIA

00

ALUGOU IMOVEL — PRO TRABALHO

00

TRATAMENTO — HOSPITAL

00

NAQ ADESAQ — DESCUMPRIU REGRAS E NORMAS

02

EVASAO

29

OBITO

00

RATAMEN]

EM COMUNIDADE TERAPEUTICA

16 of 46
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. ) NOVAESPERANCA
FISICA 09
VISUAL (CEGUEIRA) / EiSICA 02

PESSOAS PORTADORAS DE INTELECTUAL ( TRANSTORNO MENTAL)

05

DEFICIENCIA -15 PESSOAS
SURDEZ MODERADA

01

BAIXA VISAO

01

HOSPITAL_FRANCISCA JULIA 07
UBS- 10
CRMI 1
SAUDE CAPS Il - AD 8
UPA

CAC — SOLCITAGAO DE CERTIDAO DE NASCIMENTO

REDE SOCIOASSITENCIAL /o as . CENTRO DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL

REGULARIZAGAO DE 3

_ - DOCUMENTOS CONSORGIO 123 2
) CARTAO ACESSO LIVRE 1
. INSS 2
POUPATEMPO 3
; PREFEITURA — SETOR HABITAGAO 2

SENAI — CURSO DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL

CAPACITAGAO PROFISISONAL - /
ENTREGA DE CURRICULOS

PAT — CADASTRO DE CURRICULOS

Conclusio

Todos os usudrios atendidos pela oferta de Acolhimento Institucional -Abrigo
Unidade Sul  tiveram - acesso a rede éocioassistencial; a convivéncia
comunitdria e social; & protegdo social por meio da intersetorialidade; ao
controle social ¢ a defesa dos direitos socioassistenciais; dentre outros
previstos na (CNAS, 2009). As a¢gdes desenvolvidas no Servigo pautou -se no
reconhecimento dos usudrios como  Sujeitos de Direitos e sempre
mencionando a importdncia de se exercer também os seus Deveres na

Sociedade.
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Controle de Vagas - Taxa de Ocupacio

Controle de Vagas- Taxa de ocupagio 60 vagas didrias - O Abrigo Masculino
utilizou para o monitoramento das vagas, o sistema implantado pela da vigilancia
socioassisténcial "POPWEB", onde a equipe técnica, operacional de cuidadores e
porteiros que ficaram com a responsabilidade em alimentar o sistema de entrada e
saida com informagdes didrias referentes a pernoites e a alimentago servidas para os

acolhidos.

Ainda estamos tendo algumas dificuldades no sistema POPWEB, ele fica fora
do ar por alguns momentos e /ou dias sendo assim nem todos os lancamentos de
pernoites , entrada, saida , desligamentos, almoco , janta , café da manhi e da

tarde siio lancados , pois o sistema nio permite o lancamento retroativo.

Desenvolvimento das acdes e atividades

O servigo de Acolhimento ofertou as pessoas em situagdio de rua um espago para
higienizagdio com banho quente , com 4 refei¢Bes , camas limpas e organizadas e
posteriormente ofertar a convivéncia de forma ludica e cultural, o conhecimento de
seus direitos e deveres, tendo as oficinas como instrumentos de interagio,
sociabilidade e prote¢do social, com o objetivo de mostrar o quanto podem contribuir
no processo de construcio de uma vida melhor, tornando-se cidaddos de direitos e
visando agBes continuas na busca do fortalecimento de vinculos comunitdrio e

familiar.
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As demais atividades aconteceram conforme cronograma de atividades :

07:00 as 08:
Grupo de
ACOLHIDA /Realizar
as Listagem dos
acolhidos que
pernoitaram /
Orientacbes e
encaminhamentos
ao Centro' POP

Assistente Social

07: s 08:00
Grupo de
ACOLHIDA /Realizar
as Listagem dos
acolhidos que
pernoitaram /
Orientagbes e
encaminhamentos
ao Centro POP

- Assistente Social

07:00 as 08:0

Grupo de ACOLHIDA /Realizar as
Listagem dos acolhidos que
pernoitaram / Orientacdes e

encaminhamentos ao Centro POP

Assistente Social /Psicélogo

07:00 as 08:00
Grupo de
ACOLHIDA
/Realizar as
Listagem dos
acolhidos que
pernoitaram /
Orientagbes e
encaminhamentos
- ao Centro POP

07:00 as 08:
Grupo de
ACOLHIDA
/Realizar as
Listagem dos
acolhidos que
pemoitaram /
Orientagbes e
encaminhamentos
ao Centro POP

/Psicéiogo IPsicélogo Assistente Social | Assistente Social
IPsicdlogo [Psicélogo
08h00 as 11hs30 9h00 as 10h00 08HO0 AS 09h00 as 11 hs30
11H30 Atualizagdo
Atualizagdo Despertar Reflexivo GESUAS / Escuta
GESUAS / Escuta Roda de Conversa 08h00 as 11 hs30 Atendimento Emergencial
*  Emergencial (Assistente Social) Individual / (Assistente
{Assistente Social / Social /
Psicdlogo(a) 11 h00 As Escuta Emergencial Psicélogo(a)

Psicéloga(o)

10h30 as 12h
Atendimento
Individual

13h as 15h00
Atendimento
Individual/

15h as 16h00
Atualizagao
GESUAS

Assistente Social:

08h00 as 11hs30

Atualizagdo
GESUAS / Escuta
Emergencial
Psicélogo(a)

\ Assistente Social:

Atualizagdo GESUAS / Escuta
Emergencial
Psicélogo(a)

*Visita Domiciliar /Visita
institucional /Acompanhamento
Auxilio Moradia
Assistente Social /Psicélogo

Psicodloga (o)
8h00 as 10h00

Roda de Conversa

14h as 15h00
Atividade em Grupo

Psicologa(o)
11h as 14h
Pendéncias

Internas
(Relatérios/
GESUAS)

Psicologa e Assistente Social Assistente Social: Assistente Social:
11h as 16h30 11h as 16h30 13h as 16h30 11h as 16h30 11h as 14h30
Esculta emergencial | Atendimento s  Visita Domiciliar; Esculta Atendimento
Pendéngcias Internas | Individual s Acompanhamento pés- | emergencial Individual
(Relatérios/ desligamento; Pendéncias
GESUAS/ . Pendéncias internas e Internas Reuinido técnica
Documentagdes) externas; (Relatorios/

GESUAS/
Documentacbes)
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Ofertamos o Grupo de ACOLHIDA( Assistente Social /Psicologo) de segunda
a sexta -feira , para receber as pessoas que vieram para pernoite apos o horario

de atendimento do servigo técnico, o atendimento grupal € ofertado das 07h00

as 08h00 — de segunda a sexta -feira .

O desenvolvimento do trabalho Social no Servigo , se deu por meio da escuta
qualificada da demanda de cada usuério, compreendendo sua trajetoria de vida
em um determinado contexto familiar, social, histérico, econdmico e cultural.
A trajetéria de vida e a perspectiva do trabalho em rede para a atengio integral
€ 0 acesso a direitos, o desenvolvimento de potencialidades, a ressignificacdo
de vivéncias e a construggio de novos projetos de vida visando ao processo de
saida das ruas, a escuta qualificada norteaia a elaboragdo do Plano de
Acompanhamento Individual e/ou Familiar -PIA . A elaboragfo deste Plano,
junto com os usudrios, ¢ essencial para guiar a equipe no desenvolvimento do
trabalho social no dmbito do Servigo, bem como para delinear, junto aos
mesmos, a construgéo de novas perspectivas de vida , neste més realizamos o
PIA Inicial , para as pessoas que perméneceram 15 dias dentro da unidade de

acolhimento.

A atuagdo do servigo de psicologia , tem como finalidade bésica o
fortalecimento dos usuarios como sujeitos de direitos , assim, constitui uma
estratégia de oferecer escuta e apoio para quaisquer situa¢des em que haja um
sofrimento humano e uma busca por mudangas. O psicélogo possui em suas
atribui¢des a responsabilidade de promover o fortalecimento de vinculos e de
capacitar e instrumentalizar a equipe de trabalho com o perfil de cada

acolhido contribuindo nas abordagens individuais e grupais , uma abordagem
de
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cogestdo e cuidado de si refor¢a o protagonismo dos sujeitos , criando
estratégia para romper barreiras morais e ofertar um cuidado mais efetivo a
essa populagdo, auxiliando nos cuidados associados ao uso de substancias
psicoativas e comportamentos de vulnerabilizagfo.

Este profisisoanal referéncia as atividades grupais junto a equipe de

«- assistentes sociais , oficineiros e coordenago técnica , sendo fundamental para

“oferta dos servigos.

Houve a oferta de atendimento psicossocial, que tem por principal objetivo '
atendér 0 ihdividuo em seus problemas imediatos, informando e viabilizando
Seu acesso aos recursos existentes na instituigio e fora dela, abrangendo
também agdes de aconselhamento e informagéo . E um servigo oferecido pelo
profissional da Psicologia e Servigo Social ¢ tem como compromisso o

ingresso e acompanhamento no Plano de Agfo , elaborado por meio do PIA .

Forma de Participacio do Acolhidos

Para constru¢éo de regras compartilhadas e definidas coletivamente e na
proposigdo de novas atividades ¢ formas de convivio social, diante das
questdes surgidas no cotidiano e do proprio amadurecimento do Servigo
~abrimos a caixinha de sugestdes e participagio de todos na Assembleia
Mensal. A construgéo conjunta de regras de convivio sobre o uso do espago e
os meios de participacdo nas atividades desenvolvidas séo formas de acolher
que contribuem para que os usuéribs se sintam membros de um coletivo e se

fortalegam os vinculos de pertencimento.
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Atendimentos em Grupos

As Orientagdo e atendimentos em grupo foram realizados , além -dos
atendimentos individualizados, no &mbito do Servigo sdo previstas a insergéio
dos usudrios em atividades coletivas, tais como os atendimentos em grupo

planejados em complementariedade aos atendimentos individuais.

A composi¢do e a realizagfio dos grupos e das oficinas para orientagio e
atendimento foram planejadas e discutidas em equipe. A defini¢do sobre a
inser¢do de cada acolhido foram realizadas em conjunto com o mesmo, pois,
além de uma indicagfo técnica, € preciso que os participantes sintam-se a
vontade para participar. Os grupos foram organizados por profisisoanis que
dispdem de dominio técnico e metodologico, pois facilitam o processo na

dinémica grupal.

As técnicas utilizadas foram reflexivas, objetivando, dentre outro aspectos: o
estabelecimento do contrato grupal; a participagﬁo € o sentimento de pertenca
ao grupo; a expressdo ¢ manejo de conflitos; a troca de experiéncias,
conhecimentos e informagdes; o apoio mutuo; a sensibilizagdo quanto a

construcdo, com autonomia, de novas trajetorias de vida etc.

Desenvolvimento do Servico
Todas as pessoas atendidas foram orientadas e encaminhadas para acessar
os servigos da rede de protec#o social, de modo a contribuir para a superagio

da situacgdio vivida, muitas vezes relacionada, dentre outros fatores, a falta de

acesso
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a servigos e direitos assegurados nas normativas vigentes. No desenvolvimento
das ac¢des, foram garantidos aos usudrios o direito de ser informado sobre as
possibilidades de acesso a programas, projetos e beneficios socioassisenciais,

a rede das demais politicas publicas e aos drgéos de defesa de direito.

O Atendimento qualificado garantiu a realizagdio das orienta¢Bes aos
acolhidos nos procedimentos necessarios para viabilizar o acesso a
documentaco, inclusdo no (f‘adastro Unico para Programas Sociais e acesso a
beneficios socioassistenciai:s, quando contemplado o perfil. Além disso, foram
necessdria a disseminagéo de informagdes sobre as competéncias, atribui¢oes
e formas de acesso de cada 6rgio.da rede de prote¢do e 6rgios de defesa de

direitos, aos quais podem recorrer em casos de violagfo de direitos.

Por meio de parcerias com a rede, a organiza¢do de atividades foram
planejadas com a finalidade de facilitar o acesso as informagdes, de modo a
fortalecer o protagonismo dos sujeitos atendidos. Asseguramos
esclarecimento aos usudrios, de forma clara e sob a égide da ética, do direito e
da cidadania, quanto &s normas de funcionamento da Unidade e aos

procedimentos a serem adotados no decorrer do acompanhamento técnico .

Repasse de Beneficios Eventuais

Foram realizados aos aco}hidos da unidade durante o més de outubro de
2022, repasse de Vale Transporte.

“Seria importante ressaltar que a unidade de acolhimento Abrigo Sul - Nova
Esepranga, até o presente momento ndo recebeu o login e senha para utilizagdo
dos repasses de Vale Transporte no site Consércio 123 |, estamos utilizando
os recursos repassados para Unidade do Centro POP”, que muito tem

contribuido para atender as demandas de acolhidos”.
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A unidade de acolhimento dispdem do um veiculo locado com 7 lugares , no
entanto para atender as pessoas com comorbidades , deficiéncia , idosos e
para os acolhidos que nfio possuem a carteirinha de 6nibus, um dos objetivos
do nosso servigo é trabalhar a autonomia do sujeito , sendo assim o repasse de

valte transporte contribui nas demandas pessoas de cada acolhido atendido.

Repasse do Cheque do Auxilio Moradia /Acolhido desligado

com Autonomia / Visita Realizada.

02 Acolhido:
1° ( Fulvio Gabriel de Morais ) - Técnicos da Unidade de Acolhimento
Guararapes, fizeram a solicitagdo do Beneficio de Auxilio Moradia

2° ( José Ribeiro) — Técnicos da Unidade - Centro POP fizeram a

solicitagdo do Beneficio de Auxilio Moradia .

Por um periodo de 03 meses , posteriormente ao desligamento os referidos
acolhidos serfio acompanhados € monitorados pela equipe técnica da Unidade
Sul, a equipe realizard as entregas de cheques , recebimento dos recibos do
aluguel e visita domiciliar. Posteriormente ao periodo de 03 meses , os
acolhidos serfio acompanhados ¢ monitorados pela equipe Técnica do Centro

POP, conforme as orienta¢des da equipe Técnica de Referéncia da SASC.
O Trabalho em Rede / Articulacées

O trabalho em rede nos permitiu o acesso a direitos das pessoas em situagéo
de rua, a intervengdo técnica do Assistente Social e do Servigo de Psicologia,
foram muito importantes exigindo uma busca permanente de articulagdo e

integracdo intersetorial, tendo em vista o acesso dos usudrios aos demais
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servigos, programas, projetos e beneficios da rede socioassistencial(
CRAS/CREAS/ CENTRO POP/ABORDAGEM SOCIAL/ UPAs / UBS /
PSM /Clinica Sul /CRMI /CAPS /Hospital Francisca Jalia /Comunidade
Terapeutica) entre outros e das demais politicas piblicas e érgdos de defesa
de direitos, que t€m por fungio a defesa e a responsabilizagdo em casos de
violagdo dos direitos, tais como o Poder Judiciario, Ministério Publico,

Defensoria Publica, Organizac¢des da Sociedade Civil (como Centros de Defesa

¢ Foruns de Defesa de Direitos.

Seria importante mencionar que grande parte da demanda atendida faz uso de
substancias psicoativas e etilico , que comprometém um pouco a aderéncia nos
encaminhamentos , algumas acolhidos precisaram ser acompnhados por um
integrante da equipe técnica e /ou pelo cuidador por possuir deficiéncia fisica
/ mental , pessoas idosas e com mobilidade reduzida foram acompanhadas em

seus encaminhamentos.

Ponto de Atengﬁo

A unidade de acolhimento recebeu pessoas em situacdo de rua , com
patologias psiquiatras ( Transtornos psicéticos: esquizofrenia, transtorno
delirante. Transtornos de personalidade: anti social, borderline, transtorno
bipolar), sendo necessario criar estratégias para atendimento desta demanda ,
consideramos importante mencionar que exite um puablico de pessoas em
situacfio de rua que acessam as unidades de acolhimento que precisam de
cuidados especificos de uma Residéncia Terapeutica € / ou Residéncia

Inclusiva de Protecfio Social .

A unidade de Acolhimento Institucional- Abrigo AVD néo possue taxa de
ocupagéo suficiente para comportar as demandas existente do municipo, de
pessoas com dificuldade de. executar a atividade de vida diaria (AVD) e as

atividades Instrumentais de Vida Didria (AIVD). A unidade de acolhimento
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convencional para pessoas em situagdo de rua , absorvem as demandas de
forma emergencial, até¢ a disponibilidade de vagas diponiveis na Unidade
de Acolhimento AVD.

Realizamos a avaliagfio técnica do perfil dos Idosos que passaram pela
unidade de acolhimento para analise da solicitagdo de vaga na Institui¢des
de Longa Permanéncia para Pessoas Idosas -ILPI , no entanto nenhum

relatorio foi enviado solicitando vaga neste referido més .

4) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

ETAPA: Acolhimento inicial na admissdo do usuario € ofertado de ségunda a sexta -

feira ; atendimentos individualizados e grupais; orientagdes € encaminhamentos para rede
socioassistencial, satide, educagéio e demais politicas publicas; contato com familiares nas
buscas ativas quando o acolhido tras os contatos de referéncia do grupo familiar , roda de
conversa; visita domiciliar e institucional; acompanhamento sistematico dos acolhidos;
objetivando a garantia de agilidade , conforto e seguranga no acesso as Politicas Publicas,
garantir acesso as Politicas Sociais por meio dos servigos , beneficios , programas , projetos

e o inicio da reconstrucéio dos vinculos familiares que foram rompidos .

DESCRICAOQ:. Para o desenvolvimento do Trabalho a equipe técnica ap6s a acolhida inicial,
bus¢ou seguir a proposta socioeducativa para o desenvolvimento das atividades e a¢3es, que
visa possibilitar o desenvolvimento de potencialidades especificas para o desenvolvimento da
autogestdo ¢ para tanto séo trabalhados temas especificos que atendam a necessidade de cada
individuo nos atendimentos grupais e/ou atividades coletivas , oferecemos a cada participante

do um estimulo adequado para a sua necessidade.

Os Acolhidos que pernoitaram ha mais de 15 dias, foram monitorados nos encaminhamentos
para obter a documentago civil basica completa (RG, CPF, Titulo de Eleitor), nessa primeira
fase, j4 organizada, damos inicio a construgfo do PIA (Plano Individual de Atendimento), onde
elaboraremos uma sequéncia de possibilidade para retorno de atividades estacionadas, por

varios motivos.
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Realizamos os encaminhamentos para rede de satde, as articulagdes com a rede de saude ,
pois sdo de extrema importincia , o apoio da rede de Saide do Municipio contribui de forma
significativa na vida das pessoas que sdo atendidas pela Unidade de Acolhimento ,

considerando o desenvolvimento do trabalho ofertado .

Realizamos neste referido més as negocia¢des continuas e acordos com os acolhidos, de
modo a atender as demandas expressas e necessidades, reconhecidas a partir de intervengSes
do proprio profissional e/ou de outros técnicos da equipe, garantindo sempre a assisténcia

com liberdade de escolha.
Horario dos Atendimentos da Equipe Técnica : 07h00 as 17h00
Dia da semana: Segunda & Sexta-feira

Grupo de Acolhida - Para as Pessoas em Situacfio de Rua que acessam a unidade apenas
para o Pernoite

Para os casos de pernoites todos os dias de segunda a sexta-feira, realizaremos o grupo de
acolhida pelas manhés as 07hs00, nas segundas -feiras as duas técnicas ofertam o atendimento
no grupo de acolhida ( assistente social e psicologa) , nos demais dias da semana apenas uma
profissional .O Grupo de Acolhida tem como finalidade informar sobre acesso a rede € servigos
do municipio, orienta¢des sobre a importincia de se ter em posse a documentagio civil, sobre
manter atualizado o Cad. Unico e as orientagdes sobre a oferta de servigos do Centro Pop, para
onde serdo direcionados para uma triagem e avaliagfo, apds o grupo de acolhida.

Caso seja Migrante informamos que a equipe Técnica da Unidade do Centro POP , possui
entre uma das suas ofertas : a passagens via fluxo migratorio, para cidades mais proximas (

Jacarei/ Taubaté / Aparecida .... e as de origem) , caso o acolhido ndo possua condi¢Bes de

arcar com essa despesa.

03/10 " \ 4Sh;gunda 1 hora 07h00 as 08h00 .’ 11
04/10 Terca 1 hora 07h00 as 08h00 4
05/10 Quarta 1 hora 07h00 &s 08h00 2
07710 ‘ Sexta 1 hora 07h00 &s 08h00 6
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10/10 Segunda 1 hora 07 h0O as 08h00 11
11/10 Terca 1 hora 07h00 as 08h00 8
12/10 Quarta 1 hora 07h00 &s 08h00 . 10
T 14/10 Sexta 1 hora 07h00 as 08h00 1

17110 Segunda 1 hora 07h00 as 08h00 20
18/10 Terca 1 hora 07h00 as 08h00 9
19/10 Quarta 1 hora 07h00 as 08h00 7
20/10 Quinta 1 hora 07h00 as 08h00 3
2110 Sexta 1 hora 07h00 as 08h00 15
24/10 Segunda 1 hora 07h00 &s 08h00 14
26/10 Quarta 1 hora 07h00 as 08h00

27110 Quinta 1 hora 07h00 as 08 h00

2810 Sexta 1 hora 07h00 as 08h00 11
31/10 Segunda 1 hora 07hC0 as 08h00 13

S grupos de acolhida ocorrem nos dias bosterxores ao perﬁmté realizado, as pessoas que
acessam durante sexta- feira & domingo, durante o periodo noturno s6 serfio atendidas na
segunda-feira.

*Todas as atividades apresentadas serdo planejadas e avaliadas através de um
acompanhamento sistematico que inclui registros e relatorios diarios, bem como planejamento

avaliacOes e relatorios mensais.

Atendimentos realizados por Técnico

Assistente Social 514
Psicologo (a) . 372
Coordenaciio Técnico (a) 24

Ponto de Atenciio: A equipe Técnica facilitou o acesso as informagdes sobre os direitos e

como acessé-los e realizou em contra partida a orientagfo e a importancia dos deveres de
cada cidaddo dentro da sociedade. Nas evolugGes no Gesuas , apresentaremos realtorios

da Unidade Sul e Unidade Guararapes , diante da duplicidade na liberagfo do sistema para
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utilizagdo da equipe técnica, a vigilancia socioassistencial liberou duas unidades e a equipe
acabou realizando os langamentos nas duas unidades. Por gentileza considerar os dois
relatérios impreséos ( Unidade Sul / Unidade Guararapes) , conisderando que a Unidade
Guararapes foi desativada em 03/09/20/22). No que se refere a alguns ateﬁdimentos terdo
que ser editados , pois houve um equivovo na evolugéo de prontudrios neste referido més

conforme detalhamos na relago das Gltimas pessoas atendidas em anexo. -

Foram realizados durante os atendimentos os encaminhamentos :

e Quando identificamos as especificidades de cada acolhidos, eles foram
encaminhados para servigco de Atendimento em Saide, as necessidades
emergenciais dos acolhidos acabam sendo as questdes de saude, alguns
encaminhamentos ndo foram realizados nos registros de Dados do-GESUAS, houve
readequagdes na estrutura da internet, telhados e a capacitagdo dos profissionais,
durante o periodo de Implantacdo da Unidade de Acolhimento, que acabaram
comprometendo as evolugdes dos encaminhamentos no sistema , principalmente os
encaminhamentos , a mior parte ndo foram registrados, conforme -ocorréncia diaria

da unidade de acolhimento.

Houve as orientagdes sobre a importincia da aderéncia no acompanhamento em

rede, foram realizadas de forma didria e personalizada: individual e/ou em grupo

Atividade Coletiva - Orientagdes para atualizacfio de Cad. Unico e /ou Emissdo de Cad.
Unico.

Todas as pessoas que acessa,m a unidade s#o orientadas sobre a necessidade de se atualizar o
Cad. Unico ¢ a Emissdo do Cad. Unico, que garante de acesso aos programas do Governo e
aos Beneficios de Transferéncia de Renda . No entanto considerando que houve no municipio
uma a¢do dos CRAS - Centro de Referéncia da Assisténcia Social, no Bairro Interlagos durante
0 més de Outubro no Espaco.COM , foram realizadas atividades em grupo para liberagdo de

encaminhamentos e reforcando as orientagdes da importincia de se manter o endereco
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atualizado e as informagdes para que evite o bloqueio do beneficio de Auxilio Brasil e para
0s que ndo possuem o Beneficio precisariam realizar a Emissfo de Cadastro. Solicitamos a
folha de resumo do Cad. Unico para anexar nos documentos do Gesuas .

Toda a equipe técnica receberam as informagdes da importincia de anexar os documentos no

Gesuas . no intuito de garantir um atendimento qualificado na rede socioassistencial.

| _\ AN

Atividade Coletiva - Orientacdes para atualizagiio da Carteira de Vacina - Levantamento
de quem estid com vacina pendente de COVID e outras Vacinas .

Todas as pessoas que acessam a unidade sdo orientadas sobre a necessidade de se atualizar o
Carteira de Vacinag@o e que uma das prevengdes contra 0 COVID ¢é manter as vacinas em

ordem.

& a : S L S

Garantindo assim a seguran¢a na acolhida de todos.

Atividade Coletiva -Tema : Saiide Fisica e Mental
Palestra sobre a importéncia de se praticar Atividade Fisica e Criar Estratégicas para garantir

uma boa Satide Mental ( por meio da leitura / caminhada entre outros).

31/10/2022 Segunda -Feira 10h as 11h
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Atividade Coletiva - Momento de Lazer e Descontrac¢io

Atividade Piscina - Melhorar a qualidade de vida , trabalha a coordenagdo Motora / reduzir

ansiedade / produz relaxamento , atividade que proporciona lazer ¢ descontragéo.

ETAPA: a equipe técnica e cuidadores trabalham na perspectiva de Incentivar a

participagfo nas rodas de conversa, nesse referido més houve 02 (trés) rodas de conversas.

Temas utilizados foram cuidados com a satide mental e fisica / Reflexdo sobre novos

projetos de vida com exibigio de Filmes (Em busca pela Verdade).

DESCRICAO: Nestas atividades abrimos o espago de didlogo e troca, na perspectiva de
fortalecer os vinculos e ampliar seus olhares para os cuidados que devemos ter com nosso

bem estar mental e com nossa saiide, com reflexdo que podemos fazer escolhas melhores

", que ainda existe a chance de mudanga em nossos projetos de vida, mesmo diante das

situagbes de violéncias que foram vivenciadas , falta de acesso as informagdes e de
diretos.

Roda de Conversa com as péssoas com deficiéncia intelectual, junto aos demais acolhidos,
sobre a importancia de se praticar alguma atividade fisicas e realizar atividades de lazer
(como jogar futebol/assistir um filme), que tragam descontragdo, melhorando de forma

significativa a nossa satide mental.
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Descricdo da atividade: Oficinas e Atividades coletivas de convivio e socializagdo

OFICINA - Oferta 50 horas de atividades mensais na Oficina

Oficina de Barbearia - realizada 38 horas

ETAPA: realizar a contratagdo do oficineiro - preparar a listagem de

participantes - organiza¢do do cronograma - definir hordrios disponiveis ,

colocar no quadro de aviso para visualizagfo dos acolhidos - separar 0 material '
que sera utilizado , organizar o fluxo de acolhidos durante a atividade.

DESCRICAOQ: Contratagio de um Prestador de Servico Especializado em

Barbearia - No intuito de ofertar oficinas profissionalizantes , tendo por objetivo

proporcionar um despertar para uma futura profisséo ( realizadas orientagGes de

como fazer os cortes de cabelos, como se fazer barba , manuzeio de maquina

de cabelo , tesouras e navalha )

06/10/2022 @ Quinta -Feira 06 07h as 13h 11
07/20/2022 Sexta -Feira 06 07 has 13h 13
13/10/2022 Quinta -Feira 06 07h as 13h 13
14/10/2022 Sexta -Feira 06 07h as 13h 7
18/10/2022 | Terca -Feira 06 07h as 13h 8
19/10/2022 Quarta -Feira 06 . 07h as 13h 8
24/10/2022 15h

Fonto de Atencio:
profissdo contribui de forma significativa na melhoria da qualidade de vida dos
acolhidos, conseguimos construir por meio da autoimagem a autoestima,
incentivo a higienizagio do cabelo , incentivo ao corte de cabelo e barba, as
pessoas entram de uma forma e saem desta atividade com novas perspectivas .

Encaminhamento: Acolhidos sendo acompanhados pelo PIA e
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encaminhados para atendimento individual com a equipe técnica.

Oficina de Misica - realizada 8 horas

Etapa: realizar a contratagfo do oficineiro - preparar a listagem de
participantes - organizac¢io do cronograma - definir horarios disponiveis ,
colocar no quadro de aviso para visualizagdo dos acolhidos - separar o

material que sera utilizado , organizar o fluxo de acolhidos durante a

atividade.

Deseri¢do: Contrtacio de um Prestador de Servigo Especializado em Musica -
No intuito de ofertar oficinas de Musicalizag#o, tendo por objetivo proporcionar
areducdio da ansiedade , estimular memorias , melhorar a qualidade do sono ,
resgata sentimentos perdidos , € uma ferramenta que abre o leque para
conversas , quando identificado questdes emocionais s@o informadas a
psicologo(a) , no intuito de dar seguimento para trabalhar essas emoges ¢

sentimentos despertados.

2/10/2022 | Quarta — Feira | 08h00 as 12h00

4/10/2022| Sexta -Fira 4 08h00 as 100

e

Ponto de Atencdo : Acolhidos sendo acompanhdos pelo PIA e

encaminhados para atendimento individual com a equipe técnica.

COMEMORACAO DOS ANIVERSARIANTES DO MES -OUTUBRO
ETAPA: Reunir os acothidos no refeitério , visando proporcionar uma atividade
que desperte emogdes e sentimentos , comemorar um dia que para muitos ja nio
fazem muito sentido e para outros a alegria de serem considerados importantes
¢ lembrados .

DESCRICAQO: Celebrar o dia do nascimento faz com que as pessoas se

sintam queridos e valorizados, momento de dividir conquistas e alegrias com
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outras pessoas tem por objetivo aumentar a auto-estima e sentimento de

pertenciamento.

Consideramos importante essa atividade pois visa proporcionar um equilibrio

emocional , que logo tem uma relagdo direta com o nosso bem-estar afetivo e,

consequentemente, com a nossa safide.

Ponto de Aten¢iio: Quando o individuo nZo se sente bem consigo mesmo, ele

ndo conseguird romper com as situagdes que os afligem e inibem o seu

desenvolvimento para os novos projetos de vida.

Encaminhamento: Encaminhar e orientar ‘a todos os acolhidos sobre a

importincia de fazer parte de cada atividade ofertada , pois elas visam o bem '

estar , melhoria da auto- estima e da qualidade de vida .

28/10/2022

GRUPO DEPRESSAO TEM CURA - Parceria Igreja Universal

ETAPA: Grupo Depressdotem cura , vem por meio da parceria que foi firmada
com Secretaria de Apoio Social ao Cidaddo - SASC, coma fgreja Universal ,
a atividade ndo tem punho religioso , o objetivo é dar apoio emocional para as
pessoas que sofrem bom a ansiedade e depressdo , a igreja universal conta com
voluntarios que possuem qualificaggio técnica para ofertarem rodas de conversas

, com temas que proporcionam abertura para discussdes em grupo.

DESCRICAO: A depressio pode se manifestar de diversas maneiras. Isso
porque cada pessoa possui suas proprias configuragdes que as tornam tinicas. Isso
inclusive dificulta o diagnéstico da depressio.

Por possuir um alto grau de subjetividade, essa atividade visa conscientizacio ,

que a depressdo existe e cura .
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07/10/2022 Sexta -Feira 1h 18h as 19h 10
14/10/2022 Sexta -Feira 1h 18h as 19h 4
21/10/2022 Sexta -Feira 1h 18h as 15h 15
28/10/2022 Sexta — Feira 1h 18h as 19h 9

S e S e RTR

Ponto de Atencfio: Essa atividade é acompanhada pelo sicélog(a) da
unidade

Encaminhamento: Acolhidos sendo encaminhados para o atendimento
individual com o psicélogo(a) quando identificado nos grupos questdes

emocionais e sentimentos que precisam ser trabalhados.

ETAPA: Acolhidos reunidos no refeitério da Unidade de Acolhimento

Institucional, para participarem da Assembleia , onde se ¢ definido regras de
convivéncia e socializagdo . Esse momento € importante pois visa a qualidade
da oferta de servigo, os acolhidos trazem sugestdes e criticas para melhorarias na

oferta do trabalho.

_ DESCRICAO: As pautas apresentadas :

Respeito - respeitar o espaco , os colegas que estdo na mesma situagéio € a
equipe de trabalho ( evitar 9fender e agredir verbalmente ¢ fisicamente ) /
Organizac¢do dentro dos Quartos/ Refeigdes / Uso de substéncias e Etilico
dentro da unidade de acolhimento séo proibidas ¢ podem gerar o desligamento e
0 acesso ser suspenso de forma temporéria ( no minimo por 7 dias ) o retono
para unidade Sul, no entanto que serfoofertados acolhimento em outra unidade
, que somente ¢ permitido o uso de (tabaco e fumo ) no entanto sem misturas.

Se atentar aos horérios de saida e entrada na unidade , compra e venda de

file:///C:/Users/U serfDownloads/RELAT%C3%93RIO%20UN...

30/01/2023 09:13



" RELATORIO UNIDADE SUL - outubro.pdf -

37 of 46

NICIPAL DE SAC JOSE DOS CAMPOS
APDIO SOCIAL AQ CIDADAO

DCRAPDASE TERAPESTIGA

‘ NO PERANCA

mercadorias dentro da unidade de acolhimento nfo sdo permitidas e explicamos

0 motivo .

Objetivo : manter a ordem e organizado as regras de convivéncia dentro da

unidade de acolhimento e garantir a seguranca na acolhida de todos .

Ponto de aten¢fio: Seria importante a participagéo de todos os acolhidos nessa atividade,
ficou bem esclarecidos algumas davidas , momento onde os acolhidos trazem sugestdes de
melhorias . Diante de algumas questdes apresentadas reforcamos a seguran¢a na entrada .

Encaminhamento: Todos os acolhidos ao retornarem das saidas terio que passar
novamente pelo detector de metais . esfaziar os bolsos € no maleiro fazer as triagens de
bolsas e mochilas todas as vezes que sairem da unidade para alguma atividade externa .

Permitimos duas saidas por dia, para cada acolhio , caso sejd necessario mais saidas o

acolhido precisa solicitar autorizagfo para equipe técncia da undiade que realiza o seu
referenciamento.

R AR s

diante da

ETAPA: Equlpe Técnica reunida para alinhamento das agBes ,

chegada da Psic6loga Lucimaria na equipe técnica

DESCRICAOQ: As pautas apresentadas :
1. Apresentagio do Cronograma de atividades e responsabilidade de cada profissional

2. Alinhamento das acBes e abordagens que serdio realizadas nos meses de outubro
/novembro e dezembro /2022.

3. Relatério e perfil dos acolhidos para acesso ao Beneficio do Auxilio Moradia € a
importéncia na identificac¢8o rapida do profissional;

4. Discusséo de casos para elaboracéio dos relatérios que serdo enviados a referéncia
Técnica da SASC - Carol Lanzoni; solicitando o auxilio moradia.
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Carga horéria das oficinas e atividades que precisam ser realizadas pela equipe —
50 hora de atividade mensal.

Elaboragéo do PIA e o Monitoramento da Agdes - as pessoas com deficiéncia
precisam ser inseridas nos servigos disponiveis do territério e os idosos
comprometidos no Centro Dia do idoso, agendamento de reunidio com CREAS ,
pendente , precisamos dos relatérios dos acolhidos com breve relato de cada ,
deficiéncia e laudos com CID.

Ponto de aten¢fio: E extremamente importante a participag¢do de toda a equipe técnica

Encaminhamento: Agendar os atendimentos individuiais para elaboragfo do PIA -

agendar consultas médicas para emissio de laudos fechados das deficiéncias — e

posteriormente agendar uma discussdo de casos no CREAS para inser¢do dos Acolhidos

em atividades disponiveis no Territério ( iniciado o andamento ) .

Descri¢iio da atividade: Capacitdgﬁo de Funcionérios - Curso de Cuidador

ETAPA: Capacitagio da Equipe de Cuidadores e a Importancia da Construgdo

de Vinculos com os Acolhidos .

DESCRICAO: Neste referido més houve a capacitagdo de funcionarios com a Equipe da

OSC
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( Assistente Social-Juliana / Enfermeira -Agda) , foram realizadas atividades para
proporcionar a integracdo entre os cuidadores ¢ equipe da Unidade de Acolhimento ,

dindmica de primeiros socorros e dindmica do trabalho em equipe

05/10/2022 Quarta -Feira 3h 13h és 16h 7

14/10/2022 | Terca Feira 3h 13h &s 16h 6
1910/ i 16h

Ponto de atengdio: E de extremamente importante a participagio de toda equipe de
cuidadores nas capacitagdes , no entanto nem todos poderam participar .

Encaminhamento: Buscar realizar essa atividade conforme as escalas de trabaltho da

equipe e hordrios proximos ao Plantgo .

Descricio da atividade: Reunifo com equipe operacional - Cuidadores /

Portaria

ETAPA: Alinhamento do Fluxo na admissio dos Acolhidos

DESCRICAOQ: A reunio com a equipe de Trabalho proporciona melhoria na qualidade
da execugdo dos Servigos , pois € onde identificamos as dividas da equipe de trabalho e
geralmente onde orientamos de forma grupal a todos os operacionais apontados o que

esperamos da oferta do nosso trabalho.
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Ponto de atencdio: A equipe ainda precisa de alinhamento , no entanto mesmo diante o
periodo de Implantagdo , conseguimos ofertar uma acolhida humanizada e garantir a
seguranca na acolhida.

Encaminhamento: a coordenagéo se colocou a disposi¢cdo 24 horas para tirar davidas de

como proceder nas intervengdes apresentadas , onde o cuidador e portaria encontrarem
dificuldade.

Descri¢ao da atividade: Plano Individual de Acompanhamento

ETAPA: A equipe técnica (assistente social e psic6logo) colaboraram com a elaboragéo
do PIA - de cada acolhido que permanecer no servigo por mais de 15 dias para o
estabelecimento de metas a curto e médio prazo, tem em vista que o abrigo tem carater

provisério.

Toda pessoa, apds o acolhimento, tera um Plano Individual de Atendimento. Este Plano
sera elaborado sob a responsabilidade da referéncia técnica do respectivo equipamento de

atendimento, sendo construido junto ao acolhido.

O Plano de Atendimento tem como objetivo orientar o trabalho de intervengfo durante o
periodo de acolhimento, visando & superagfo das situagdes que ensejaram o acolhimento
institucional. Deve basear-se em um levantamento das particularidades, potencialidades e
necessidades especificas de cada caso e delinear estratégias para o seu atendlmento O Plano

de atendlmento individual devera ser reavaliado trimestralmente.

Dados pessoais do acolhido;

* Motivo do acolhimento;

o Situacéo escolar e de profissionalizagao;

¢ Histérico laboral;

¢ Informagées sobre a satde do acolhido;

» Informagdes sobre os acolhimentos (institucional ou familiar) anteriores;
+ Encaminhamento para a rede socioassistencial e outras Politicas Publicas;
« Comunicagao com o Sistema de Justica / Orgdos de Defesa de Direito;
s Dados socioeconémicos da familia de origem/responsavel;

¢ Acompanhamento da familia de origem;

« Registro da existéncia de vinculos comunitarios;
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* Informagdes sobre o relacionamento intrafamiliar;
» Registro das potencialidades dos usuarios do Servico;
¢ InformagGes sobre a participagdo da familia de origem/responsavel durante o acolhimento;

« Informactes sobre a participagdo em curso/capacitagdo/profissionalizagao/insercéo
profissional;

¢ Inclusdo na pratica de esporte, cultura e lazer;
¢ Plano de Ag¢éo com acolhido;

« Inclusdo em Programas e Beneficios;
Plano de A¢do com a familia de origem/responséavel do acolhido

Descricdo :  Todos os acolhidos que permanecerem na unidade de acolhimento
participardo da elaboracdo do PIA -Plano Individual de Atendimento . Realizamos neste
més trés atividades para melhorar a compreeensséo da importincia deste instrumental e
sua evolugdo , na elaboragio de Novos Projetos de Vida . Neste referido més foram

realziadas 03 atividades para melhorar a aderéncia do PIA.

Ponto de atencio: A dependéncia quimica de Substincias Psicoativas e do Etilico, os
conflitos pessoais entre os acolhidos , acabam comprometendo a permanéncia na unidade

de acolhimento.

Encaminhamento: A equipe Técnica vai intencificar o convencimento do sujeito , para
que ele perceba que precisa de acompanhamento dos profissionais do CAPS e que precisa
de ajuda dos profissioanis da rede ( participar dos grupos /e até de solicitar a internagio

nas Comunidades Terapeuticas em casos mais cronicos da dependéncia ) .

1* Atividade Coletiva - Orientacdes- Projeto de Vida

28/10/2022 | Quinta -Feira | 1h ,

09h00 as 10h ] 11
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CCARINEDADE TEBAPETIGR
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Descricdo da atividade: Horta Suspensa
Horta Suspensa - Nio ofertamos essa atividade neste referido més.

ETAPA: Ofertamos atividades na Horta da unidade de acolhimento, para os acolhidos que
gostam do contato com a terra. Essa atividade é ofertada pelas manhis e atividades de
cuidado com o jardim da Unidade de Acolhimento.

DESCRICAO: A horticultura proporciona melhora no bem-estar da pessoa, elevagio da
autoestima e do autocuidado, revisfo dos valores pessoais em relagio a alimentaggio e com

a comunidade. Essa atividade desenvolve habilidades cognitivas, motoras e também
emocionais.

Ponto de Atengdo: foram realizadas atividades de plantio de mudas de alface, couve,
cebolinha, salsinha, neste referido més houve a colheita de alfaces para ser consumido pelos
préprios acolhidos. A atividade de horta suspensa est4 sendo planejada para podermos dar
inicio ao desenvolvimento das a¢des, neste momento apenas estdo sendo desenvolvidas na
horta comum e os cuidados com o jardim externo .

Encaminhamentos: -

3)INDICADORES DE PROJETO

100% de vagas da parceria ofertadas -
(60) vagas diariamente .

Previsto Mensal : 60 vagas x
31 dias = 1860
Realizado no més : 100%

Oferta de 1860 vagas de

acothimento

Realizado no més : 100%
Oferta de 1860 vagas de
acolhimento

Observagio: existiu uma

rotatividade diaria neste més,

a uniade Sul foi referéncia
para o encaminahemnto das

vagas de pernoite.
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100% dos Acolhidos sendo orientados
e encaminhados para acesso a
documentaciio civil com isenciio de
taxa.

Previsto:

Orientadas :

Encaminhamentos registrados no
GESUAS =10

Pessoas atendidas: 8 pessoas

15 dias foram

Realizado no més : 100%

8 pessoas acolhidas que permaneceram
na unidade de acolhimento por mais de

via do RG.

Observacdo: Foram realizados os
encaminhamentos .a  todos que se
apresentaram sem a documentagfo civil

- 10 Encaminhamento" fisicos foram
registrados no GESUAS , 08 pessoas |

foram atendidas pois permeneceram an
unidade. :

Todas as pessoas que acessaram a
unidade foram orientadas sobre a
importancia de se ter a
DOCUMENTACAO CIVIL.

encaminhadas e |
monitoradas no intuito de adquirir a 2% |

100% Acolhidos sendo orientados e
encaminhados para CRAS , para a
atualizacdo e emissdo do CAD UNICO.

Foram orientados: 212
Encaminahdos: 39

Pessoas atendidas: 39

Realizado no més : 100%

212 pessoas receberam orientacbes da
importancia da Emissdo e Atualizacdo do
Cad. Unico.

39 pessoas acolhidas que
permaneceram na unidade de
acolhimento por mais de 15 dias, foram
encaminhadas para-o CRAS - DOM
PEDRO.
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CCHRNDARE TERARELTICA

PERANGCA

100% Elaboracéo de PIA ( 43 PiAs)

Para pessoas que permanecem na

unidade de acolhimento por um periodo:

de 15 dias - Pia Preliminar =19 PlAs

de 45 dias PIA Completo =24 PiAs

Realizado no més : 100%

orienta¢des para as pessoas
acessaram a unidade , sobrea
impotancia da elaboracdo do PiA-Plano
Individual de Atendimento ,

Para os Municipes que permaneceram

em acolhimento no minimo por 15 dias :

PiA PRELIMINAR - para os que
permaneceram por 45 dias PIA
COMPLETO.

43 PIAS realizados ;

de 15 dias - Pia Preliminar = 19PiAs

de 45 dias PIA Completo =24 PlAs

Garantir 50% da Frequéncia e Adesdo
dos acolhidos nas atividades.

( Oficinas ) e atividades coletivas
23 atividades

690 participagdes ( 23 atividades x 30
pessoas em cada)- 100%

Realizado no més: 46,2%

Foram realizadas : (23 atividades)
Totalizando : 319 participa¢des

50 horas de Oficinas

100% da carga horaria realizada das
oficinas

Realizado no més : 100%

Realizadas 50 horas de atividades

*38 hora de Oficina de Barbearia

*08 horas de oficina de Mdsica

* 04 Artesanto

20/01/270702 0012
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PREFEITURAMUNICIPAL DE SAD JOSE DOS CAMPOS

0 SOCIAL AC CIDADAO

NDADE TERARELTICA

PERANCA

Garantir 20% de partit:ipagao dos
acolhidos em grupos de atividades no
territério

*42 acolhidos participando de grupos
de atividades no territério.

Realizado no meés :

A meta néo foi atingida periodo de
implantacdo .

206% dos Acolhidos sendo desligados
com autonomia

Realizado no més :
01 acolhido desligado com

autonomia

acolhido beneficiario do auxilio
moradia , foi desligado, acolhido
Fulvio , além do auxilio moradia,
recebia auxilio Brasil e ja estava
com um trabalho informal na venda
de picolé , veio da Unidade de
Acolhimento Abrigo Viva -
Guararapes , com o Plano de Acdo
pre\)istos do PIA em andamento.

10% Acolhidos que foram desligados por
conquista da autonomia — sejam inseridos no
servico de Acolhimento apés 180 dias.

Realizado no més : periodo

de implantagdo .

20% Realizacio de visitas domiciliares , apés
os desligamentos dos acolhidos com conquista

da autonomia

Meta atingida: 100%

1 visita realizada

4)PROXIMAS ATIVIDADES - NOVEMBRO

Sdo realizadas conforme previsto em plano de trabalho .

Séao José dos Campos -SP, 31 de oUtubro de 2022 .
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CONEPEDACE TERAPETIOA

NOVA ESPERANCA

néia B. Paulino Ferreira
Dugllretora Presudente
CPF: 185.687. 158-42

Dulcinea Bernardes Paulino Ferreira

Responsdvel pela Entidade / Presidente

RG:
CPF:

o i s
@A& “@J%Q% s (Q. oA
ucimaria Vitar Lubl Furisawa ggsele Patricia Botelho Alves

Responsdvel Técnico /Psicélogo Benicio

Responsavel Técnico/ Assist.Social
CPF: RG:
CRP:

CRESS: 59624

Luciana Apare bs Santos L .
Rosiane Pereira Campos

Fernandes

Técnico Responsavel Técnico
s Icoordenacio
RG:
cP
CRESS 64.230 CRESS: 59603
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