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SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA
. reno remstnes  FAMILIAS E/ OU INDIVIDUOS COM VINCULOS FAMILIARES

p E R A N C A ROMPIDOS OU FRAGILIZADOS

RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES DO MES DE JANEIRO 2025: SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA INDIVIDUOS E/OU FAMILIAS COM VINCULOS
FRAGILIZADOS OU ROMPIDOS, QUE NECESSITAM DE ACOLHIMENTO.

Projeto: Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e Masculino
Unidade para Familias e Individuos - TC n.° 39

I. SUMARIO GERENCIAL:

e AEIVEDADE - 2 e T N
1 [Frequéncia dos usuérios em atividades coletivas realizadas 50%
pela institui¢do de acolhimento.
Presenca dos técnicos nas reunides da rede socioassistencial
2 e intersetorial. 60%
Usudrios encaminhados para Cadastro Unico. 100% dos usuarios acolhidos com
3 mais de 15 dias consecutivos.
Usudrios/ nticleo Familiar inscritos no GESUAS 100% dos usuarios acolhidos com
4 mais de 15 dias consecutivos.
Participagdo da equipe técnica em reunides com a 100% de participagdo dos técnicos
5 referéncia técnica da SASC. conforme solicitagéo.
Elaboragdo do Plano Individual e/ou Familiar de 100% dos usuarios acolhidos com
6 |Atendimento — PIA. mais de 15 dias consecutivos.
Encaminhamento para documentagdo civil. 100% dos usuarios acolhidos com
7 mais de 15 dias consecutivos.

ACOLHIMENTQ PARA FAMILIAS E INDIVIDUOS
Rua José Luiz Cembranelli n® 40 Chécara dos Eucaliptos
Telefone: (12) 3922 0903



II. RESULTADOS ALCANCADOS

Plano Individual
e/ou Familiar de
atendimento (P1A).

100%

caminhos que serdo percorridos ao longo do acolhimento, a curto
e médio prazo, na perspetiva de trabalhar o fortalecimento
pessoal, autoestima e autonomia.

10 PIA individual em acompanhamento, pessoas com limitagdes
de vida diria;
05 Planos familiares (19 pessoas) em acompanhamento;

Frequéncia dos Ao longo do més de janeiro de dois mil e vinte quatro, passaram |100%
usurios em pelo Servigo de Acolhimento quarenta e nove pessoas e conforme
atividades coletivas | lista de presenga, todos que pernoitaram mais de quinze dias
realizadas pela participaram das atividades propostas.
instituicdo de Este més foi realizado 05 Rodas de Conversas, 16 atividades de
acolhimento. Fortalecimentos de Vinculos e 01 Assembleia Geral com os
acolhidos presentes.
50%
Dentre as 49 pessoas acolhidas, 20 pessoas pernoitaram menos de
15 dias.
Dentre as 20 pessoas que pernoitaram mais de 15 dias, todos
participaram das atividades coletivas propostas.
Presenca dos No més de janeiro foram realizados trés estudos de casos: 100%
técnicos nas
reunides da rede 06/01: Estudo de caso com a equipe técnicaCREAS Leste
socioassistencial e | 17/01: Estudo de caso com a equipe técnica CREAS CN;
intersetorial 28/01: Estudo de caso com a equipe técnica CREAS Leste;
60%
Usuarios Dentre as 49 pessoas que passaram pelo servigo no més de 100%
encaminhados para | janeiro: Das 20 pessoas que estdo acolhidas mais de 15 dias:
Cadastro Unico Todos possuem CAD Unico.
100% (considerando mais de 15 dias consecutivos de acolhimento).
Usuarios/ nacleo Das 49 pessoas que passaram por este equipamento no més de 100%
Familiar inscritos | janeiro, 20 pessoas pernoitaram mais de 15 dias, todas estdo com
no GESUAS. seus atendimentos registrados no sistema GESUAS.
100%
Participacdo da 09/01: Reunido com Referencia técnica da SASC 100%
equipe técnica em
reunides com a
referéncia técnica
da SASC
100%
Elaboragdo do O Plano de Atendimento tem como objetivo estabelecer 100%
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7 [Encaminhamento
para documentagao
civil

100%

Foram encaminhadas quatro pessoas para o poupatempo para
confecgdo de RG, realizado agendamento;
Realizado o cadastro quatro CTPS digital:
Dois pedidos de Certiddo de Nascimento;

100%

III. ASPECTOS RELEVANTES:

Aspectos relevantes | Observagio i G
Total de Pessoas acolhidas 49 Pessoas

ao longo do més

Ultrapassou a quantidade de | Nao ( X )

pessoas/capacidade?

Sim () Justificar:

Funcionarios de férias

Durante 0 més de janeiro tivemos uma cuidadora noturno e uma cuidadora do
diurno de férias.
A Assistente Social (Zilda) esteve de férias por 15 dias.

Itens ofertados para as
pessoas acolhidas

Foram ofertados produtos para higiene pessoal para os acolhidos: shampoo,
condicionador, sabonete, creme dental, talco antisséptico para os pés e
desodorante rolon.

Foram ofertados para as criangas, fraldas, lengo umedecido, mamadeiras e copos
infantis, conforme a necessidade apresentada pela familia.

Durante o més de janeiro foram atendidas quatro criangas menores de cinco anos
em uso de fraldas.

Para as pessoas com limitagdes de vida diaria, uso de fraldas geriatricas, no més
de janeiro foram trés pessoas adultas quem fez uso de fraldas.

Além dos produtos de higiene, sdo disponibilizados, lengéis, fronhas e cobertores.
Foram ofertados frutas diariamente para as pessoas acolhidas.

Diariamente foi ofertado no lanche das 10h da manha frutas para as pessoas
acolhidas.

Contrado Servigo de Home
Care

No més de janeiro tivemos a atuagdo de quatro turnos de cuidadores 24 horas
(prestadores de servigos de cuidador “home care™ ) nos cuidados da acolhida com
deficiéncia mental global grave, grau Il de dependéncia.

Perfil das pessoas acolhidas

Das familias que pernoitaram mais de 15 dias (29 pessoas):
10 mulheres com limitagdes de vida diaria:
e Trés mulheres adultas em uso de fraldas geriatricas;
e Duas mulheres idosas aguardando vaga em ILPI;
08 adultos com autonomia:
11 criangas e adolescentes de 0 a 17 anos;

Mesas do Refeitorio

Estamos com apenas 3 mesas no refeitorio, pois uma quebrou as duas pernas por
estar enferrujada. Situagio notificada para setor de compras e para diretoria da
OSC.
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IV. CRONOGRAMA DE

ATIVIDADES PROPOSTAS:

NO PLANO

ATIVIDADE PROPOSTA

Atendimento pela Psiééloga
(registrados no GESUAS)

48 atendimentos

Atendimento pela Assistente
Social (registrados no
GESUAS)

14 atendimentos

Atendimento pela
Coordenadora técnica
(registrados no GESUAS)

9 atendimentos

Roda de Conversa

Realizada 05 Rodas de conversa ao longo do més

Fortalecimento de Vinculos

Realizada 16 atividades (100% de participag¢do das pessoas acolhidas com mais
de 15 dias acolhidas);

Assembleia

Realizada dia 31/01com 08 participantes

Reunido técnica com equipe

Realizado 05 reunides com as equipes de cuidadores e equipe técnica

Oficinas

Més de janeiro foram realizadas 40 horas de oficinas. Sendo 24h de oficina de
artesanato e 16 h de oficina de cabeleireira.

V. PONTOS DE ATENCAO, PARA MELHOR EXECUCAO DO PLANO DE TRABALHO:

SITUACAO T

PARA ALTERACAO

Contratagio de servico
de transporte adaptado

para cadeira de rodas

Atualmente contamos com o‘transpdrtér Sugerimos a édntratag:&o de
contratado de uma doblo de sete lugares, | prestador de servigo com carro
porém nosso publico atendido tem se | adaptado para transporte de
modificado, com pessoas com limitagdes | cadeirante.

de vida diaria, com dificuldade de
locomocdo, com mobilidade reduzida e
cadeirante.

O transporte dessas acolhidas em carro
comum tem sido cada vez mais dificil, na
hora da entrada da pessoa no veiculo e na
hora de sua saida.

Como os membros inferiores estdo
enfraquecidos ou endurecidos, acabam
por ter dificuldade em fazer o
movimento de giro que precisa para

adentrar o veiculos. exigindo do
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cuidador habilidade e forga para ajudé-lo
a adentrar o veiculo.

A pessoa acolhida por ndo ter forgas nos
membros inferiores, ndo consegue entrar
sozinho no carro, requerendo do
cuidador uma forga extra e isto tem
exposto-os laboralmente, pelo esforgo da
coluna, bem como corremos o risco da

queda da pessoa acolhida.

Aquisi¢do do DVR para
o funcionamento das
cAmeras de

monitoramento interno

O equipamento possui cameras, no
entanto no més de fevereiro de 2023,
nosso equipamento DVR queimou e
inoperou  as 16 cameras de
monitoramento do acolhimento.

Atualmente ndo conseguimos saber
quem esta do lado de fora, os
movimentos dos pedestres no entorno €
dentro do equipamento, deixando toda
unidade vulneravel. Dentre as demandas
atendidas, recebemos mulheres vitimas
de violéncia doméstica, com medida de
prote¢do. No ano de 2023 foram trés
ocorréncias que tivemos que refazer o
portdo, por eles serem construido por
material fragil e no ano de 2024 houve
ocorrencias de homens rondando o
equipamento e foi necessario acionar a

GCM.

Importéncia da seguranca das
pessoas acolhidas e da equipe de

trabalho.

Contratagdo de

controlador de acesso

Atualmente os cuidadores exercem essa
fung¢do de abrir o portdo dando acesso as
pessoas acolhidas e por vezes € feito uma
revista superficial dos pertences, pois
com o quadro sendo minimo e atengao

dos cuidadores precisar ser redobrada

Este profissional garantiria o acesso
das pessoas acolhidas com maior

seguranga.

ACOLHIMENTO PARA FAMILIAS E INDIVIDUOS
Rua José Luiz Cembranelli n® 40 Chécara dos Eucaliptos

Telefone: (12) 3922 0903




com as pessoas com limitagdes de vida
diaria, as pessoas com autonomia que
tem problemas com dependéncia
quimica, se aproveitam da fragilidade do
equipamento.

Ja foi flagrado por diversas vezes, em
rondas, acolhidas em pose de SPA,

materias perfuro cortantes e medicagdes.

Adquirir o equipamento
de seguranga: 1 detector

de metais

O detector de metais faz necessario nas
dindmicas do controle de acesso dos
acolhidos para que possamos verificar se
0s mesmos estdo em pose de matérias
perfuro-cortantes de metais, bem como
prevenir a entrada de armas brancas,
como faca, estilete e agulhas. Para que
possamos manter a seguranga das
pessoas acolhidas, o detector de metais
ajudara na prevengdo de possiveis

acidentes.

A aquisi¢do do equipamento
ampliara as possibilidades de

seguranga.

Ampliagdo do quadro

de cuidadores

Sugestio 15
cuidadores na equipe:
4 cuidadores diurno;

3 cuidadores noturno;

1 cuidador(a) ferista;

Os plantdes dos cuidadores estdo
divididos em noturno e diurno em
regime de 12/36h.

Atualmente, contamos com  trés
cuidadores no diurno e dois cuidadores
no noturno, com um folguista no
noturno.

No quadro atual, possuimos doze
cuidadores e em todos os meses temos
alguém de férias, com isso os plantbes
estdo organizados de fato com onze
cuidadores.

Nossos cuidadores tém direito a duas
folgas mensais. Com isso, durante a

semana, quando temos um cuidador de

Ampliagdo do quadro com mais
trés cuidadores.

Ficando o quadro com quinze
cuidadores.

Desta forma, poderiamos ter os
plantdes diurnos com quatro
cuidadores e 0 noturno com trés

cuidadores e um ferista.
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folga, ficando apenas dois no diurno e
com saidas a médico, exames e
fisioterapia, fica apenas um cuidador na
unidade.

Dificultando de forma significativa as
dindmicas internas e deixando o
ambiente insalubre, pois a unidade de
acolhimento € grande, temos pessoas
com limitagdes de vida diaria, com
quartos no térreo, subsolo e no primeiro
andar da casa.

A equipe técnica de divide para ajudar
nas demandas das saidas, porém desfoca
o olhar de suas reais atribuigdes.

Manter uma rotina ativa de atividades
externas, com as pessoas com limitagdes
de vida diaria, como esporte, cultura e
lazer é neste momento, impossivel de
viabilizar, pois a equipe atual néo
consegue conciliares as demandas ja
existentes, com as atividades que
permitam uma melhor qualidade de vida.
Essas agdes ocorrem de forma
organizada e esporadica.

Na equipe noturna, as dificuldades
ocorrem, Nos momentos que temos
ocorréncia para conduzir as pessoas com
limitacdes de vida diaria a emergéncias
médicas. Quando uma cuidadora se
desloca para essa a¢fio, a unidade de
acolhimento fica com apenas uma
cuidadora.  Lembrando que  nas

demandas gerais do acolhimento, temos

as PCDs, mies com criangas e situagdo
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de violéncia doméstica. A noite temos
apenas as cuidadoras como equipe de

trabalho.

Sofas

Os sofas estdo com o tecido rasgado e
com a espuma exposta, as criangas tem
aumentado os buracos, rasgando e

colocam na boca a espuma.

Aquisi¢do de sofas ou reforma;

Ampliagdo do centro de
custo de servigo de

terceiros

Locacio e contratagiao
de servi¢o de Internet

com WIFI

Atualmente temos R$430 para locagdo

dos tablets;

Ampliagdo de verba para contrata¢do de
servico de empresa de internet para
oferta de wifi para as pessoas acolhidas,
para facilitar os cursos EAD e trabalhos
escolares;

A internet para uso na TV para facilitar a

proposta de filmes/ series reflexivos,

Ampliagdo da verba

R$430 + R$ 200

R$ 630

para trabalharmos nas
Rodas de Conversa.
Mobilias e Mesas do Refeitorio e bancos | Importante lembrar que a unidade
enferrujadas. do Acolhimento para Familias e
Aquisi¢io: Individuos em sua trajetoria, nunca

5 mesas de 6 lugares;
20 cadeiras plasticas;
4 mesas de escritorios;
4 cadeiras de escritorio
com apoio nos bragos e
giratorias;

2 gaveterios de pasta
suspensa:

1 armario baixo duas
portas com chave para
sala técnica;

4 armarios multiuso

e (Cadeiras de plasticos que suportem
150kg.

e Armarios da sala dos cuidadores de
ferro antigos sem possibilidade de
trancar por estarem quebrados.

e Mesas de escritorio e gaveterios para
sala técnica e dos cuidadores estdo

enferrujados;

recebeu verba para aquisicio de
mobilias, tudo que possui, sdo
itens de doacdes em mal estado de

conservacio.
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com duas portas com
chave;

6 estantes de ago para
organizag¢do do
almoxarifado;

2 armarios roupeiro
com 8 portas (guarda de
pertences dos

funciondrios);

Equipamentos para
cozinha e equipamentos

para uso geral

e 1 Fogdo 4 bocas;

e Liquidificador 3 litros;
e 1 Geladeira duplex;

e | Microondas;

e Portdo de limite de acesso para
evitar que criangas entrem na

cozinha;

Importante lembrar que a unidade
do Acolhimento para Familias e
Individuos em sua trajetoria, nunca
recebeu verba para aquisicio de
mobilias, tudo que possui, sio
itens de doag¢des em mal estado de

conservacao.

Aquisi¢do de jogos para
facilitar as agdes e
atendimentos da
psicologa com as

criangas

Através dos jogos ludicos o profissional
da psicologia pode oferecer um espago
de escuta, acolhedora, ndo expositiva,

para a escuta qualificada.

Aquisigdo de 10 jogos para facilitar
dindmicas de trabalho com as
questdes emocionais, violéncias e

fragilidades.

Aquisi¢do de armarios
para a guarda dos
pertences das PCD dos
quartos térreos, pois
nestes comodos nao
existe 0s armarios

embutidos

3 armarios multiusos
com duas portas com

chave:

Atualmente as pessoas como limitagdes
de vida diaria acomodam seus pertencem
em armarios de ferro antigos de doagdes
e que ndo permitem serem trancados, néo
garantindo a seguranga dos pertences das

mesmas.

Sugerimos a aquisigdo de armarios
para melhor organizagédo dos
pertences das acolhidas com

limita¢des de vida didria.
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Aquisi¢do de
ventiladores/ ar
condicionados para

todos os quartos

Aquisi¢do:

7 ventiladores de torre;

Atualmente temos trés ventiladores no

equipamento e  estamos  dando
preferéncia para o uso nos quartos das
pessoas com limitagdes de vida didria, no
entanto nos dias muito quentes, todos os
acolhidos se queixam sobre ndo termos a
disponibilidade de ventiladores para

todos os quartos.

Aquisicdo de 7 ventiladores para
todos os quartos ou ar condicionado

portatil.

Ampliacdo da verba

para Oficinas

Atualmente o Plano de Trabalho esta
previsto 40 horas de oficina, com custeio
de R$30/hora aula, porém estamos tendo
dificuldades de contratar oficineiros que
se dispde a ofertar seu trabalho por este
valor.

A média paga pelos demais servigos
(outras OSC) é R$50/hora aula.
Poderiamos contratar oficina de arte
terapia, focada no auto-conhecimento e
promover a ampliagdo de ferramentas
diminuir  ansiedade,

para estresse,

ampliando a concentragdo e criatividade.

Centro de custo atual: R$1.200 (40h)
Centro de custo sugerido: R$ 2.500 (50h)

Para trabalhar de forma terapéutica,
as oficinas tem um papel
importante, seja para as acolhidas
com limitagdes de vida didria ou
com autonomia, a oferta de oficina
todos os dias, seria de grande
impacto nas agdes técnicas.
Ampliar de 40h para 50h e
aumentar o valor pago por
hora/aula.

Ampliagdo do centro de

custo de lavanderia

A centro de custo atual (R$400) para uso
da lavanderia abrange apenas a primeira
quinzena das necessidades do abrigo, os

demais cobertores, toalhas de banho e

lengois estdo sendo lavadas no
equipamento  sem  matérias  de
esterilizag@o.

Centro de custo atual: R$400
Centro de custo sugerido: R$800

Os materiais de limpeza sdo
necessarios para garantir a
salubridade do equipamento.

A lavagem na lavanderia das
roupas de cama e toalhas garante a
esterilizagdo adequada para a
reutilizagdo de toalhas de banho,

lengdis, fronhas e cobertores.
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CARTORIO DE REGISTRO 02

~ T{TULO DE ELEITOR 00

" _"CARTEIRA DE TRABALHO DIGITAL 04

RESERVISTA - TIRO DE GUERRA 00

CAC 00

00 A 17 ANOS 21

18 A 39 ANOS 12

40 A 59 ANOS 11

i e ~ |ACIMA DE 60 ANOS 05

PERFIL DOS ACOLBiDOEt ~ [NUMERO DE MULHERES ACIMA DE 18 ANOS 26

| [NUMERO DE HOMENS ACIMA DE 18 ANOS 02

 NUMERO DE MENINAS DE 0 A 17 ANOS 08

~ NUMERO DE MENINOS DE 0 A 17 ANOS 13

“[SECRETARIA DA HABITACAO P/ INSCRICAO 03

EDE SERVICOS VARA DA INFANCIA 00

CONSELHO TUTELAR 00

VARA DA VIOLENCIA DOMESTICA 00

[DDM 01

IDELEGACIA 00

~ DEFENSORIA PUBLICA 00

S MINISTERIO PUBLICO 00

| ~—ICRECHE 04
NCAM]NHAMENTO AREDE

EE ENSINO: jE ENS FUNDAMENTAL 02

_____ : ENS MEDIO 02

EJA 00

: CEEJA 00

OENCAMINHAMENTO PARA  |UBS 05
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~ [NSERIDOS ILPI

00

~ |AUXILIO MORADIA (INSERIDOS NO MES/FAMILIA) (01

Femela
\cinea B auline
W Diretora Presidente

Dulcinéia Bernardes P.Ferreira

Responsavel pela Entidade

W(}mww

2l 00~

¢S

CRP
Juliana Oliveira G.Veloso

Responsavel Técnico

- |APOSENTADORIA - SOLICITACOES 00

""" - [BPC — SOLICITACOES 01

A - [PESSOAS QUE RECEBEM BPC 04

BENEFICIOS SOCIAI PESSOAS QUE RECEBEM APOSENTADORIA 00

 [ELABORACAO DE CURRICULO 05

FRELA(:GES COM MERCADO DETRABALHO FORMAL 01
TRABALHO- R

_ Jf.;TRABALHO INFORMAL 01

EACHS &

A SILVA

OIVIDUOS

STITATE OO A
TENTE \'_.\,;'\_:L'-iIL

NCRESS 44015

Fabiana Coélho da Silva

Responsavel Técnico

IE Fereird
goctdd  °
-

artins Ferreira

Responsavel Técnico
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DESPERTAR E REFLEXOES
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=
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NOVA ESPERANCA

REUNIOES DE ESTUDO
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>
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OFICINA DE BELEZA
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OFICINA DE
ARTESANATO

COMUNIDADE TERAPEUTICA

NOVA ESPERANCA

JANEIRO
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PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE APOIO SOCIAL AQ CIDADAQ

Relatorio Técnico de Monitoramento e Avaliagédo da Parceria
(Em atendimento ao Art. 16 do Decreto Municipal n°® 18.299 de 07/10/2019)

0OSC: GRUPO DE ASSISTENCIA A DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA
FEMININO E MASCULINO

Titulo do Projeto/Atividade/Servigo: Servigo de Acolhimento Institucional para
familias e individuos com vinculos familiares rompidos e fragilizados

Instrumento: Termo de Colaboragdo adit n°5 08/02/2024 | Numero: 39/2018

Periodo: 01/01/2025 a 31/01/2025

Meta quantitativa pactuada: 30

Meta quantitativa atendida: 49

| - METAS E INDICADORES

ATIVIDADE META RESULTADO ATINGIDO
1. Frequéncia dos usuarios | 50% 100%
em atividades coletivas
realizadas pela Ao longo do més de janeiro de dois mil e vinte
instituicdo de cinco, passaram pelo Servigo de Acolhimento
acolhimento vinte e oito pessoas e conforme lista de presenca,

todos que pernoitaram mais de quinze dias
participaram das atividades propostas.

Este més foi realizado 05 Rodas de Conversas,
16 atividades de Fortalecimentos de Vinculos e
01 Assembleia Geral com os acolhidos presentes.

Dentre as 49 pessoas acolhidas, 20 pessoas
pernoitaram menos de 15 dias.

Dentre os 20 pessoas que pernoitaram mais de
15 dias, todos participaram das atividades
coletivas propostas.

2. Presenca dos técnicos | 60% 100%
nas reunioes da rede

socioassistencial e .
intersetorial No més de janeiro foram realizados estudo de
casos:

06/01: Estudo de caso com equipe técnica
CREAS Leste

17/01: Estudo de caso com eguipe técnica
CREAS Centro Norte

28/01: Estudo de caso com equipe técnica
CREAS Leste
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De acordo com o descrito no relatério e no plano de trabalho, a OSC realizou as
atividades para o cumprimento da meta estabelecida para o periodo. Sendo que
neste més o OSC apontou em seu relatério que no total 20 individuos acessaram o
servigo, permanecendo, 15 dias ou mais, em acolhimento 49 pessoas.

Esse més o servigco ndo ultrapassou a quantidade de pessoas acolhidas.

Numero de pessoas inicio do més 22

Numero de pessoas que pernoitaram (menos de 15 dias) | 20

Numero de pessoas inseridas no més 27

Numero de pessoas desligadas no més 25
4 recebimento de auxilio moradia (quant. pessoas em geral)
14 retorno ao convivio familiar

retorno a cidade de origem

espontaneo/autonomia

evasao

falecimento

transferéncia de abrigo

OO ->20®

Numero de pessoas final do més 24

Neste periodo foram ftrabalhados os vinculos familiares e comunitarios,
fortalecimento pessoal, autoestima e autonomia. Da mesma maneira que 0s
cuidados com a saude, acompanhamentos médicos e medicagoes,
encaminhamentos para as redes de servigos socioassistenciais, educacgao e
inser¢ao em beneficios sociais entre outros. Vale ressaltar, que a unidade tem
atendido pessoas com limitagoes das atividades de vida diaria.

Perfil das pessoas acolhidas que pernoitaram mais de 15 dias: 10 mulheres com
limitagbes de vida diaria (03 delas fazem uso de fralda geriatrica) 02 aguardando
ILPI; 08 adultos com autonomia; 11 criangas/adolescentes de 0 a 17 anos.

Os prestadores de servigos de cuidador “home care” atuaram 24 horas nos
cuidados da acolhida com transtorno mental global grave, grau Ill de dependéncia.

De acordo com o relatério de execugdo da OSC, os produtos de higiene pessoal
foram ofertados aos acolhidos conforme a necessidade apresentada pela
familia/individuo: shampoo, condicionador, sabonete, creme dental, escova de
dentes, desodorante roll on, cotonetes, escova de cabelo, saboneteira, chinelos,
meias e roupas intimas. Foram ofertados para as criancas fraldas, lengo
umedecido, mamadeiras e copos infantis. Para as pessoas com limitagbes de vida
diaria, que fazem uso de fraldas geriatricas, estas foram disponibilizadas. Alem dos
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4. Ampliagao do Quadro de Cuidadores:

Situagao: Insuficiéncia de cuidadores nos turnos diurno e noturno,
principalmente em periodos de folga ou saidas externas.

Justificativa: O déficit compromete as rotinas de cuidados e atividades
terapéuticas e sobrecarrega a equipe.

Sugestao: Adicionar trés cuidadores ao quadro, permitindo 4 no diurno e 3
no noturno e um ferista.

4. Locacgao e contratagdo de servigo internet com WI-FI:

Situacao: Nao dispéem de WI-FI, o que limita o acesso a cursos EAD e a
propostas de contetdos reflexivos em formato de filme e séries.
Justificativa: A necessidade de Wi-Fi para os acolhidos visa proporcionar
acesso facilitado a contetidos EAD e outros materiais que contribuam para
seu desenvolvimento.

Sugestao: contratagao de servigo internet com WI-FI

5. Sofas e Mobilias:

Situagao: Sofas, mesas e cadeiras estdao em mau estado, expondo
acolhidos a riscos.

Justificativa: Equipamentos desgastados representam riscos de seguranga
e saude.

Sugestao: Reforma ou substituicdo de sofas, cadeiras de alta capacidade e
mesas de escritério.

6. Equipamentos para Cozinha e Uso Geral:

Situacdo: Necessidade de novos equipamentos como fogéao, geladeira,
liquidificador, microondas e portdo de limite de acesso para evitar que
criangas acessem a cozinha.

Justificativa: Equipamentos desgastados comprometem o funcionamento e
seguranca da unidade.

Sugestao: Aquisigao dos itens indicados para manutengao e seguranga.

7. Aquisicao de jogos educacionais:

Situagdo: Nao dispde de jogos educacionais.

Justificativa: Através dos jogos ludicos o profissional da psicologia pode
oferecer um espacgo de escuta acolhedora, ndo expositiva, para escuta
qualificada.

Sugestao: Aquisicdo de 10 jogos para facilitar as dinamicas de trabalho.




PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE APOIO SOCIAL AO CIDADAO

decidido que a OSC apresentara um novo pedido para as demandas que nao
foram atendidas.

Il - ATIVIDADES PREVISTAS NO PERIODO

ATIVIDADES

Previsto em cronograma para realizagao:
1. Atendimento servigo social (1 Assistente social 30 horas/semanal);
Atendimento psicossocial individual e em grupos;
Roda de conversa (4 horas/més);
Fortalecimento de vinculos comunitarios;
Assembleia com acolhidos (2 horas/més);

Reunido técnica com os educadores sociais (8 horas/més).

N O oW R

Oficinas - convivéncia e socializagao (40 horas/més)

ATIVIDADE META RESULTADO ATINGIDO
1. Atendimento servigo social 30h 14 atendimentos
registrados no GESUAS
2. Atendimento psicossocial 40h 48 atendimentos
individual eem grupos registrados no GESUAS
3. Atendimento coordenacao 40h 9 atendimentos
registrados no GESUAS
4. Roda de Conversa 4h 100%
05 rodas de conversa
5. Fortalecimento de vinculos més 16 atividades
comunitarios
6. Assembleia com os 2h 100%
acolhidos (31/01/2025)

8 participantes

7. Reuniao técnica com os 8h 5 reunides
educadores sociais
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Il - IMPACTO SOCIAL

Ao impacto do beneficio social obtido em razdao da execugdo do objeto até o

periodo, com base nos indicadores estabelecidos e aprovados no Plano de
Trabalho:

A OSC garantiu o acolhimento dos individuos de forma a reduzir a violagdo de
direitos, prevenir o agravamento de situagdes de negligéncia, violéncia e ruptura
de vinculos. Desenvolveu atividades e articulagoes no sentido do fortalecimento
dos vinculos familiares.

IV - IRREGULARIDADES

Irregularidades apuradas, providéncias a serem tomadas, prazo para solugao e
data de retomo para verificagao do pleno atendimento:

Providéncias a serem

Irregularidades Apuradas tomadas pela OSC

Prazo para So?ugéoé
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V - CONCLUSAO

Conclusio do Relatério de atividades:

Com base nas descrigbes relatadas e nas analises realizadas, foi possivel concluir
que a Organizacao da Sociedade Civil conseguiu comprovar o alcance das metas
e resultados estabelecidos no respectivo Termo de Colaboragao.

A OSC superou sua meta de usuarios atendidos no periodo, atendendo o total de
49 usuarios encaminhados pelo CREAS.

No periodo referido neste relatério, ainda ndo estava nomeada como responsavel
pelo acompanhamento da OSC, o relatorio foi elaborado conforme solicitagdo da

Chefia e com base nas informagoes fornecidas através do relatério de execugao
encaminhado pela OSC.

Sao José dos Campos, 12/03/2025




