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Relatorio de Atividades Coordenag¢io — Més de Referéncia —
AGOSTO02025

1. Acolhemos 24 individuos ao longo do més.

2. Organizamos a agenda do veiculo, priorizando atendimentos
médicos e a confec¢do de documentos.

3. Promovemos atividades de lazer e cultura, contribuindo para o
fortalecimento da autoestima, melhora da saide mental e
desenvolvimento da autonomia dos acolhidos.

4. Orientamos a equipe de limpeza quanto a organizagdo e higienizag¢ao
dos ambientes do Abrigo, garantindo um espago limpo e saudével.

5. Realizamos a organizacdo das roupas e armarios dos acolhidos, com
atencdo especial aqueles com maiores limitagdes fisicas.

6. Mantemos, semanalmente, a organizagdo da cozinha e dos armarios,
bem como a higienizagdo de pratos, canecas e talheres.

7. A agenda de vacinagdo dos acolhidos estd sendo mantida atualizada.

8. Coordenamos a retirada de medicagdes de alto custo para acolhidos
em tratamento psiquidtrico, além de garantir o fornecimento de
outros medicamentos junto a rede publica.

9. Elaboramos a escala de plantdes, priorizando, sempre que possivel,
as folgas aos finais de semana, considerando que durante a semana
ocorrem atividades externas, exames e consultas médicas.

10.Mantivemos contato com a Defensoria Publica, visando
encaminhamentos adequados de situagdo de acolhido

| 1.Mantivemos articulagdo com o CREAS, buscando o alinhamento de
situagdes e o encaminhamento adequado das demandas dos
moradores.

12.0ferecemos apoio didrio nas decisdes da equipe, promovendo
encaminhamentos mais eficazes as questdes apresentadas pelos
acolhidos.

13.Realizamos reunides semanais com a equipe técnica, além de
orientagdes diarias aos aos cuidadores, garantindo o alinhamento das
acoes.

14.Visitas hospitalares para avaliagdo da situag@o do acolhido.

15.Mantivemos contato com familiares para informar sobre a situagao
de saude dos acolhidos.

16.Elaboramos pedidos de compra de insumos e materiais conforme as
necessidades do Abrigo.

17.Recebemos a Promotora de Justi¢a, devido uma situagfo de um
acolhido.
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18.As manutenc¢des do imdvel seguem sendo realizadas periodicamente,
com foco em oferecer melhores condigdes aos moradores e promover
melhorias no ambiente.

19.Participamos das reunides de equipe promovidas pela SASC.

20.Ressaltamos que temos um acolhido com mobilidade reduzida em
decorréncia de acidentes, sequelas de AVC ou uso abusivo de
substancias psicoativas. Diante disso, seria pertinente avaliar a
viabilidade de apoio por meio de servigos de Home Care em alguns
casos.

Demais atividades foram realizadas conforme as necessidades e demandas diarias.

|'Cfi\‘_,i.h.‘-.u ) :-"“ Ik
Valéria Lazaro (

Coordenagidg Abrigo AVD

Psicéloga - CRP 06/45244
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RELATORIO MENSAL DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES - AGOSTO 2025
De 01/08/2025 a 31/08/2025

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES
PARA ATIVIDADES DE VIDA DIARIA (AVD) - ABRIGO INS TITUCIONAL

ATIVIDADES:

1. Acolhimento Humanizado

O acolhimento humanizado e individualizado ¢ realizado no momento da admissdo do
usuario, sendo conduzido pela equipe técnica do Abrigo AVD. Quando necessario e
relevante para a continuidade do processo de acolhimento, a admisséo é realizada em

conjunto com a equipe técnica responsavel pelo encaminhamento do acolhido.

O acolhimento acontece regularmente de segunda a quinta-feira, das 9h as 14h. Em
situacdes excepcionais, pode ocorrer também as sextas-feiras. No entanto, quando o
acolhido apresenta comorbidades graves, encontra-se internado ou sem acesso a
medicagdo para o fim de semana, 0 acolhimento é agendado para a segunda-feira seguinte

a solicitagdo, a fim de garantir uma atengao mais adequada as suas condi¢des de saude.

Durante o processo de admissao, utilizamos um instrumento padronizado que registra
informagdes detalhadas sobre a situagdo de vida do acolhido, incluindo aspectos de saude
fisica e mental, condi¢des sociais (documentagao, beneficios, vinculos familiares), entre
outros. Também ¢ feito o registro dos pertences trazidos pelo usudrio, os quais serao
conferidos e entregues ao proprio acolhido em caso de desligamento, mediante leitura

conjunta do documento.

No primeiro contato, sao apresentadas as normas € regras do abrigo, bem como 0S
servicos disponiveis. Apos a leitura, o acolhido assina o termo de ciéncia. Caso 0 usuario
ndo esteja em condigoes de assinar ou compreender plenamente as informagdes no
momento da chegada, a integragdo sera retomada posteriormente, em momento mais

apropriado.

E providenciado um kit basico com toalha de banho, lengol, travesseiro, cobertor, fronha

e itens de higiene pessoal (sabonete, xampu, ldmina de barbear, desodorante, creme
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dental e escova de dentes). Devido as caracteristicas do publico atendido ¢ as limitagdes

de saude,

os armarios sdo mantidos na lavanderia, sendo o cuidador responsavel pela entrega e
organizagio das roupas. No entanto, dispomos de trés quartos com armarios acessiveis

aos acolhidos que possuem maior autonomia e conseguem cuidar de seus pertences.

No caso de usudrios que fazem uso continuo de medicagao, ja no momento da admissao
sio verificadas as prescrigdes médicas, horérios de administra¢do e a disponibilidade da
medicagio até a proxima retirada junto a rede de satde. Utilizamos um formulério de
controle para registrar e organizar as ministragdes. Também mantemos uma caixa
organizadora com itens pessoais como escova, pente, creme dental e sabonete, para

facilitar o acesso diario.

No més de AGOSTO realizamos 01 acolhimento

2. Atendimento Psicologico Individualizado

O atendimento psicoldgico individual € realizado mediante agendamento prévio ou
conforme a necessidade do acolhido, de acordo com a urgéneia apresentada. Esses

R atendimentos tém como objetivo acompanhar o desenvolvimento individual, revisar e
ajustar as estratégias previstas no Plano Individual de Atendimento (PIA), sempre
considerando as demandas atuais do acolhido e construindo as solugdes em conjunto com

ele.

As intervencdes também contemplam situagoes emergenciais vivenciadas no cotidiano,
que possam impactar diretamente nas estratégias de vida e no processo de fortalecimento

da autonomia.

A atuagio do psicologo pauta-se prioritariamente na perspectiva da protegao integral,
reconhecendo o acolhido como sujeito de sua propria historia, portador de direitos e
protagonista de sua trajetoria. Nesse contexto, também sdo realizadas intervengdes

coletivas, que favorecem a convivéncia e a promogao do dialogo entre 08 acolhidos.
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Os atendimentos individuais sdo baseados na escuta qualificada e em orientagdes
personalizadas. Sao abordadas questdes relativas ao plano de vida, possibilidades de
retomada da autonomia, além de dindmicas e atividades voltadas ao fortalecimento de

vinculos afetivos e sociais.

Outros atendimentos visam compreender as demandas trazidas pelos acolhidos, buscando

identificar caminhos e solucdes possiveis diante das situagdes apresentadas.

Além disso. a psicologa organiza atividades externas com o objetivo de promover o bem-

estar fisico e emocional dos acolhidos, contribuindo para sua qualidade de vida ¢ inclusao

social.

Foram realizados 27 atendimentos

3. Grupos Terapéuticos - Psicéloga

Os grupos sdo realizados semanalmente, conforme o cronograma de atividades do Abrigo
AVD, e sdo conduzidos pela psicologa da institui¢ao.

As atividades em grupo tém como objetivo fortalecer a convivéncia entre os acolhidos,
promover o desenvolvimento de vinculos com os profissionais e abrir espago para 0
didlogo e a escuta qualificada. Durante os encontros, sdo abordadas questdes relevantes
da rotina no abrigo. contribuindo para a constru¢do coletiva de um ambiente mais
acolhedor. participativo e respeitoso.

Além disso. os temas discutidos frequentemente envolvem assuntos de interesse comum,
muitas vezes sugeridos pelos proprios acolhidos, o que permite a psicologa identificar
demandas subjetivas e promover intervengoes mais direcionadas e sensiveis as realidades
individuais e coletivas.

Foram realizados dois grupos:

08/08 — 22 participantes

22/08 - 22 participantes

4. Fortalecimento de Vinculos
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De acordo com a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, o fortalecimento
de vinculos tem como objetivo prevenir situagdes de risco social, ampliar as trocas
culturais e de vivéncia, além de promover o sentimento de pertencimento e identidade

entre 0S USUArios.

A populagio atendida pelo Abrigo AVD se insere em um contexto de multiplas
vulnerabilidades, marcado por processos de exclusdo, desenraizamento € privag¢do.
Segundo cientistas sociais, a exclusio social esta associada a ruptura extrema de vinculos
familiares e afetivos, a perda de conexdo com o mercado de trabalho e a auséncia de

participagiio efetiva na vida social.

Diversos fatores contribuem para a situagdo de rua, entre eles os fatores estruturais,
como auséncia de moradia, desemprego, falta de renda e mudangas economicas de grande
impacto social; e os fatores biograficos, como dependéncia de substancias, transtornos

mentais, rompimentos familiares e perdas significativas.

A maioria dos acolhidos no Abrigo AVD vivencia essas condigdes. Por isso. a equipe
técnica busca compreender a historia de vida de cada morador de forma singular e
personalizada, elaborando. sempre que possivel, o Plano Individual de Atendimento (PIA)

com foco no fortalecimento e na reconstrugdo de vinculos rompidos e/ou fragilizados.

Também sio consideradas possibilidades de resgate da autonomia e reintegragéo social.
Entre as a¢des desenvolvidas pela equipe, destacam-se:

. Contato telefonico com familiares, visando o resgate € fortalecimento dos lagos
afetivos:

« Liberagio para saidas externas monitoradas, com o objetivo de estimular a
autonomia e preservar a saide mental dos acolhidos;

« Atengio rigorosa as condigdes de satde, avaliando quem possui condigdes fisicas
¢ emocionais para saidas e retornos em seguranca ao abrigo:

« Estimulo a reaproximagio com familiares, quando localizados, por meio de visitas
presenciais, chamadas de video ou contatos telefonicos;

« Auxilio em buscar casa para moradia, a fim de proporcionar retorno seguro €

autonomia do acolhido.
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A seguir, listamos as atividades desenvolvidas no més, voltadas a promogdo € ao

fortalecimento dos vinculos familiares e sociais:

wun

TESTE DE MEMORIA - QUAL A | 01/08/2025 23 participantes
SEQUENCIA?

COMPLETE O DESENHO — O MEU PAI 05/08/2025 22 participantes
QUAL A PALAVRA? 05/08/2025 22 participantes
QUAL A MUSICA? 07/08/2025 22 participantes
DESAFIO DE GEOGRAFIA 11/08/2025 22 participantes
AVD ORGANIZAGAO 12/08/2025 22 participantes
DESAFIO DAS CORES 12/08/2025 22 participantes
VISITA MAS - MOVIMENTO SOCIO | 14/08/2025 21 participantes
ABRIGO

QUAL A IMAGEM? 15/08/2025 22 participantes
COMPLETE A HISTORIOA - IMAGENS | 18/08/2025 22 participantes
DIVERSAS

PINTURA PRIMAVERA 20/08/2025 22 participantes
CONHECENDO O FOLCLORE 21/08/2025 22 participantes
QUAL E O ANIMAL? 25/08/2025 22 participantes
PINTURA DA ESTAGAO 26/08/2025 22 participantes
CINE PIPOCA — MOMENTO CRITICO 27/08/2025 22 participantes
VISITA MAS — MOVIMENTO SOCIO | 28/08/2025 22 participantes
ABRIGO

AVD CULINARIO — LANCHE DE PIZZA 28/08/2025 22 participantes
TREINO DE MEMORIA 29/08/2025 22 participantes

29/08/2025

T

22 participantes
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5. Atividades de Vida Diaria — Organizacéo Pessoal

As atividades de autocuidado desenvolvidas no Abrigo AVD tém como base tarefas
simples, muitas delas aprendidas na infancia, mas que, diante das situagdes de
vulnerabilidade vividas pelos acolhidos, necessitam ser retomadas e incentivadas com
acolhimento e orientagio. O objetivo ¢ promover a integragio dos usudrios,
especialmente no ambiente dos quartos, favorecendo a convivéncia e a organizacio dos
espagos que cada acolhido utiliza, além de estimular a autonomia ¢ a gestdo de seus

proprios pertences.

Essas acdes estdo fundamentadas em condutas intencionais que envolvem 0
funcionamento fisico, mental e social, contribuindo para o exercicio de multiplos papéis

sociais e para a manutengdo da saude mental e da qualidade de vida.

As atividades sio distribuidas ao longo do més, sendo conduzidas pela psicologa e pelos
cuidadores, que percorrem 0s quartos orientando os acolhidos quanto & organizagao das
camas, roupas pessoais, armarios, separagao de roupas sujas, importancia do banho,
escovacdo dos dentes, higiene matinal, entre outras agoes identificadas como necessarias

na rotina diaria.

Além das praticas de higiene e organizagdo, também sdo promovidas atividades
culinarias com foco na valorizagdo do autocuidado € na alimentag¢do saudavel. Com o
apoio da equipe, o0s proprios acolhidos preparam um lanche para o café da tarde,

exercitando habilidades, responsabilidade e trabalho em equipe.

As orientagdes sdo reforgadas durante 0s atendimentos em grupo, nos quais sao
abordadas teméticas como o uso adequado dos banheiros, comportamento ¢ limpeza no
refeitorio. higiene dos espagos comuns € atitudes que contribuem para o bem-estar

coletivo.
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Os armarios onde sdo guardados os pertences dos acolhidos sao organizados
semanalmente, Os utensilios como talheres, canecas e pratos sao higienizados com égua e

cloro, assegurando condigdes sanitarias adequadas.

6. Cine Pipoca

Como atividade de fortalecimento de vinculos e buscando trazer um pouco de distragdo

aos acolhidos. Durante o més foram exibidos alguns filmes, escolhidos pelos proprios
acolhidos.

Tivemos a exibi¢do do seguinte filme: MOMENTO CRITICO

27/08 com 22 participagdes

7. Roda de Conversa com Servico Social

As rodas de conversa tém como objetivo promover a reflexdo critica voltada a

construgio da autonomia dos acolhidos. fortalecendo a convivéncia entre eles e

ampliando os vinculos com os profissionais do Abrigo.

Durante os encontros, sdo propostos temas que abordam questdes ligadas a educagdo,

habitagio, empregabilidade, saude, entre outras necessidades identificadas no cotidiano.

O espago proporciona escuta qualificada, troca de experiéncias e orientagdes que
~ auxiliam os acolhidos na busca por solugdes e no fortalecimento de suas trajetorias

pessoais.
No més de referéncia, realizamos duas rodas de conversa, realizadas nos dias:
06/08 com 22 participagdes

21/08 com 22 participagdes

8. Atendimento com Assistente Social Individualizado

O Servigo Social esta disponivel aos acolhidos de segunda a sexta-feira, mediante

demanda espontinea. As quartas-feiras, sao realizados atendimentos individuais
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previamente agendados. No entanto, havendo necessidade, os atendimentos podem ser

realizados em qualquer dia da semana, conforme a urgéncia ou demanda apresentada.

Durante o acolhimento, o servico realiza o acompanhamento do desenvolvimento dos
usuarios, com foco na elaboragdo e revisio do Plano Individual de Atendimento (PIA).

Esse instrumento registra informagdes detalhadas, tais como:

« Dados pessoais;

« Motivo do acolhimento;

e Situacgdo escolar;

o Condigdes de saude;

« Historico de acolhimentos anteriores (institucional ou familiar);

« Encaminhamentos & rede socioassistencial e demais politicas publicas;
« Contato com o Sistema de Justi¢a e Orgaos de Defesa de Direitos;

« Identificagdo de vinculos comunitarios e familiares.

Essas informagdes possibilitam uma compreensio mais proiunda da realidade vivida por
cada acolhido. favorecendo o planejamento de estratégias mais efetivas  de
acompanhamento e reinsergdo social.

As demais agdes do Servigo Social tém como foco a garantia ¢ a efetivagiio de direitos
dos acolhidos.

Quinzenalmente, ¢ desenvolvida a atividade “Roda de Conversa”, com temas que
promovem integragdo, informagao e reflexdo, a partir das realidades especificas de cada

morador, fortalecendo a conscientizag@o e a autonomia individual e coletiva.

e Foram realizados 12 atendimentos

9. Oficina e Artesanato

A oficina de artesanato, busca desenvolver habilidades manuais e cognitivas,
despertando em cada o desejo de socializar com seus pares o seu aprendizado,

despertando o senso de coletividade, estimulando a produgdo artesanal.

Tivemos 04 oficinas nos dias:
01/08 com 23 participagdes

08/08 com 22 participagdes
15/08 com 22 participagdes,
22/08 com 22 participagdes
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10.Oficina de Expressdo Corporal e Criatividade

Por meio e atividades ladicas, o oficineiro propde o resgate e vivéncias, experiéncias e
historias que sdo produzidas pelos proprios acolhidos.

Trabalhamos essa forma a autonomia ¢ a criatividade, além de estimular a convivéncia

saudavel no Equipamento e busca por experiéncias que cada morador traz consigo.

Tivemos 04 oficinas, nos dias:
04/08 com 22 participagdes
11/08 com 22 participagdes
18/08 com 22 participagdes
25/08 com 22 participagdes

11.Memorias e Jogos

Essa atividade busca trabalhar a memoria dos acolhidos, além de racicionio logico,
atenciio entre outras habilidades, de acordo com o que oferecemos nesta atividades.

Buscamos proporcionar uma experiéncia desafiadora, a0 mesmo tempo divertida.

Tivemos 04 oficinas, nos dias:
06/08 com 22 participagdes
13/08 com 22 participagdes
20/08 com 22 participagdes
27/08 com 22 participagdes

12.Saud Fortalecimento Corporal

O profissional propde algumas atividades para fortalecimento dos musculos superiores
e inferiores, por meio de dindmicas € atividades direcionados, que proporcionam aos
acolhidos o fortalecimento desses orgaos. Com essas atividades, além de trabalhar a
intergagdo entre os moradores, cles se exercitam, ha momentos de distragoes, além de

estimular e melhorar a cognigao.

Tivemos 04 oficinas. nos dias:
02/08 com 22 participagdes
09/08 com 22 participagdes
16/08 com 22 participagoes
23/08 com 22 participagdes
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13.Encontros com Movimento Social Abrigo

Quinzenalmente, recebemos a equipe da IGREJA UNIVERSAL, cujo objetivo dos
encontros, ¢ através do ludico, trazer momentos de reflexdo, para que os acolhidos

possam viver com mais harmonia e respeitar os demis que também dividem o espago da

casa.

Por meio de jogos e brincadeiras, os acolhidos se discontraem e conseguem falar mas

sobre seus medos e angustias, trazendo entdo reflexdo importantes para a vida.

14/08 — 21 participagdes

28/08 -

22 participagdes

14.Reuniao de equipe

Realizada em 25/08//2024, para alinhamento dos servigos € rotinas no equipamento

Pauta da reunido:

R -

.Jhb)

Informada sobre situagdes de saude sobre cada acolhido para melhor manejo;
Intensificar as rondas noturnas;

Definigdo de horario, para o uso de notebook de acolhido;

Banho dos acolhidos. Todos tomam banho diariamente e anotar quem nio quis
tomar, para orientagao;

Nao permitir entrada de estranhos, mesmo que se identifique, sem antes
comunicar a equipe técnica;

No almoco, pedir que todos sentem, a aguardar para ap0s fazer a oragao e servir as
refeigoes;




GMLRDAD YL

N
11,

oUKESP
OVA'ES

ERANCA PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DOS CAMPOS SECRETARIA DE APOIO SOCIAL AO
/"cIDADAO SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA — ABRIGO AVD

15.Caracterizacdo do Publico Atendido

15.1 — Faixa Etaria

T - WA |- Wbt b i
Pessoas de 18 a 29 anos 01
Pessoas de 30 a 59 anos 08
Pessoas idosas (com 60 anos ou mais) 15

[ Municipe [24 ]

| Migrante | 00 J
15.2- Numero de Pessoas com Deficiéncia por Tipo
PO DE DEFIGIENGIA L0 1 L O TART S i R e
Cegueira 00 -

Baixa Visao 03
Surdez severa/profunda 01
Deficiencia Fisica 05
Deficiencia Mental ou intelctual 07
Transtorno/Doenga mental 01
15 3 — Pessoas com deficiéncia por faixa etaria

T R A 1 = ST SRR x|
18a29 01
30a59 05
| Acima 60 03

15.4 — Motivos de estarem no Abrigo
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Motivo R 7 3 ~ [ Total
Dependéncia Quimica (alcoolidroga) | 15
Nao possuem Dependéncia Quimica 09

Néao Possuem Apoio 24




GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA
. FEMINING E MASCULINO
SERVICO DE ACOLMIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTQOS
COM LIMITACOES PARA ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

R

¥

Duicinéia Bernardes Paulino Ferreira

Responsavel pela Entidade

Responsavel Tecnico

-

 Valéria ¥ézaro
" ‘Responsavel T@{:nico ‘

o

4 "S))}"

" Ginlianna Cfistina Alves

RespousayelTécnico




‘ ovK‘EEPERANCA
RELATORIO MENSAL DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES - AGOSTO 2025

De 01/08/2025 a 31/08/2025
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA ATIVIDADES

DE VIDA DIARIA (AVD) — ABRIGO INSTITUCIONAL

Sumario Gerencial

1. METAS A SEREM ATINGIDAS

META 1 l‘ 100% das vagas da parceria (25 vagas/dia)
R B S - o R
META 2 100% dos usuarios acolhidos com mais de 15 dias consecutivos com
PIA S

META 3 \100% dos usuarios acolhidos com mais de 15 dias consecutlvos com

_ CADASTRO UNICO e
META 4 |100% dos usuarios acolhidos com mais de 15 d1as consecutwos com

~ |DOCUMENTAGAOCML o

META 5 |80% dos usuarios acolhidos com GESUAS
META 6 \100% da carga horaria de parceria (40 horas mensaus}
META 7 \ 100% de presenc;a dos tecnlcos da entndade nas reunites semanals da

referéncia técnica da SASC

INDICADORES:
” META 1 - 100% das vagas da parceria (25 vagas/dias)

Previsto Mensal: 25
Realizado no Més: 24 (96%)

» META 2 - 100% dos usuarios acolhidos com mais de 15 dias consecutivos com PIA
Previsto Mensal: 25
Realizado no Més: 24 (96%)

META 3 100% dos usuarios acolhidos com mais de 15 dias consecutivos com CADASTRO UNICO
Previsto Mensal: 25
Realizado no Més: 24 (96%)

- META 4 100% dos usuarios acolhidos com mais de 15 dias consecutivos com DOCUMENTACAOQ CIVIL
Previsto Mensal: 25
Realizado no Més: 24 (96%)

META 5 80% dos usuarios acolhidos com SIGAS
Previsto Mensal: 25
Realizado no Més: 24 (96%)

»” META 6 100% da carga horaria de parceria (40 horas mensais)
Previsto Mensal: 40
Realizado no Més: 40 (100%)

’ META 7 100% de nresenca dos técnicos da entidade nas reuniges semanais da referéncia técnica da SASC
Previsto Mensal: 3
Realizado no Més: 3 (100,00%)




2. RESULTADOS ALCANCAOS

Resultados Alcangados

ATIVIDADES META Pontos de atengao

Observagao:

(25 vagas/dia)
100% das vagas da
parceria

Vale ressaltar que nossa demanda
de acolhimento ndo é espontanea.
Recebemos acolhidos pela
Abordagem Social, Centro POP
CREAS, Hospitais.

24 acolhidos (96%)

Taxa de ocupagao Vagas preenchidas

24 acolhidos (96%)
todos os acolhidos com PIA
iniciado/atualizado

Elaboragao /
Formalizagdo do PIA

100% dos usuarios
acolhidos com
mais de 15 dias
consecutivos

100% dos usuarios
acolhidos com mais de
15 dias consecutivos

Usuéarios acolhidos com
mais de 15 dias
consecutivos com a
emissdo do Cad. Unico

Um acolhido esta com problema na
documentagao, e foi excluido do
CADASTRO UNICO, entretanto, ja
fizemos a solicitagio via MP, para
solugao do caso.

24 acolhidos (96%)
com cadastro Unico

Usuarios acolhidos co
mais de

15 dias consecutivos
com

Documentagao Civil

100% dos usuarios
acolhidos com
mais de 15 dias
consecutivos

24 acolhidos (96%)
com documentacdo completa

Usuwuarios acolhidos
cadastrados no SIGAS e
com registros de
atendimento no més de

avaliagédo '

80% dos usuarios
acolhidos

24 acolhidos (96%)

1. ARTESANATO
Carga horaria: 8 horas/més

16 atividades mensais das oficinas:

2 . PRATICAS CORPORAIS
Carga horaria: 12 horas/més

04 de Artesanato
04 de Praticas Corporais

03 de Expresséo Corporal &
. Criatividade,

04 oficinas de Expressao e
Fortalecimento Corporal;

3 EXPRESSAO CORPORAL E
CRIATIVIDADE
Carga horaria: 09 horas/més

40 horas / mensais de
oficinas

100% da carga

; . 3. EXPRESSAO E
horaria de parceria

FORTALECIMENTO CORPORAL
Carga hordria: 08 horas/més

)

Orienagc":es diz’aris, por tlefone efoull 03 Reunides (100%
hatsApp.

Participagdo da equipe
técnica da Entidade
0OSC em reunides
com a Referéncia
Técnica da

SASC

100% de presenga
dos técnicos da

REUNIGES NOS DIAS 13, 20 E 27/08




3| Impacto das Agdes nos Indicadores do Projeto

FREQUENCIA MENSAL TOTAL DE PESSOAS ATENDIDAS

AUXILIO MORADIA 0
ATENDIMENTO VISITAS DOMICILIARES
ACOMPANHAMENTO ©
PESSOAS ATENDIDAS COM VALE TRANSPORTE

QUANTIDADE DE VT REPASSADO

CADASTRO UNICO/ATUALIZACAO CAD UNICO 03
POUPATEMPO 02
SECRETARIA DA HABITACAO |
SOLICITACAO DE VAGA ILP!

REQUERIMENTO INSS — APOSENTADORIA - PERICIA 0
REQUERIMENTO INSS - BPC 0

COMUNIDADE TERAPEUTICA NOVA ESPERANGA 0
COMUNIDADE TERAPEUTICA EBENEZER B §

| COMUNIDADE TERAPEUTICA LAR CRISTAO :

0
CATEGORIA I

|
'RETORNO FAMILIAR | |
| ENCAMINHADO PARA OUTRO ABRIGO

ENCAMINHADO PARA ILP!
ESPONTANEO | o
RETORNO PARA CIDADE DE ORIGEM

4

ENCAMINHAMENTOS PARA

| INSERCAO EM PROGRAMAS E
BENEFICIOS SOCIAIS

JATUALIZACAO CAD UNICO

- - - -
—_— — — —_

-

INTERNAGOES ENC. PARA
COM. TERAPEUTICAS

- - ro

- -

DESLIGAMENTO

- . = - -
—_— —




ATIVIDADES TECNICAS

CURSOS / PALESTRAS

DEPENDENCIA QUIMICA

MOTIVO DE ESTAR EM
SITUAGAO DE RUA

ALIMENTAGAO

BENEFICIARIO — AUXILIO 0RAD1A TEMPORARIO

ALUGOU IMOVEL - AUTONOMIA
TRATAMENTO - HOSPITAL
NAO ADESAO

DETIDO PELA POLICIA CIVIL

TRATAMENTO EM COMUNIDADE TERAPEUTICA
RELATORIOS TECNICOS

PROCEDIMENTO DE OBITO

@)
o
—i
@)

PARTICIPAGAO EM PALESTRA

REUNIAO COM EQUIPE TECNICA DA SASC

ICAPACITAGAO

ALCOOL / DROGA

CONFLITO FAMILIAR

o
Pl
O
(]
P

DESEMPREGO

SEM APOIO

=) — O

DEPENDENCIA QUIMICA (DROGA / ALCOOL)

VIOLENCIA DOMESTICA

CAFE (MANHA / TARDE)

REFEICAO (ALMOGO / JANTAR)

- - —_— -

—
(6]
w
[an)

—
w
(6]
(]




{\mmnerewtm GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA
SPER ANC A FEMININO E MASCULINO
; SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS
COM LIMITAGOES PARA ATIVIDADE DA VIDA DIARIA — ABRIGO AVD

NOV.

ATENDIMENTO EM GRUPO COM A PSICOLOGA

AGOSTO 2025
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COMNDRE TERPEUTICS

OVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGCOES PARA ATIVIDADE DA
VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

OFICINA DE ARTESANATO

AGOSTO 2025




NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD
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NOVAESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE: TREINO DE
MEMORIA
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NOVAESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD
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COMUNDAE TERPEUTICA

NOVEESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA  VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE AVD
CULINARIO
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SPERANCA

NOV.

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD
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NOVXESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE MAS -

MOVIMENTO SOCIAL
ABRIGO
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‘( COMUNDALE TERWEUTICH

NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD
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COMUNDAZE TERAPELTICA

NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE CINE PIPOCA
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COMUNDADE TERIPEITCA

NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD
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NOVA ESPERANCA
GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE

CONHECENDO O
FOLCLORE
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NOVEESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD




(\mum-: TERGEITCA

NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE PINTURA DE

PRIMAVERA
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NOVATESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD
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COMUMDADE TERAPFITIOH

NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE COMPLETE A
IMAGEM: HISTORIAS

DIVERSAS
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NOVAESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD




NOVAESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE QUALE A
IMAGEM?
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NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD
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GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA ATIVIDADE DA
VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

OFICINA DE EXPRESSAO CORPORAL E CRIATIVIDADE

AGOSTO 2025

S
Sl il
.H.l".l ."]“J.. !




NOVAESPERANCA
GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA ATIVIDADE DA
VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

OFICINA DE SAUDE E FORTALECIMENTO CORPORAL

AGOSTO 2025
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COMUNDAE TEAALTCH

NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA ATIVIDADE DA
VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

OFICINA DE JOGOS E MEMORIA
AGOSTO 2025
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NOVXESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

FORTALECIMENTO DE VINCULOS — AGOSTO 2025
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NOVRESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD
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NOVEESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD




NOVAESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE QUAL A
SEQUENCIA
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NOVEESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVIGCO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD




NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADECOMPLETE

O DESENHO




NOVXESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD
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OONUNDAD: TERAPELTICA

NOVEESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE QUALE A
PALAVRA?




NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD




NOVA'ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE QUAL E
A MUSICA?




NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD
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NOVA'ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE DESAFIO DE
GEOGRAFIA
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NOVEESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD
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COMUNDAE TERPRUTICA

NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA
ATIVIDADE DA VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

ATIVIDADE: DESAFIO -
QUAL ESTADO FICA A

CIDADE?




NOVA ESPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITAGOES PARA ATIVIDADE DA
VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

RODA DE CONVERSA COM SERVICO SOCIAL

AGOSTO 2025




NOV. SPERANCA

GRUPO DE ASSISTENCIA E DEPENDENCIA QUIMICA NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM LIMITACOES PARA ATIVIDADE DA
VIDA DIARIA - ABRIGO AVD

REUNIAO DE EQUIPE
AGOSTO 2025
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FU_NCIONARIOS

NOME HORARIO ESCALA
1|ADILSON MARTINS 18H AS 06H 12x36
2|RAFAEL DE ALMEIDA FERNANDES 18H AS 06H 12x36
3|FABIO CESAR DE SOUZA 18H AS 06H 12x36
4|PAULO RODRIGO DOS SANTOS PEREIRA 18H AS 06H 12x36
S5|RODOLFO DE SOUZA COSTA 18H AS 06H 12x36
6|CLEITON PASTOR OLIVEIRA 06h as 18h00 12x36
7|DOUGLAS DA SILVA SANTOS 06h as 18h00 12x36
8| FELIPE RAMOS PINTO 06h as 18h00 12x36
9|HERON CARLOS SILVA 06h as 18h00 12x36

10|SEBASTIAO SILVA DE CARVALHO 06h as 18h00 12x36
11|ADILSON DE OLIVEIRA CESAR 06h as 18h00 12x36
12|RONALDO DA SILVA MAIA 06h as 18h00 12x36
13|ZELIA FELIX BALBINO 06h as 18h00 12x36
14| PATRICIA CRISTIANE SILVA SANTOS 06h as 18h00 12x36
15|CRISTIANE DE CASSIA GERONIMO 06h as 18h00 12x36
16/GIULIANNA CRISTINA ALVES &H AS 17H seg a sexta
17|ALINE FERREIRA DE OLIVEIRA 8H AS 17H seg a sexta
18| VALERIA APARECIDA RODRIGUES LAZARO 8H AS 17H seg a sexta




Relatorio Técnico de Monitoramento e Avaliacio da Parceria
(Em atendimento ao Art. 16 do Decreto Municipal n° 18.299 de 07/10/2019)

OSC: Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica Nova Aurora

Titulo do Projeto/Atividade/Servico: Acolhimento Institucional para Adultos com

Limitac¢oes de Atividades de Vida Diaria (AVD)

Instrumento:

Termo de Colaboragéo

Nimero: 65/2018

Periodo: 01/08/2025 a 31/08/2025

Meta quantitativa pactuada: 25 acolhidos.

Meta quantitativa atendida: 24 acolhidos

I - METAS E INDICADORES

RELATORIO

 Atividade desenvo

A

Taxa de ocupacio

100% das vagas da parceria (25

96%
‘ vagas/dias)
‘ Elaborar/formalizacio 100% dos usuarios acolhidos com mais de | 96%
l do PIA (Plano Individual de 15 dias consecutivos.
‘ Atendimento)
} o B
- Orientagfo e encaminhamento 100% dos usuarios acolhidos com mais de 96%
para emissio do CadUnico 15 dias consecutivos
Orientaciio e encaminhamentos | 100% dos usuarios acolhidos com mais de 96%
para Documentagio Civil 15 dias consecutivos
Cadastro no SIGAS e registro 80% dos usuarios acolhidos no més de 96%

atendimentos/més

avaliagdo do relatério

Oficinas previstas

40h mensais de carga horaria

100% - 40 horas de oficinas

-
| Presenca em reunides semanais

\ da SASC

L

100% de presenga da coordenagédo e/ou
equipe técnica com Referéncia Técnica

100% - 03 reunioes
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Justificativa e descri¢do sumarias sobre cumprimento das metas:

De acordo com o Relatério de Execugéo de Atividades de agosto/2025, o Abrigo Masculino
AVD esteve com 24 usuarios no periodo, um usudrio a menos do que a meta estabelecida em
plano de trabalho, o que consequentemente impactou o cumprimento integral das outras
metas (representando 96% da totalidade), no entanto, € véalido dizer que a abrigo comumente
cumpre todas as metas o preenchimento das vagas esta condicionado ao encaminhamento de
usuarios pelos devidos equipamentos. Neste més foi realizado 01 acolhimento e 02
desligamentos, referentes a transferéncia para uma Instituicdo de Longa Permanéncia para
Idosos (ILPI) e ao retorno familiar.

No que se refere as metas, a elaboragdo dos Planos Individuais de Atendimento (PIA) foi
realizada para todos os 24 usudrios que passaram pelo equipamento. Em relagfo 4 inscrigio
no Cadastro Unico e a obtencio de documentagfio civil, todos os 24 usudrios foram
contemplados. Todos 24 os usudrios, bem como os atendimentos e atividades realizadas
foram registrados no SIGAS. A carga horéaria de 40 horas das oficinas foi cumprida. Os
técnicos do equipamento participaram das reunides da equipe de referéncia da Protecio
Social Especial da SASC.

Em relagdo aos acompanhamentos, encaminhamentos e concessdo de beneficios, neste més
01 usudrio foi atendido com repasse de vale-transporte; foram realizadas trés cadastros ou
atualizagdes de CadUnico, duas articulagdes com o Poupatempo e foram feitas 05
solicitagbes de vagas para ILPI.

No que se refere a caracterizagfio dos 24 usudrios atendidos em agostos, todos eram
municipes. No que se refere aos motivos de estarem em situacio de rua, todos os atribuiram
ao fato de ndo receberem apoio e, dentre estes, 14 também relacionaram o motivo a
dependéncia quimica (dlcool/drogas); 14 usudrios relatam dependéncia alcoolica, 05 relatam
dependéncia a élcool e substancias psicoativas (SPA), 03 relataram dependéncia somente a
SPA e 02 relatam ndo terem nenhum tipo de dependéncia.

Em relag@o a faixa etdria, 01 usudrio tem entre 18 e 29 anos, 08 tém entre 30 a 59 anos e 15
tém 60 anos ou mais. Ha 17 usudrios com algum tipo de deficiéncia (cegueira, baixa visdo,
surdez severa/profunda, deficiéncia fisica, mental ou intelectual e transtorno mental).

Em relagdo as atividades e aos atendimentos realizados no més, foram realizados 27
atendimentos psicolégicos individuais e dois atendimentos em grupo. Foram realizadas 12
atendimentos e 02 rodas de conversa com o Servigo Social. Em relagdo as oficinas, sdo
ofertadas 4 modalidades, sendo que cada uma delas acontece uma vez na semana, totalizando
16 oficinas ao longo deste periodo, perfazendo 40 horas no total.

Séo feitas também atividades que visam o fortalecimento de vinculos comunitdrios e entre os
usudrios, bem como estimular a realizagdo das atividades diarias. Neste més foram realizadas
19 atividades, contabilizando 418 participacdes. Foram ofertadas 3.100 refeicdes neste més —

0
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café da manha, almocgo, café da tarde e jantar.

II - ATIVIDADES PREVISTAS NO PERIODO

ATIVIDADES
Previsto em plano de trabalho:
Acoes a serem realizadas e atividades previstas em cronograma de execugio: Realizado?
Realizada pelo agende educados, cuidador social e equipe técnica, Sim
Acollidi com recebimento de orientagdes sobre dindmica do abrigo, normas
e regras.
Oferta de materiais de uso pessoal: Higiene (sabonete, shampoo, Sim
condicionador, desodorante, pasta de dente, escola, absorvente e
prestobarba) , roupas de cama (lengol, fronha, cobertor, travesseiro)
e banho (toalha)
Acompanhamento Nos atendimentos individuais devera ser verificado se existe Sim
especializado demanda de problemas de saide ou direito social violado para
providéncias.
Realizado pela equipe técnica juntamente com as coordenadoras da Sim
Estudo de caso SASC
Encaminhamentos Ao Cadastro Unico; Bolsa familia; confecgdo de cartdo eletronico Sim
necessarios de onibus; UBS; CVV: CAPS AD; CAPS CENTRO NORTE;
pedido de vaga em ILPI, de auxilio moradia; solicitagdo de
aposentadoria ou BPC; encaminhamento ao retorno escolar;
Transferéncia de acolhidos entre abrigos.
Discussiao e | Inclui Reunides na SASC, CREAS, Defensoria ptblica, UBS para Sim
planejamento com a | fortalecimento de rede, Hospital Municipal, entre outros;
rede de servi¢o < do | encaminhamentos ao PAT; e parceria de acompanhamento com os
fllisrt:i[:lo: de garantia de técnicos da comunidade terapéutica para atendimento intersetorial.
Visita domiciliar, | Para coleta de dados e na perspectiva de reaproximacdo familiar e Sim
quando necessario. compreensdo do universo do acolhido e sua historia.
Fortalecimento da | Pracas de interagdo; Cine pipoca; Interagdes grupais; Rodas de Sim
coletividade e | conversa reflexiva ou de interagdo grupal.
incentivo da
participacio social
Atendimentos voltados para a promogdo e desenvolvimento de
. habilidades de convivéncia em grupo e fortalecimento de vinculos
Atendimentos Sim

sociais/comunitarios, atuando na perspectiva de elaboragdo de
novos projetos de vida;

A intervengdo deve estimular e potencializar as condigdes de
escolher e decidir. Deve realizar negociagdo continua e acordos
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com os acolhidos, de modo a entender as demandas expressas e
necessidades, reconhecidas a partir de intervengdes do proprio
profissional e/ou de outros técnicos da equipe, garantindo a
assisténcia com liberdade de escolha;

Serdo demonstrados em relatérios e planilhas.

» Atendimentos do Servi¢o Social (30h semanais):

Acolhimento Humanizado na admissdo do usudrio,
atendimentos individualizados e grupais;

Orientagdes e encaminhamentos para a rede soécio
assistencial;

Contato com familiares e atendimentos familiar, quando
necessario;

Atendimentos em grupo (carga horiria a ser definida)

Y

Acolhimento Humanizado na admissdo (processo de
integracio e adaptagdio do usuario a institui¢o;

Atendimentos em grupo;
Acompanhamento terapéutico;

Orientacdes e/ou encaminhamentos para a rede soécia
assistencial;

Preparagdo efou facilitagio do usudrio ao processo
desligamento institucional.

Atividades de Realizadas pelo menos 2 vezes na semana, que deverfio ser Sim
socializacio, planejadas e definidas em conjunto com a equipe técnica da SASC
fortalecimento de e acolhidos
vinculo/lazer
Mensalmente, com duracio de até 2 horas cada; Nio
] Promovendo discussdes acerca das rotinas e normas do Nio
Assem bleu_ls com 0s | equipamento, proporcionando aos acolhidos condi¢des de participar
acolhidos ativamente na construgio e aprovagdo de novas regras, visando
melhoria da assisténcia prestada.
Avaliagdo continua do trabalho desenvolvido com a Equipe de Sim
Reunido Téenica com | Apoio e Equipe Técnica
Educadores Sociais
Realizadas de acordo com Relatério de Execucio:
Descric¢io Atividade desenvolvida Data Quantidade Equipe
Psicologia *  Atendimento em Grupo 08/08 22 usudrios Psicéloga

22/08 22 usuarios

*  Atendimentos 27
individuais




o

atendimentos

Servigo Social

«  Atendimentos

12
atendimentos

22 usuarios

06/08 Assistente
*  Rodas de Conversa 21/08 22 usudrios Social
04 oficinas
Oficina 01/08 23 usudrios Oficineira
Artesanato (08h) 08/08 22 usuarios Maria Claudia
15/08 22 usudrios
22/08 22 usudrios
Oficinas Corporais 04 oficinas
04/08 22 usuarios
Expressdo Corporal e 11/08 22 usuérios Oficineira
Criatividade (12h) 18/08 27 usudrios Valéria
25/08 22 usuarios
04 oficinas
06/08 22 usuérios
Memdorias e Jogos (05h) ég;gg gg 322:;122 Oficineira
27/08 | 22 usudrios Valéria
04 oficinas
Saiide e Fortalecimento Corporal 02/08 22 usudrios Oficineira
L2 09/08 | 22 usudrios e
16/08 22 usuarios
23/08 22 usudrios
Fortalecimento de Psicologa
VitnloyAVD ¢ Teste de memoria — Qual 01/08 23 usudrios
a Sequéncia?
. Complffte o desenho — O 05/08 22 usudrios
meu pai
¢  Qual a palavra? 05/08 22 usuarios
¢ Qual a masica? 07/08 22 usuarios
*  Desafio de geografia 11/08 22 usudrios
*«  AVD organizagdo 12/08 22 usudrios
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e Desafio das cores 12/08 22 usudrios
*  Visita MSA 14/08 21 usuérios
*  Qual a imagem? 15/08 22 usudrios
*  Complete a histéria 18/08 22 usudrios
= Pintura - primavera 20/08 22 usudrios
*  Conhecendo o folclore 21/08 22 usuarios
¢ Qual o animal? 25/08 22 usudrios
*  Pintura da estagéo 26/08 22 usudrios
*  Cine Pipoca 27/08 22 usudrios
e Visita MSA 28/08 22 usudrios
*  AVD Culinério - Pizza 28/08 22 usudrios
¢ Treino de memoria 29/08 22 usudrios
*  Aniversariantes do més 29/08 22 usudrios

Anilise do Gestor da Parceria quanto a realiza¢io e estratégias descritas no Plano de
Trabalho e realizadas no periodo:

Em agosto de 2025, o Abrigo AVD desenvolveu atividades para cumprir, quase em sua
totalidade, as metas estabelecidas no Plano de Trabalho (TC 65/18), de acordo com o
Relatério de Execugdo da OSC. O servigo acolheu durante este més 24 usuarios. um nimero a
menos da meta estabelecida, o que, consequentemente, afeta o cumprimento das demais
metas. A equipe do equipamento planeja todo més as atividades semanais para serem
realizadas com os usudrios além de atendimentos e acompanhamentos didrios. As agdes da
equipe do abrigo atendem as necessidades cotidianas e funcionais dos usuarios, promovendo
desenvolvimento e bem-estar. No Abrigo AVD, as atividades sio diversificadas e visam
estimular competéncias para a vida didria, promovendo autonomia pessoal. Oficinas
corporais, recreativas, artisticas e culturais fortalecem vinculos e habilidades sociais. Além
disso, atendimentos psicoldgicos individuais e grupais cuidam da saide mental, apoiando os
usudrios em questdes emocionais decorrentes do rompimento de vinculos, trajetérias de rua e
outras vulnerabilidades e/ou violagdes de direitos.

Ajustes recomendados

I - IMPACTO SOCIAL

O Abrigo AVD (Atividades de Vida Diaria) representa um servigo de impacto social
fundamental voltada para homens que estavam em situagdo de rua e apresentam dificuldade da
realizagdo de atividades de vida diaria, por questdes de saude, como deficiéncias fisicas.
cognitivas, sensoriais, doengas mentais ou algum comprometimento em razio de uso
prolongado de substancias psicoativas e dependéncia quimica. Estes homens, além de lidarem
com limitagdes graves que dificultam a realizacdo das atividades, muitas vezes sofrem com o




abandono social e familiar, falta de apoio comunitario e marginalizagdo. Nesse contexto, o
abrigo assume um papel importante ao oferecer acolhimento, atendimento multidisciplinar e
atividades voltadas a reabilitagdo social c emocional.
A relevancia do abrigo se evidencia no acolhimento seguro oferecido a um grupo
particularmente vulneravel. Para esse publico o abrigo ndo ¢ apenas um espago fisico, mas
acaba se configurando como uma oportunidade de recuperacio de dignidade e reconstrugdo de
vinculos sociais e buscando novos projetos de vida. As condicdes adversas enfrentadas nas
ruas, como a exposicdo a violéncia, deteriora¢do da saide mental e agravamento das condi¢des
fisicas, s@o mitigadas ao encontrar um ambiente onde suas necessidades bésicas sdo atendidas
e onde existe um cuidado continuo por parte de profissionais como psicologos e assistentes
sociais. A falta de apoio familiar e comunitario, muitas vezes relatada pelos acolhidos, é¢ uma
das principais razdes que os levaram a situagdo de rua. Nesse sentido, o abrigo busca reparar
essa lacuna, oferecendo atendimentos individuais e coletivos que promovem uma maior
integragdo social e fortalecimento de vinculos. Através de rodas de conversa, dindmicas e
atividades ludicas, os residentes tém a oportunidade de resgatar a sensag@o de pertencimento e
serem inseridos em uma rede de apoio, mas também ha a tentativa de reconstruir vinculos
rompidos e a reinsergdo a familia e a sociedade.

IV —IRREGULARIDADES
Irregularidades apuradas, providéncias a serem tomadas, prazo para solugiio e data de
retomo para verificacio do pleno atendimento:

Providéncias a serem Tomadas

Irregularidades Apuradas pela OSC

Prazo para Solu¢do

Nio foram identificadas irregularidades

V - CONCLUSAO

Sdo José dos Campos, 11 de setembro 2025.

O Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica Nova Aurora, por meio do Abrigo AVD (Termo
de Colaboragdo 65/18), alcangou integralmente as metas e objetivos estabelecidos no Plano de
Trabalho para agosto/2025, conforme comprovado pelo Relatério de Execugdo de Atividades.

(e s e ey B

Analista em Saude - Psicologo
Matricula: 774846/1
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Registro de Visita Técnica in Loco
(Em atendimento ao Art. 16 do Decreto Municipal n® 18.299 de 07/10/2019)

Nome do Avaliador: Alex Bender de Abreu Baére

Projeto: Abrigo AVD
OSC: Grupo de Assisténcia a Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e Masculino

Endereg¢o: Rua. Maj. Antonio Domingues, 227 - Centro, Sdo José dos Campos

DATA DA VISITA: 13/08/2025

RELATORIO

I - Descri¢gio Sumaria das Atividades, Metas e Indicadores Estabelecidos para o periodo em
referéncia

Realizada visita técnica ao Abrigo AVD pelo servidor da Prefeitura Municipal de Sdo José dos
Campos, Analista em Saude — Psicologo, Alex Bender, matricula 774846/1, no dia 13 de agosto de
2025 por volta das 14h. A visita foi acompanhada pela psicologa do abrigo, a sra. Giuliana.

Na ocasifio da visita, o abrigo estava com 21 usuarios. O equipamento recebeu recentemente a visita
do Promotor de Justica que apontou para algumas questdes como a falta de extintores e o auto de
vistoria do corpo de bombeiros (AVCB), sinaliza¢do (rota de fuga) e sobre a situagdo dos idosos
acolhidos.

A OSC adquiriu cinco extintores e as placas de sinalizagio no dia 07 de agosto de 2025, mesma data
em que foi emitido o Certificado de Licenga do Corpo de Bombeiros (CLCB), que substitui o
AVCB.

Em rela¢do a situagio dos idosos, dos 21 acolhidos, 12 s@o idosos, dos quais, 02 se recusam
categoricamente a serem transferidos para uma Instituigdo de Longa Permanéncia para Idosos
(ILPI) e os outros 10 estdio inscritos para transferéncia. Destes 10, 01 ndo aceita (mesmo estando
inscrito) e também havia saido recentemente a vaga para 03 idosos que recusaram ir, sendo
necessario fazer todo o processo do inicio. Sfo, portanto, 06 idosos que manifestam interesse, dos
quais 01 conversou com este subscrevente e disse que gostaria de ir para o abrigo de idosos Vo
Laura. Essa questdo estd sendo analisada e encaminhada pelo setor técnico da Protegdo Social
Especial.

Durante a visita foi constatado também que alguns colchdes ndo estavam com a capa impermeavel.
Foi orientado que o abrigo colocasse a capa em todos os colchdes, mas segundo relato, alguns dos
usudrios se queixam do barulho ou da sensag@o causada pela capa. Foi orientado entdo que
entrassem em contato com a referéncia técnica da PSE para pensar sobre esta questdo.

Por fim, em relagdo as atividades, metas e indicadores estabelecidos para o periodo de referéncia,
estes estdo sendo desenvolvidos em consondncia com o plano de trabalho referente ao TC 65/18.

%
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Il - Verificacdo in loco pelo Gestor da Parceria quanto:

A programacio das atividades constantes no Plano de Trabalho no momento da visita (esta
ocorrendo? Por que nio estido ocorrendo? Justificativa)

Durante a visita os usudrios estavam participando da oficina de “Jogos e Memoria” com a oficineira

Valéria.

A compatibilidade do ambiente fisico para a realizagido das atividades, acessibilidade,
limpeza, Iluminacio, etc.)

A estrutura fisica do abrigo aparenta suprir as necessidades bdsicas e didrias dos usuarios. Quanto a
acessibilidade, os banheiros possuem barras de apoio € os quartos sdo espacosos, permitindo a
entrada e movimentagdo de cadeiras de rodas. O abrigo dispde, para além das cadeiras de roda em
uso, uma cadeira reserva e duas cadeiras de banho. A construgdo das rampas foi finalizada para
melhorar a mobilidade e qualidade de vida dos usudrios. A limpeza e iluminagio do abrigo estdao em
condigdes satisfatorias.

A percepcio dos usudrios em relagio as atividades e servi¢o ofertado (realizar entrevistas
com oS usuarios)

No momento da visita, este subscrevente conversou com alguns dos usudrios que estavam
realizando a atividade proposta. Todos aparentavam estar envolvidos e satisfeitos com a atividade —
um deles convidou o gestor de parceria para fazer pintura com ele e comentou que a atividade era

boa para ele.

A percepedo os membros da organizagiio da sociedade civil (coletar depoimentos de
membros da OSC)

Durante-a visita ndo foi possivel conversar com os membros da OSC acerca da percep¢io destes em

relagdo ao trabalho e a rotina vivenciada no equipamento.
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A quantidade de recursos humanos disponiveis na entidade para a realizagio das atividades

no plano de trabalho

Conforme informagéo da coordenagdo, a unidade esta com o quadro de recursos humanos completo,

alinhado ao Plano de Trabalho vigente. Durante o momento da visita estavam presente no

equipamento a psicéloga, dois cuidadores, uma oficineira e uma auxiliar de servigos gerais.

I11- Irregularidades apuradas, providéncias a serem tomado, prazo para solugiio e data de

retomo para verifica¢io do pleno atendimento:

Irregularidades Apuradas

Providéncias a serem tomadas

Prazo para Solucao

sk ok sk ok o sk sk sk ok ok sk ok ok sk oke ke ofe ok ke ok ok

s sk sk ok s ok ok ok ok e ok skl sk sk ok

sk s ok e st sk s sk sk ste sk skl ok sk sk sk ok

Nio foram apuradas irregularidades durante o periodo da visita.

Conclusido do Relatorio de Visita in loco:

A partir da visita realizada foi possivel constatar que a OSC vem desenvolvendo atividades em

consondncia com o plano de trabalho referente ao Termo de Colaboragdo 65/18.
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1- Extintor e placa na sala da coordenagdo
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2- Sinalizagdo de saida, na drea externa, ao fundo do abrigo.




3 - Colchdes sem capa protetora/impermedvel
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4 - Placa de sinalizagdo adquirida
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5 - Extintor e placa na entrada da casa




PREFEITURA
SAO JOSE DOS CAMPOS

6 - Extintor e placa préximos a cozinha e sala dos cuidadores




7 - Oficna de "Memoria e Jogos"
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8 - Extintor e placa préximos a drea de servigo/lavanderia
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9 - Sinalizagdo de saida

Sdo José dos Campos, 14 de agosto de 2025,

Matricula 774846/1

Alex Bender de Abreu Baére
Psicdlogo - CRP: 06/153411
Secretaria de Apoio Social a0 Gidad3o




POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO

CORPO DE BOMBEIROS
CERTIFICADO DE LICENGA DO CORPO DE BOMBEIROS

CLCB N° 1382406

O CORPO DE BOMBEIROS EXPEDE O PRESENTE CERTIFICADO DE LICENCA, POR MEIO DO SISTEMA ELETRONICO VIA FACIL
BOMBEIROS, PARA A EDIFICACAO OU AREA DE RISCO ABAIXO, NOS TERMOS DO REGULAMENTO DE SEGURANCA CONTRA
INCENDIC DO ESTADO DE SAO PAULO.

Projeto N2 427991/3549904/2025

Endere¢o: RUA MAIOR ANTONIO DOMINGUES Ne: 227
Complemento: Bairro: CENTRO

Municipio: SAO JOSE DOS CAMPOS

Ocupacgio: SERVICO DE HOSPEDAGEM - HOTEL E ASSEMELHADQ

Proprietdrio: HELEDIR APARECIDA DIAS LEITE

Responsavel pelo Uso: GRUPO DE ASSISTENCIA A DEPENDENTE QUIMICO NOVA AURORA FEMININO E MASCULINO
Responsavel Técnico: CARLOS ALBERTO DE SANTANA

CREA/CAU: 5061838433 ART/RRT: 2620251357960

Area Total (m?): 247,00 Area Aprovada (m?):247,00

N2 de Pavimentos: 1

Validade: 07/08/2028

OBSERVACOES:

1. Para as edificacBes de baixo potencial de risco, nos termos da IT n2 42, expede-se o presente Certificado de Licenga, que
substitui o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) para todos os fins.

2. Os dados do presente Certificado de Licenca foram fornecidos pelos responsaveis acima, que apresentaram ao Corpo de
Bombeiros a documentagdo obrigatéria nos termos da IT n2 42.

3. A alteragdo de qualquer dado, tais como endereco, drea e ocupacéo, implica na perda da validade do presente Certificado de
Licenca e obriga o proprietario ou responsavel pelo uso a renovar a solicitagdo.

4. Aos responsdveis compete, antes da ocupagdo da edificacdo, dimensionar e instalar as medidas de Seguranga contra Incéndio
nos termos do Regulamento de Seguranga contra Incéndio do Estado de S3o Paulo.

5. O Corpo de Bombeiros pode, a qualquer tempo, proceder a verificagdo das informacgfes e das declaragdes prestadas pelos
responsdveis, inclusive por meio de vistorias a edificacdo e de solicitacdo de documentos adicionais.

6. O Corpo de Bombeiros pode cassar o presente Certificado de Licenga, sem pre]ufzo das respansabilidades civis e criminais,
sempre gue constatar situacio de risco iminente a vida, ac mejo ambiente ou ao patriménio, ou ainda, no caso de relnmdent:la
infracional, de fraude, de resisténcia ou de embaraco a f|scallzagao

7. Proibida a utilizagdo de botijdo de GLP de 13kg no interior da edificacao.

NOTAS: 1) O CLCB deve ser afixado na entrada principal da edificagdo, em local visivel ao publico. 2) Compete ao proprietério ou responsavel pelo
uso da edificagdo a responsabilidade de renovar o CLCB e de manter as medidas de seguranga contra incéndio em condices de utilizagio,
providenciando a sua adequada manutencao, sob pena de cassar ou suspender o CLCB, independente das responsabilidades civis e criminais.

Sao Jose Dos Campos, 7 de Agosto de 2025

Documento emitido eletronicamente pelo Sisterna Via Facil Bombeiros. Para verificar sua
autenticidade acesse a pagina do Corpo de Bombeiros www.corpodebombeiros.sp.gov.br , ou
utilize o aplicativo para dispositivos méveis "Bombeiros SP".




PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
Secretaria de Apoio Social ao Cidadao

Homologag¢io da Comissdo de Monitoramento e Avaliacao

A Comiss3o de Monitoramento e Avaliagdo, constituida através da Portaria n2 99318/SASC-GAB/2025 de
06/11/2025, responsavel por monitorar e avaliar o cumprimento do objeto da parceria constante no
Termo de Colaboracio 65/18, referente ao periodo Agosto /2025 da OSC GRUPO DE ASSISTENCIA
QUIMICA NOVA AURORA, para Acolhimento Institucional de Adultos com Limitagbes para Atividades de
Vida Diaria / AVD, homologa o relatério técnico de monitoramento e avaliagdo do Gestor de Parceria.
Registramos conforme relatdrio técnico de monitoramento e avaliagdo, que a OSC conseguiu comprovar
o alcance total da meta enquanto nimero de pessoas conforme o estabelecido no plano de trabalho. A
taxa de ocupacdo no més foi de 24 usuarios. No que se refere a caracteriza¢do dos atendidos, 09 usuarios
tém entre 29 a 59 anos, e 15 tem 60 anos ou mais. Consta que foram ofertadas vagas em ILPI para os
idosos que se recusaram. Consta visita do Promotor que apontou algumas questbes referentes a
presenca dos idosos, AVCB, situacdo dos acolhidos e outro pertinentes que estdo sendo vistos pela
equipe, ndo sendo apontadas irregularidades.
Quanto aos indicadores apontam que foi atingido em 100% das atividades previstas no periodo a saber:
Acolhida, Discussdo do Caso, Visitas Domiciliares, Atendimentos Individuais e em grupo Elaboragdo de
PIA, Encaminhamento para CADUnico, documentacdo Civil, Cadastro no SIGAS, Oficinas, Reunides
Semanais na SASC e outros. Segundo acompanhamento realizado pelo Gestor, a eficacia da estrutura
organizacional do Abrigo é demonstrada por meio de um cronograma bem definido e programacdes
semanais e essa organizagao permite que os objetivos e metas estabelecidos no Plano de Trabalho sejam
alcancados de forma efetiva, garantindo assim a qualidade e eficiéncia dos servicos oferecidos .No dia
13/08/2025, ocorreu visita técnica onde se reafirmou que para além das dificuldades, vem cumprindo
com o proposto no Plano de trabalho de forma eficaz.
A relevancia do servico, se evidencia no Acolhimento seguro desse grupo particularmente vulneravel, se
configurando como uma oportunidade de recuperacdo de dignidade e reconstrugdo dos vinculos sociais e
familiares, buscando novo Projeto de Vida.

\Aq b S30 José dos Campos, 30/01/2026

(Vo Ve o i s

Mariza Aparecida de Assis
Membro da Comissdo de Monitoramento e Avaliacao

Ralpho Claudix Costa

Membro da Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo

Vaness a Margues Castro
Membro da Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo

Secretaria de Apoio Social a0 Cidadao — Rua Henrique Dias, 363 — Monte Castelo
Fone (012) 3909-2609




