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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/02/2025 A 28/02/2025
SERVICO: SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO
EM SITUACAO DE RUA — Regido Sul — TC N2 21/2022
Sumdrio Gerencial
1) METAS A SEREM ATINGIDAS

Metal /| Oferta de Servico de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade — Acolhimento Institucional —
Etapal | 78 vagas — Regido Sul - 100% da Taxa de Ocupagdo - 78 pessoas em situacdo de rua diariamente
sendo atendidas na unidade de acolhimento Institucional

Etapa 2 | Garantir 100% de acolhida imediata e o atendimento técnico qualificado.

Etapa 3 | 100% acolhidos que pernoitaram a mais de 15 dias, sendoe@ncaminhados para obter a
documentacdo civil basica completa (RG, CPF, Titulo de Eleitor)

Etapa 4 | Garantir que 100% dos acolhidos que pernoitaram & maisde 15 dias, sendo encaminhados para
insercdo na Base dedados do Cadastro Unico (atualizagdo e/ou inscri¢do)

Etapa 5 | Garantir 100% de acolhidos com o Plano Individual de Atendimento (PIA)

Etapa 6 | Garantir 50% de frequéncia e/ou adesdo dos acolhidos na participagdo das atividades (Oficinas)

Etapa 7 | 100% do Cumprimento da carga horaria de 60 HORAS de oficinas, conforme previstas no Termo
de Referéncia.

Etapa 8 | Garantir 20% de participa¢do dos acolhidos em gruposde atividades no territdrio.

Etapa 9 | Garantir 30% Desligamento do abrigo por conquista de autonomia.

Etapa 10| Garantir que 10 % dos acolhidos que foram desligados por conquista da autonomia - s6 sejam
inseridos no Servico de Acolhimento apéds 180 dias do desligamento.

Etapa 11| 20% de Visitas Domiciliares sendo realizadas, apds odesligamento com autonomia e ap6s o
retorno ao convivio familiar

2) RESULTADOS ALCANCADOS

META 1 / Etapa 01 - Oferta de Servico de Protecdo Social Especial de Aita Complexidade -
Acolhimento Institucional — 78 vagas — Regido Sul - 100% DAS VAGAS DA PARCERIA — pessoas em
situagdo de rua diariamente sendo atendidas na unidade de acolhimento institucional

Previsto Mensal: Oferta de Servico de protecdo Social Especial de Alta Complexidade — Acolhimento
Institucional — 78 vagas

| PREVISTO - 78 vagas

RESULTADOS ALCANCADOS

VAGAS DIARIAMENTE META 100%
78 vagas 100%

PONTOS DE ATENCAO

- 336 pessoas acessaram o servigo neste més via sistema POPWEB, sendo 2.249 pernoites.
- 77 acolhidos com acolhimento desde os meses anteriores, permanecendo 27 acolhidos até o final do
més, o restante com desligamento no decorrer do més.
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/02/2025 A 28/02/2025

~ e PREFEITURA SAQ JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE APOIO SOCIAL AO CIDADAO
b E DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SRR VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL
RELATORIO REGISTROS DIARIOS NOVA ESPERANGA - UNIDADE SUL

1 da fiv. de 2025 - 28 dn fov. de 2025 -

Café da Manhd Almeugo Cale ga Targe Janta d Pemoie
® 2299 1® 1869 = 1879 & 2239 ¢ 2240

= ik = PREFEITURA SAD JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE APOIO SOCIAL AO CIDADAD
VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL
TR

RELATORIO ACOLHIMENTOS NOVA ESPERANGA - UNIDADE SUL

1 an fav. do 2025 - 28 de tav. da 2025 e

Acolbunantos Reatizados) Poeszon Migrants Masculino FEmminG LGaT Pegsos com Deficiencia
336 141 335 0 1 ¥

Fonte: PDFWEa
ETAPA 2 - 100% DE ACOLHIDA IMEDIATA E O ATENDIMENTO TECNICO QUALIFICADO.
RESULTADOS ALCANCADOS
Efetivado no més | Meta 100%
921 100%

Profaituras Municipal da Sho Juss dos Camgos | 52) ‘_ =

Grupo de Assisténcia ¢ Dependencia Quimica Nove Aurors - Acoimento Insthucional pata Adukas Sexc Masculine - Unidade SUL Souads Lilourca humsie 2443 Interigos ;’ﬁ;

Atenclimentos por técnico L

Periodo de referéncia 01/02/2026 a 28/0272026

Atendimentos por técnico

Técnico Total Fungiio na Unidade Profissdo

LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA 364 Téenico(a) de nivel supenor Paicdlagn

LUCIANA APARECIDA SANTOS FERNANDES 262 Técnicofa) da nivel superior Assistente Social

Gisele Patricia Botelho de Oliveira 253 Técnico(a) de nivel supenor Assistente Social

Karina Femandas 25 Coordenador(a) Assistente Social

Rosang de Jesus Nescimento 17 Técnico(a) de nivel supenor Psicologo

. Fonte GESUAS

ETAPA 3 - 100% ACOLHIDOS QUE PERNOITARAM A MAIS DE 15 DIAS, SENDO ENCAMINHADOS PARA

OBTER A DOCUMENTACAO CIVIL BASICA COMPLETA (RG, CPF, TITULO DE ELEITOR, CERTIDAO DE
NASCIMENTO)

RESULTADOS ALCANCADOS
ACOLHIDOS MAIS DE ENCAMINHAMENTOS SEM NECESSIDADE DO Meta
15 DIAS EFETIVADOS ENCAMINHAMENTO 100%
68 39 29 100%
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RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES
De 01/02/2025 A 28/02/2025
ETAPA 4 - 100% DOS ACOLHIDOS QUE PERNOITARAM A MAIS DE 15 DIAS, SENDO ENCAMINHADOS
PARA INSERCAO NA BASE DE DADOS DO CADASTRO UNICO (ATUALIZACAO E / OU INSCRICAD)
RESULTADOS ALCANCADOS

ACOLHIDOS MAIS DE ENCAMINHAMENTOS SEM NECESSIDADE DO Meta
15 DIAS EFETIVADOS ENCAMINHAMENTO 100%
68 11 57 100%

ETAPA'5 - 100% DE ACOLHIDOS COM O PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO (PIA)

A elaboracdo e formalizacdo do PIA, acontecerd em 02 (duas ) etapas:

12 etapa PIA (PRELIMINAR) para acolhidos que permanecem na unidade de acolhimento mais de 15
dias.

22 etapa PIA (COMPLETO) para os acolhidos que permaneceram na unidade por 45 dias.

RESULTADOS ALCANCADOS:

PIAS REALIZADOS QTDE | META 100%
PREMILINAR (+15 DIAS) | 68
COMPLETO (+45 DIAS) | 20 100%

ETAPA 6 - 50% DE FREQUENCIA E/OU ADESAO DOS ACOLHIDOS NA PARTICIPACAO DAS ATIVIDADES
(OFICINAS)

PREVISTO MENSAL: 39 ACOLHIDOS POR ATIVIDADES — para 23 atividades: 897 participantes
RESULTADOS ALCANCADOS - Total de atividades més: 23: 395 participantes

ACOES ATIVIDADES Qtde n. META
Atividades | participantes 50%
Grupo com Servigo Social — Roda de Conversa 03 64
Equipe Técnica | Psicologia — Grupo Psicologia/Projeto de 04 114
Vida

Assembléia - Orientagdes Gerais 01 42

Oficinas Oficina Barbearia 04 72 44,38%
Oficina Horta/Jardim 04 13
Oficina Artesanato 07 93
TOTAL 23 398

ETAPA 7 - 100% DO CUMPRIMENTO DA CARGA HORARIA DE 60 HORAS DE OFICINAS, CONFORME
PREVISTAS NO TERMO DE REFERENCIA.
RESULTADOS ALCANCADOS - Previsto Mensal: 60 horas

OFICINAS QTDE DE HORAS | META 100%
ARTESANATO 28
HORTA/JARDIM 16 100%
BARBEARIA 16

TOTAL 60

ETAPA 8 — GARANTIR 20% DE PARTICIPACAO DOS ACOLHIDOS EM GRUPOS DE ATIVIDADES NO
TERRITORIO
RESULTADOS ALCANCADOS — Previsto Mensal 16 acolhidos

N. META
ATIVIDADES PARTI 20%
CIPAN
TES
CAPS-AD Il (Porta de Entrada + Grupo Terapéutico) - fortalecimento no processo de recuperacio e 32
prevengdo a recaida, devido ao uso abusivo de drogas/alcool.
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/02/2025 A 28/02/2025

PAT - Posto de Atendimento ao Trabalhador de S3o José dos Campos disponibiliza vagas de emprego 04
nas mais diversas dreas do mercado de trabalho, todas elas est3o cadastradas no Portal Mais Emprego e
estdo acessiveis para quem tiver cadastro no Portal. Para concorrer, € preciso que o perfil do candidato 100%
seja compativel ao perfil da vaga oferecida para gerar o encaminhamento para entrevista, Acolhidos:
(W.P.R.F/ M.M.P / G.).C.5- encaminhado por duas vezes)

EJA - para inscrigdo no EJA (Educacdo de Jovens e Adultos) servigo que atende em especialmente a 03
adultos, permite que o aluno retome os estudos e os conclua em menos tempo, possibilitando sua
qualificagéo para conseguir melhores posicées no mercado de trabalho, Acolhido: M.V.B.S (encaminhado
duas vezes, ja estudando / W.P.R.F

PASSEIO/BANCO — Saida com acolhidos comprometidos acompanhados com equipe técnica e/ou 02
cuidador social. Acolhidos: A.S/J.L.A
TOTAL 41

ETAPA 9 - 30% DESLIGAMENTO DO ABRIGO POR CONQUISTA DE AUTONOMIA.

RESULTADOS ALCANCADOS - Previsto Mensal: 24 desligamentos

Efetivado no més | Meta 30%

. 03 12,50 %
PONTOS DE ATENCAQ
Volume dos desligamentos Total
Auxilio Moradia 01
Autonomia 02
Retorno Familiar 00
Auxilio Moradia
Requerente Técnico C:::t::sdseio
A.C.S LUCIANA APARECIDA SANTOS FERNANDES 26/02/2025
Auxilio Moradia - Encaminhados Para Analise
Usudrio Concedente Data Beneficio Requerentes
Gisele Patricia Botelho de Oliveira |18/02/2025 | Auxilio Moradia V.M.S
Gisele Patricia Botelho de Oliveira |25/02/2025 |Auxilio Moradia M.V.B.S
Gisele Patricia Botelho de Oliveira |25/02/2025 |Auxilic Moradia R.X.S
TOTAL|3

FONTE GESUAS

ETAPA 10 - 10% DOS ACOLHIDOS QUE FORAM DESLIGADOS POR CONQUISTA DA AUTONOMIA - SO
SEJAM INSERIDOS NO SERVICO DE ACOLHIMENTO APOS 180 DIAS DO DESLIGAMENTO.
RESULTADOS ALCANCADOS - Previsto Mensal até 08 acolhidos
Efetivado no més | Meta 10%
02 100%

Acolhidos
J.LS.0 | CR

ETAPA 11 - 20% DE VISITAS DOMICILIARES SENDO REALIZADAS, APOS O DESLIGAMENTO COM
AUTONOMIA E APOS O RETORNO AO CONVIVIO FAMILIAR.
RESULTADOS ALCANCADOS Previsto Mensal: 16 visitas
Efetivado no més | Meta 20%
09 56,25%

Periodo de referéncia: 01/02/2025 a 28/02/2025
Visitas domiciliares
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RELATORIO DE EXECU(;AO DAS ATIVIDADES
De 01/02/2025 A 28/02/2025

Data e Hora Re::;';;::’e' Técnico(s) Responséavel(is)
12/02/2508:37  |G.F..P LUCIANA APARECIDA SANTOS FERNANDES, LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA
12/02/2508:52  |M.M.S LUCIANA APARECIDA SANTOS FERNANDES, LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA
12/02/25 09:02 C.E.A LUCIANA APARECIDA SANTOS FERNANDES, LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA
12/02/25 09:52 C.M.F LUCIANA APARECIDA SANTOS FERNANDES, LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA
12/02/25 10:48 J.P.D LUCIANA APARECIDA SANTOS FERNANDES, LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA
12/02/2511:18  |CJ.MF LUCIANA APARECIDA SANTOS FERNANDES, LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA
12/02/25 12:07 M.P.S LUCIANA APARECIDA SANTOS FERNANDES, LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA
26/02/2516:14  |C.LL LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA, Gisele Patricia Botelho de Oliveira
26/02/25 16:27 L.B.L Gisele Patricia Botelho de Oliveira, LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA
TOTAL|09

Visitas Institucionais

Data e Hora Responsavel Familiar Técnico(s) Responsavel(is)
13/02/2516:31 |C.L.L Gisele Patricia Botelho de Oliveira, LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA
TOTAL|D1

Buscas Ativas

Data e Hora | Responsavel Familiar Técnico(s) Responsavel(is)
27/02/25 10:36 |AM.K LUCIANA APARECIDA SANTOS FERNANDES, LUCIMARIA VITAR CUBI FURUSAWA
TOTAL|01

**IMPACTO DAS ACﬁES NOS INDICADORES DO PROJETO DO MES

PONTOS DE ATENCAO*

- 336 pessoas acessaram o servico neste més via sistema POPWEB, sendo 2.249 pernoites.

- 77 acolhidos com acolhimento desde os meses anteriores, permanecendo 27 acolhidos até o final do
més, o restante com desligamento no decorrer do més.

FREQUENCIA MENSAL* TOTAL DE PESSOAS ATENDIDAS (acolhimento meses anteriores + més 413
atual via POPWEB)
Coordenacio 25
ATENDIMENTO Atendimento social realizados 515
ACOMPANHAMENTO Atendimento psicolégico realizados 381
Passagens atendidas com vale transporte 58
Sem data de nascimento conhecida 0
18 a 29 anos 37
FAIXA ETARIA 30 a 59 anos 348
Acima de 60 anos 28
Nunca frequentou escola 0
Creche 0
Educacao Infantil 0
12 ano E. Fundamental 1
22 ano E. Fundamental 4
32 ano E. Fundamental 2
49 ano E. Fundamental 22
5¢ ano E. Fundamental 2
62 ano E. Fundamental 2
72 ano E. Fundamental 2
ESCOLARIDADE 82 ano E. Fundamental 44
92 ano E. Fundamental 8
12 ano E. Médio 7
2¢ ano E. Médio 4
32 ano E. Médio 48

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO ~- UNIDADE SUL
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES

De 01/02/2025 A 28/02/2025

Superior Incompleto 1
Superior Completo 3
EJA - Ensino Fundamental 1
EJA - Ensino Médio 0
Nunca frequentou escola 0
Alcool/droga 413
DEPENDENCIA QUIMICA Nenhuma 0
Conflito familiar / Desemprego - dependéncia quimica e/ou dlcool 413
MOTIVO DE ESTAR EM S|TUAC.5\O Despejo 0
DE RUA Violéncia doméstica 0
Municipe 272
CATEGORIA Migrante 141
Imigrante 0
Cegueira 02
Baixa Visdo 02
TIPO DE DEFICIENCIA Surdez severa/profunda o1
Surdez leve/moderada 01
Deficiéncia fisica 06
Deficiéncia mental ou intelectual 05
Sindrome de Down 00
Transtorno/doenga mental 05
Mudez 00
TEA - Transtorno do Espectro Autista 01
09 - Para o INSS, visando acesso ao BPC 1
11 - Para acesso a Beneficios Eventuais 2
12 - Para acesso a Documentacao Civil (Certid3o de Nascimento, RG, 39
Carteira de Trabalho, etc)
15 - Encaminhamento para outras unidades/servigos de Protegdo Social 1
Especial
31 - Para Servigos de Salide Mental 41
ENCAMINHAMENTOS PARA REDE | 33 - Para Unidades de Satde da Familia 1
PORTIPO 34 - Para outros servicos ou unidades do Sistema Unico de Satide 29
41 - Para Educagdo — Rede regular de ensino (ensino fundamental e ensino 1
médio)
60 - Para programa da area de habitagdo 2
71 - Para Poder Judicidrio 2
85 - Para Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos voltados 8
para Adultos
88 - Para CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social 11
Volume de Encaminhamentos Enviados por equipamento(destino)
Unidade Total Unidade Total
CAPS AD IIl { FARMACIA) 5 CLINICA SUL 1
CRMI 2 HOSPITAL DA VILA INDUSTRIAL 1
CAPS AD Ill ( GRUPO TERAPEUTICO) 32 HOSPITAL CLINICA SUL %
CAIXA ECONOMICA FEDERAL 1 HOSPITAL FRANCISCA JULIA 2
PAT RECEITA FEDERAL 1
CARTORIO REGISTRO CIVIL 3 INSS 2
CTP ( CENTRO DE TRATAMENTO E PREVENGAO | PAT-POSTO DE ATENDIMENTO AQ 1
EM TISILOGIA) TRABALHADOR
CRMI- CENTRO REFERNCIAS EM MOLESTIAS 5 RESTAURANTE FAZENDA 1
INFECCIOSAS UBS 60
CAPS AD Il { PSIQUIATRA) EJA-SUPLETIVO 3
HOSPITAL MUNICIPAL 7 CAC-Centro de Apoio ao Cidaddo 3

SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO - UNIDADE SUL
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Unidade Total Unidade Total
POUPATEMPO 8 UPA i
CARTORIO ELEITORAL 3 Centro Pop | 7
BANCO CAIXA ECONOMICA 1 Cras Dom Pedro 11
UBS INTERLAGOS 3 Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica
CONSORCIO 123 4 Nova Aurora - Acolhimento Institucional para 1

adultos, com limitacdes para atividades de vida

CAC 3 didria (AVD)
FORUM 2 Secretaria de Gestdo Habitacional e Obras 2
CARTORIO DE REGISTRO CIVIL 6 Fonte GESUAS
UPA CAMPO DOS ALEMAES 11

3) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
GRUPO DE ACOLHIDA

» GRUPO ACOLHIDA
ETAPA: O Grupo de Acolhida é destinado para os acolhidos que acessam a Unidade apenas para a
pernoite e o grupo é realizado pela equipe técnica (Assistente Social /Psicéloga), com objetivo de
escuta qualificada, orientacdo quanto ao acesso a rede de servigos do municipio, importancia da
documentac3o civil, atualizagdo do CAD. Unico e oferta/encaminhamento para o Centro Pop para

triagem/avaliagdo e caso seja Migrante oferta de passagem via fluxo migratério para as cidades de
origem.

DESCRICAO: Essa atividade ocorreu de segunda a sexta feira no periodo das 07h00 as 08h00, com a
participacdo da equipe técnica (Assistente Social e Psicéloga).

Dias Quantidade 17 10
03 14 18 04
04 07 19 06
05 11 20 07
06 12 21 03
07 04 24 16
10 17 25 14
11 o 26 11

27 12
e 12 28 11
13 2 TOTAL 194
14 04

ATENDIMENTO PSICOLOGICO (INDIVIDUALIZADO E EM GRUPO)

ETAPA: O desenvolvimento do trabalho do atendimento psicoldgico individual tem como finalidade
basica o fortalecimento dos usudrios como sujeitos de direitos, assim, constitui uma estratégia de
oferecer escuta e apoio para quaisquer situagdes em que haja sofrimento humano e uma busca por
mudangas.

No atendimento em Grupo de Psicologia, as profissionais buscam incentivar na participagdo, por meio
das tematicas. Essa atividade tem como objetivo abrir espago de dialogo, escuta e troca, na perspectiva
de fortalecer os vinculos, incluindo a convivéncia entre os acolhidos, potencializar os vinculos com os
profissionais, ampliar seus olhares para os cuidados de bem estar mental e saide, com reflexdo de
fazer escolhas melhores e que ainda existe a chance de mudanca, mesmo diante de situacdes de
sofrimento e violéncia, podendo sugerir atengdo especial da profissional nos atendimentos individuais.

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO - UNIDADE SUL
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NOVA ESPERANCA
RELATORIO DE EXECUCKO DAS ATIVIDADES
De 01/02/2025 A 28/02/2025

DESCRICAO: A Psicologia dentro do equipamento é presente de Segunda a Sexta-feira das 07h00 as
16:00, conforme a carga horaria contratada. O profissional de psicologia é indispensavel para oferta
do trabalho aos acolhidos, com escuta qualificada, elaboragdo e enfoque em questdes emaocionais,
principalmente as comportamentais que interfere muitas vezes na conduta dentro do equipamento.
Realizada pela equipe de psicologia os atendimentos individuais (PIA), nas atividades em Grupo,
motivamos os acolhidos a buscarem por melhores condigdes de vida, sair da condi¢do de populagdo
em situagdo de rua, abaixo seguem as tematicas.

» GRUPO DE PSICOLOGIA/PROJETO DE VIDA

DATA TEMATICA QTDE
PARTICIPANTES
06 Orientagoes sobre saude e satde bucal 32
07 Independéncia Financeira Externa 28
20 Campanha Fevereiro — Laranja e Roxo Alzhaimer e Fibromialgia (Convidados 33
UBS Interlagos)
24 Campanha Fevereiro — Llaranja e Roxo Alzhaimer/Leucemia/Lupus e 21
Fibromialgia
TOTAL 114
PONTOS DE ATENCAO:

Tematica “Orientacdes sobre salide e satide bucal” — trabalhado com com os acolhidos a importancia dos
cuidados e higieniza¢ao.

Tematica: “Independéncia Financeira Externa” — trabalhado com os acolhidos o que o dinheiro
significa. Razdo X Emocao. Crédito e Dividas. Juros. Além dos esclarecimentos, orientados sobre a
necessidade em realizar planejamento financeiro, identificar qual valor de renda mensal e as principais
despesas basicas como: aluguel, alimentacdo, gés, luz, agua. E importante destacar, que muitas das
vezes o uso abusivo de SPAs/Etilica, compromete na organizagdo e interfere na mudanca de vida e
deixar a condicdo de pessoa em situacdo de rua é um desafio a conquistar, entretando reforcamos e
encaminhamos os acolhidos para participagdo nos Grupos Terapéuticos CAPS AD Ill e demais servigos
da rede.

Temdtica: “Campanha Fevereiro — Laranja e Roxo Alzhaimer e Fibromialgia (Convidados UBS Interlagos)” -
presenca da equipe de enfermagem da UBS Interlagos e alunos Faculdade Humanitas. Atividade
informativa, preventiva e esclarecimentos quanto as doencas. Realizado também momento de
alongamento corporal.

Temitica: “Campanha Fevereiro — Laranja e Roxo Alzhaimer/Leucemia/Lupus e Fibromialgia” — trabalhamos
com os acolhidos a continuidade da importancia da busca pela qualidade de vida, conforme tematica
abordada também pela equipe de saude da UBS Interlagos, esclarecimentos sintomas, tratamento e
prevencao.

ATENDIMENTO COM ASSISTENTE SOCIAL (INDIVIDUALIZADO E RODA DE CONVERSA EM GRUPO)

ETAPA: O desenvolvimento do trabalho da Assistente Social, consiste através das intervengdes
qualificadas, desenvolver condicdes para o fortalecimento da independéncia e autonomia pessoal e
social dos acolhidos, conforme suas especificidades, garantindo assim a protegdo integral (garantia de
direitos e cidadania). Nas rodas de conversa em grupo as profissionais buscam incentivara participagao
por meio de tematicas que possibilitem o interesse dos acolhidos. Essa atividade tem como objetivo
espaco de didlogo e troca, na perspectiva de fortalecer os vinculos e ampliar seus olhares para o novo,

SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO - UNIDADE SUL
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NOVA ESPERANCA
RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/02/2025 A 28/02/2025

reflexdo e potencializagdo do processo da construcdo da autonomia e nas relacdes interpessoais.

DESCRICAO: O profissional de servigo social é indispensavel, pois tem o compromisso em reduzir as
violagdes de direitos sociais e seus agravamentos, no ambito da Assisténcia Social, Saude, Educacéo,
Habitacdo, Justica dentre outras.

As acdes técnicas ocorreram semanalmente de segunda a sexta feira das 07h00 as 17h00, sendo
efetivada por 03 técnicas, divididas em 30 horas semanais cada uma. Nos atendimentos individuais,
suas acoes contribuiram no acolhimento humanizado, escuta qualificada da trajetdria de vida, contexto
familiar, social, econémico, cultural, saude, dentre outras.

Nas rodas de Conversa em Grupo, foram apresentadas teméticas diversas com oportunidades e
reflexdes para mudanca de vida. Ao final de cada atividade, abrimos espacos para esclarecimentos de

duvidas.

» RODA DE CONVERSA COM ASSISTENTE SOCIAL

DATA TEMATICA QTDE PARTICIPANTES
10 Contatos Familiares — Construgdo/Resgate de 21
vinculos
13 Relacionamento Interpessoal 21
20 Resgatando a Autonomia 22
TOTAL 64

PONTOS DE ATENCAO: Segue abaixo a tematica apresentada nas rodas de conversas com os acolhidos:
Tematica “Contatos Familiares — construgdo de vinculos” — trabalhamos com os acolhidos de forma
reflexiva, a importancia de mantermos os contatos familiares atualizados em caso de Urgéncia e
objetivo principal da construgao e resgate dos vinculos familiares.

Tematica “Relacionamento Interpessoal” — orientagdes quanto a importancia do relacionamento
interpessoal, conforme Freud é a esséncia da experiéncia humana, ou seja, conexdes entre duas ou
mais pessoas, sejam elas momentaneas ou duradouras, superficiais ou profundas. Desde relagdes de
trabalho, escola, lagos familiares e convivio dentro da Unidade de Acolhimento. Encontramos espacos
para crescer, aprender e até mesmo mudar de opinido. Enfatizamos que nem todas as conexdes sao
saudaveis ou enriquecedoras, e podemos também esbarrar em conflitos e toxicidades, porém
buscaremos sempre trabalhar o respeito entre acolhidos, equipes, sociedade e rede de apoio do
municipio.

Tematica “Resgatando a Autonomia” — trabalhamos com os acolhidos que a autonomia esta
relacionada a varios fatores, importancia de recuperar a capacidade de tomar decisdes, agir de acordo
com os proprios valores e ser responsavel pelas proprias escolhas. Entretanto, enfatizamos a busca
pela mudanca de vida, metas a serem planejadas e alcangadas, sair da condi¢do de pessoa em situagdo
de rua e institucionalizada nos servicos de acolhimento. Entendemos que o uso abusivo de SPAs/etilica
prejudica e interfere em uma busca pela qualidade de vida, entretant, fortalecemos a necessidade dos
acompanhamentos na rede de apoio do municipio, dentre elas, o CAPS AD IlI.

GRUPOS COM EQUIPE TECNICA (ASSISTENTE SOCIAL, PSICOLOGIA E COORDENAGAO TECNICA)

» ASSEMBLEIA
ETAPA: Essa atividade tem como objetivo o bem-estar do grupo, a conscientizacdo coletiva da rotina
do trabalho, Normas e Regras do equipamento, direcionamentos de questdes surgidas no diaa diae
apresentar orientagdes sobre os direitos e deveres de cada pessoa assistida. Além de ser um espago
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO - UNIDADE SUL
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RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES
De 01/02/2025 A 28/02/2025

tambeém direcionado para a escuta dos acolhidos para melhoria coletiva e os assuntos serdo avaliados
podendo ser de imediata a devolutiva e/ou com retorno da Diretoria.

l “‘ak[‘ 1;."" I —
NOWVA ESPERANCA

DESCRICAO: Essa atividade acontece uma vez ao més, com a presenca do maior nimero da equipe
técnica.

DATA QTDE PARTICIPANTES
07 42

PONTOS DE ATENCAO: Nesta data, realizamos a devolutiva da visita do Secretario/Subsecretaria/
Gestora da SASC, com obejtivo de conhecerem o servigo de Acolhimento da Unidade Sul e enfatizamos
a importancia das Normas e Regras serem cumpridas e respeitadas, devido situacdo no decorrer da
visita, organizacdo do equipamento. Cientes que as manutenc¢des vem acontecendo gradativamente.
3

ATIVIDADES COLETIVAS DE CONVIVIO / SOCIALIZACAO / RECREATIVA(MOMENTOS DE LAZER)

ETAPA: Essa atividade tem por principal objetivo contribuir para a intera¢do grupal, acesso a lazer e a
construgdo do respeito a coletividade.

» CONVIVIO/SOCIALIZACAO/RECREATIVA/MOMENTO DE LAZER (Piscina, Futebol, Domind,
Ping Pong)

e PISCINA: o banho de piscina é uma atividade recreativa que estimula a socializagdo, a
coordenagdo motora e o autocuidado, além de reduzir a ansiedade, produz relaxamento. Essa
atividade foi ofertada dentro do espaco do Abrigo em horario pré estabelecido dentro do cronograma,
para ndo atrapalhar as demais atividades ja planejadas.

e FUTEBOL: essa atividade foi ofertada aos finais de semana, como instrumento de socializagao e
momento de descontragio para divertimento e bem estar fisico.

e DOMINO/PING PONG/: diariamente fica a disposi¢do dos acolhidos os jogos de domind e ping
pong, momento de socializagdo e interagdo em grupo.

e CINE: essa atividade tem como objetivo a socializagdo e momento de descontragao. Sdo passados
filmes diversos conforme o interesse dos acolhidos. Mudamos a programacdo para que diariamente a
partir das 17h00 seja liberado o DVD para os acolhidos assistirem os filmes. Sendo permitido nos
seguintes horérios de segunda a sexta feira das 17h00 as 19h30.

e ANIVERSARIANTE DO MES: Celebrar o dia do nascimento fez com que as pessoas se sintam
queridas e valorizadas, momento de dividir conquistas e alegrias, além de aumentar a auto-
estima e sentimento de pertenciamento. Realizado no dia 31/01.

OFICINAS (ARTESANATO / BARBEARIA / HORTA E JARDIM)

DESCRICAO: As atividades iniciam com os profissionais em didlogo com os acolhidos sobre a
importancia na participagdo para conquista de novas habilidades manuais, competéncias e
conhecimentos, além de auxiliar nas praticas cognitivas, bem estar, auto estima. As atividades tem
como objetivo contribuir na melhoria da qualidade de vida, autonomia, valoriza¢ao humana e novas
oportunidades de geragdo de renda e exercicio de uma nova profissdo. Apresentamos as oficinas
desenvolvidas dentro de equipamento no decorrer do més.
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» OFICINA DE ARTESANATO - orientagdes e produgdo de trabalhos manuais utilizando
técnica variadas e materiais diversos, como confecgdo de tapetes, pulseiras, colar, decoragGes em
cadernos, dobraduras, pinturas, dentre outras, conforme o interesse dos acolhidos sempre buscando
o desenvolvimento de criatividades.

Data QTDE PARTICIPANTES Carga Horaria
05 13 04h00
06 12 04h00
07 17 04h00
13 13 04h00
14 14 04h00
19 12 04h00
28 12 04h00
TOTAL 93 28 horas

> OFICINA DE BARBEARIA - orientacGes de como fazer os cortes de cabelos e barba,
manuseio de maquina de cabelo, tesouras. Contribuiu na melhoria da qualidade de vida dos acolhidos,
por meio da autoimagem e autoestima e incentivou na higienizagdo e qualidade de vida.

Data QTDE PARTICIPANTES Carga Hordria
06 16 04H00
14 18 04HOO0
26 18 04HOO
28 20 04H0O
TOTAL 72 16 horas

» OFICINA DE HORTA/JARDIM - orientagdes e vivéncias de perto de como é o ciclo das
plantas, conceitos de educagdo ambiental e conscientizagédo, além de promover o desenvolvimento de
habilidades, como responsabilidade, planejamento, paciéncia e trabalho em equipe.

Data QTDE PARTICIPANTES Carga Hordria
04 04 04HOO0
10 02 04HO0
17 05 04HOO
24 02 04HOO
TOTAL 13 16 horas

ACAO COMUNITARIA — CONVIDADOS

» M.S.A - MOVIMENTO SOCIO ABRIGO
DESCRICAO: Voluntérios do M.S.A — Movimento Sécio Abrigo (Universal Socioeducativo) tem como
objetivo realizar atividades de ressocializacdo e de agdo social que possam contribuir na mudanga de
comportamento e com cuidados especiais, por meio da realizagdo de eventos como apresentacdo
musica, dancas, teatro, esportes e palestras motivacionais. Os encontros foram realizados as quintas
feiras no horéario das 18h30 até 19h30.

4) INDICADORES DO PROJETO
e Meta 1/Etapa 01: TAXA DE OCUPACAO — 78 VAGAS
PREVISAO MENSAL: 78 VAGAS REALIZADO NO MES: 78 vagas OBSERVACAO: 100%

e Etapa 2: Garantir 100% de acolhida imediata e o atendimento técnico qualificado.
PREVISAO MENSAL: 78 REALIZADO NO MES: 921 OBSERVACAO: 100%

SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO - UNIDADE SUL
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¢ Etapa 03: Garantir 100% acolhidos que pernoitaram a mais de 15 dias, sendo encaminhados para
obter a documentagéo civil basica completa (RG, CPF, Titulo de Eleitor)
PREVISAO MENSAL: 68 REALIZADO NO MES: 39 OBSERVACAO: 100% (29

acolhidos com documentacgdo regularizada, ndo havendo a necessidade do encaminhamento)

-

e Etapa 04: Garantir que 100% dos acolhidos que pernoitaram a mais de 15 dias, sendo
encaminhados para insercdo na Base dedados do Cadastro Unico (atualizagdo e/ou inscrigdo)
PREVISAO MENSAL: 68 REALIZADO NO MES: 11 OBSERVAGCAO: 100% (57
acolhidos estdo com CADuUnico regularizado, ndo havendo a necessidade do encaminhamento)

e Etapa 05: Garantir 100% de acolhidos com o Plano Individual de Atendimento (PIA)
a. PIA COMPLETO para os acolhidos com 45 dias de pernoite

PREVISAO MENSAL: 20 REALIZADO NO MES: 20 OBSERVAGAO: 100%
b. PIA PRELIMINAR para os acolhidos que pernoitaram 15 dias consecutivos
PREVISAO MENSAL: 68 REALIZADO NO MES: 68 OBSERVAGAQ: 100%

e Etapa 06: Garantir 50% de frequéncia e/ou adesdo dos acolhidos na participacdo das atividades
(Oficinas)
PREVISAO MENSAL: 39 acolhidos por atividade REALIZADO NO MES: 398 participantes
OBSERVAGAO: 44,38%

e Etapa 07: Garantir 100% do Cumprimento da carga hordria de 60 HORAS de oficinas, conforme
previstas no Termo de Referéncia.
PREVISAO MENSAL: 60 horas REALIZADO NO MES: 60 horas OBSERVAGAO: 100%

e Etapa 08: Garantir 20% de participagdo dos acolhidos em grupos de atividades no territorio
PREVISAO MENSAL: 16 REALIZADO NO MES: 41 OBSERVACAO: 100%

e Etapa 09: Garantir 30% de desligamento do Abrigo por conquista de autonomia
PREVISAO MENSAL: 24 REALIZADO NO MES: 03 OBSERVAGAO: 12,50%

s Etapa 10: Garantir 10% dos acolhidos que foram desligados por conquista de autonomia — s6 sejam
inseridos no Servigo de Acolhimento, apés 180 dias do desligamento.
PREVISAO MENSAL: até 08 REALIZADO NO MES: 02 OBSERVACAO: 100%

e Etapa 11: Garantir 20% de Visitas Domiciliares sendo realizadas, apés o desligamento com
autonomia e ap6s o retorno ao convivio familiar.
PREVISAO MENSAL: 16 REALIZADO NO MES: 09 OBSERVACAO: 56,25%

PONTOS DE ATENCAO:

Continuamos no controle das vagas via sistema implantado pela Rede da Vigilancia Sociassistencial
“POPWEB” com a TAXA DE OCUPACAO 78 VAGAS DIARIAS. Os acolhidos foram inseridos por este
equipamento via encaminhamento das equipes do Centro Pop e Abordagem Social. E no decorrer da
semana, as equipes técnicas realizaram os “Grupos de Acolhida” com os acolhidos de pernoite, e em
seguida foram encaminhados para reavaliagdo no Centro Pop. A condugdo dos acolhidos foram
realizadas pelo transporte do Apoio Social (somente na segunda ou ap6s periodo de feriado) e via
transporte da Unidade de Acolhimento de 32 a 62 feira.

Os acolhidos com acolhimento provisorio, realizamos o atendimetno técnico e identificamos as
demandas e construimos os encaminhamentos a rede do territorio dos servigos sociassistenciais,

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO - UNIDADE SUL
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saude, justica e demais politicas publicas. Todos foram conscientizados sobre a importancia em
cumptrir as Normas e Regras do equipamento e disponibilizamos no mural os procedimentos e o
cronograma das atividades em grupo.

As atividades em grupo (Psicologia e Servigo Social) apresentamos tematicas diversas com reflexdes
para mudanga de vida e no final de cada atividade, abrimos espagos para troca/esclarecimentos
dividas entre equipe e acolhidos. Mensalmente enfatizamos também as Normas e Regras do
Equipamento, organizagbes de pertences, rotina do dia a dia e procedimentos interno, incluimos
também na reunido a organizagao e pedidos de melhorias estrutural do equipamento.

As oficinas de geracdo de renda foram realizadas de forma a contribuir para o despertar de nova
profissionalizacdo e habilidades para busca de nova geracdo de renda. Continuamos a orientar e
incentivar a todos os acolhidos sobre a importdncia na participacdo das atividades, destacamos a
oficina de Panetone este més, momento de grande interesse dos acolhidos.

Continuamos a realizar as visitas domiciliares dos ex acolhidos que receberam o beneficio do auxilio
moradia temporario. Esses acolhidos serdo acompanhados pelos 03 primeiros meses posterior ao
desligamento do equipamento, apds esse periodo, serdo acompanhados pela equipe do Centro Pop.
Cabe a Unidade de Acolhimento realizar o relatério individual de encaminhamento de cada acolhido,
para que o servico do Centro Pop possa continuar com acompanhamento. Esse relatério é direcionado
via e-mail. As buscas ativas, continuam para que possamos dar continuidade nos acompanhamentos
das visitas domiliciares.

CONCLUSAO:

O servico de acolhimento tem sido realizado de maneira organizada e atendendo as metas
estabelecidas, porém identificamos que as atividades realizadas dentro do equipamento em alguns
encontros ndo atingimos a quantidade minima de 39 acolhidos por atividades, observamos que
algumas situagdes foi devido a grande rotatividade de acolhidos no equipamento, pois ofertamos
também o acolhimento de pernoite, visto que no dia seguinte sdo encaminhados para retorno ao
Centro Pop para avaliagdo e direcionamento. Identificamos também que alguns acolhidos com
acolhimentos provisérios saem para demandas externas desde a SAUDE, CRAS, POUPA TEMPO,
TRABALHO INFORMAL, JUSTICA, BUSCA DE EMPREGO, dentre outras, prejudicando também na
aderéncia nas reunides.

Em relacdo as visitas domiciliares, més a més acontecem alteragdes visto a entrada de novos usuarios
no beneficio do Auxilio Moradia Temporario, onde fazemos o acompanhamento por 03 meses dos ex
acolhidos que recebem esse beneficio e posterior as equipes do Centro Pop sdo responsaveis em
continuar no acompanhamento no 42 més da parcela.

Continuamos a garantir a participagdo dos acolhidos nas atividades no territdrio, conforme descrito
na etapa 08.

- REUNIAQ REFERENCIA TECNICA/ EQUIPE OPERACIONAL/DIRETORIA

Realizada semanalmente a reunido com a equipe técnica, com objetivo de discussdo de casos dos
acolhidos e necessidades especificas individuais de cada assistido, devolutiva das reunides junto a
SASC. Continuamos com as orientacdes em geral com as equipes operacionais (ASG, Portaria, Cuidador
Social), com objetivo de direcionar suas agdes de trabalho do dia a dia na oferta do servigo.

- REUNIAO SASC/EQUIPAMENTOS DA REDE POPULACAO DE RUA
Participacio da Coordenagdo nas reunides com a Técnica da SASC (Carolina Lanzoni) e os
representantes dos Servigos Abrigo Boas Novas, AVD, Abrigo Sul, Familia, Feminino LGBTQIPNA+, Casa

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO — UNIDADE SUL
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da Bengao Missiondria, Centro POP/Abordagem Social.
Reunido em 12/02 - Pautas:
e Apresentagao da Central de Libras — entregue Cartaz com informativo sobre a Central de Libras
destinado exclusivamente para profissionais dentro dos equipamentos, enquanto estiver em
atendimento com usuario da rede.
e Discussdo de Caso de acolhidos, esclarecimentos das gravidades dos bloqueios.
e Alerta POPWEB (O que é? Pra qué serve?)

Reunido em 19/02 - Pautas:

Casos de COVID, isolamento na unidade, usar mascara e alcool em gel

Medidas Judiciais, acolhimentos psiquiatricos

UPA Satide Mental, continua n3o atendendo sem a apresentacgdo do RG (original e/ou cépia)

Alta hospitalar Centro Pop / Abordagem Social

Evento para Marco em Comemoracgao ao Dia Internacional da Mulher, serd enviado convite.
Encaminhamentos para tratamento em dependéncia quimica e alcoolismo, direcionar os nomes
para Coordenagdo da Abordagem Social

- CAPACITACAO SIGAS

No dia 28/02/2025, as equipes técnicas e Coordenagdes dos Servicos de Acolhimento para Pessoa em
Situacdo de Rua, participaram da capacitagdo para o novo sistema de prontuarios SIGAS, inicio do novo
sistema para o dia 06/03/2025. Sistema esse que substituira o atual GESUAS.

5) CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACOES DA EQUIPE DA UNIDADE DE ACOLHIMENTO MASCULING ADULTO - UNIDADE S5UL @
! )
i *EM CASO DE REUNIOES AGENDADAS COM A REDE SOCIOASSISTENCIAL, O CRONOGRAMA PODERA SOFRER ALTERACOES AN
segunda | Terga | Quarta [ Quinta [ Sexta | sasapo [ ominGo
06:00 - CAFE
TS pIon 07:00 - GRUPD ACOLHIDA CENTRO POP [A55ISTENTE SOCIAL E PSICOLOGIA [l
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ARTESANATO - Valéria HTROB 065 1100 Sotial / Psicologia/ GESUAS 07:00 -AS 11:00
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\ ] tendit L y :
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As. Social / Psicologla/ ; T | social / psicologia/ GESUAS / | 1ESEMANA - GISELE TECNICA
GESUAS / Relatérios/ Relatorios/ 23 SEMANA - LUCIANA Uttima sexta Assembleia equige tods
Encaminhamentos Encaminhamentos 3¢ SEMANA - CAROL
AP SEMANA © TODAS
12:00 - ALMOCO
MEP‘I"':E""T NGIVICU3) AS: o o indiwdual As. | Atendimento Individual as. Social
Atendimento Individual Atndimeito diidial Social / :tlo og»a,’fGESJASI : en?lfmpen olln wfwﬁ:zsun: Psicalogia/ GESUAS / Relatorios/
As, Social / Psicologsa/ As, Social [ Psicologla/ Aratriox s Encaminhamentos Atividades de Lazer /
GESUAS / Relatorios/ | ooc)ac f patatarios/ Enceminiaminios / Retatdeios/ — - — Futebol (cuidadores]
i Encaminhamentos 500 GRUPD PSICOLOGIA Enecamintameniol lil@\‘lﬂl\’ﬁsmm Mﬁ_
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17:00 s 19:30 (DVD)
18:30 M.5.A C dado +
17:00 45 19:30 (DVD) |  17:00 &s 19:30 {DVD) 17:00 &5 19:30 (DVD) 17:00 45 19:30 {DVD) mdm:.“e"s' g 17:00 45 19:30 (DVD)
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Equipe Técnica Escala Carga Horria
Gisele - A, Social 07:00 a5 13h00
Caroling - A. Social 11:00 as 17:00 * yisita Domiciliar Equipe Tecnica de Referencia — AGENDAMENTD
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*‘9 gsus Nascimento
Rofdna de Jesus Nascimento
Responsavel Técnico /Psicéloga

CRP: 06/186.751

-\U'l';‘ e 1) R O A

Gisele Patricia Botelho AlvesBenicio
Responsdvel Técnico/ Assist.Social
CRESS: 59.624

@m iy

Luciméria V. C. Furusawa
CRP 06/99022
Pairdloga

Lucimaria Vitar Cubi Furusawa
Responsavel Técnico /Psicéloga
CRP: 06/99022

Sdo José dos Campos, 28 de fevereiro de 2025.

is

el 13 5 STl et
Caro ar¢ia Vinhosa Netto
Respons@vel Técnico /Assist.Social

Luciana Aparecida dos SantosFernandes
Responsavel Técnico /Assist.Social
CRESS: 64.230

KarinalFernandes
Respohsavel Técnico / Coordenagdo
CRESS: 32.466

Responsavel pela Entidade / Presidente
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PREFEITURA
SAO JOSE DOS CAMPOS

Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliagido da Parceria
(Em atendimento ao Art. 16 do Decreto Municipal n°® 18.299 de 07/10/2019)
OSC: Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica Nova Aurora Feminino e

Masculino

Titulo do Projeto/Atividade/Servigo: Servigo de Acolhimento Institucional

para Adultos do Sexo Masculino em Situagao de Rua — Abrigo Regiao Sul

Termo de

Instrumento: . Numero: 21/2022
Colaboracao

Periodo: 01/02/2025 a 28/02/2025

Valor Repassado no periodo: R$ 247.044,12

Meta quantitativa pactuada: 78 pessoas do sexo masculino, maiores de 18 anos,
por dia.

Meta quantitativa atendida: 336 pessoas acessaram este servico neste més.

RELATORIO

| - METAS E INDICADORES

Taxa de Ocupacao: 78 pessoas

Descrigéo das ativ

— Foram disponibilizados
diariamente 78 vagas para
acolhimento diariamente.

— 336 pessoas do sexo masculino,
maiores de 18 anos, em situacao de
rua, acessaram a unidade de

Atualizacdo da disponibilizagédo de YRR R RaNS cs.

vagas no sistema POPWEB de forma 100%
diaria.

- 77 pessoas em acolhimento

78 vagas remanescentes de meses anteriores,
| destes permaneceram 27 acolhidos
até o fim do més, o restante se

‘ desligou no decorrer do més.




Acolhimento imediato e atendimento
técnico qualificado

PREFEITURA
SAO JOSE DOS CAMPOS

100%
78

100%

— Todas as pessoas que acessaram
a unidade de acolhimento neste més
receberam um atendimento
qualificado.

= Foram realizados 921
atendimentos técnicos
realizados e registrados no
GESUAS:

Psicologo: 381
atendimentos;

Ass. Social: 514
atendimentos;

Coordenacgao: 25
atendimentos.

Orientac@o e encaminhamento dos
acolhidos ha mais de 15 dias para
obter a documentagéo civil (RG,
CPF, Titulo de eleitor).

100% dos acolhidos ha mais de
15 dias sendo orientados e
encaminhados para obter a

documentagao civil (RG, CPF,
Titulo de eleitor):

100%
64

| encaminhamentos, ressaltam que o

100%

— 68 pessoas permaneceram em ‘
acolhimento por mais de 15 dias. No
entanto foram efetivados 39

restante nao tinha necessidade de
encaminhamento.

Orientacéo e encaminhamento dos
acolhidos ha mais de 15 dias para ao
CRAS para emisséo/atualizacéo de

100% dos acolhidos ha mais de
15 dias sendo orientados e
encaminhados para CRAS para
atualizagao e emissao de CAD

— 68 pessoas permaneceram em
acolhimento por mais de 15 dias,
sendo que, 11 delas estavam sem

CAD Unico. Unico: atualizagéolir‘lscrigéo no CAD Unico e
foram encaminhadas.
100%
64
100%
Elaboragao de PIA — 68 pessoas permaneceram em
acolhimento por mais de 15 dias
+  PIA Preliminar para Todos com o PIA elaborado:
acolhidos com 15 dias de
acolhimento; 100% « 68 PlAs Preliminares
64 elaborados;

+  PIA Completo Para
acolhidos com 45 dias de
acolhimento.

« 20 PlAs Completos.

OBS.: Iniciam o PIA logo que
recebem os acolhidos, uma vez que
muitos chegam sem documentacéo e
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com outras necessidades, porém a
rotatividade prejudica a elaboracéo
do PIA, diante das evasdes,
desligamentos, uso de substancias
psicoativas. Além disso citam que
muitos usuarios acessam a servico
apenas para pernoite e ndo para
acolhimento.

— Atividades:

— Grupo com equipe técnica:

« Rodas de conversas e
grupos com Servigo Social e
Psicologia, grupo Projeto de
vida e Assembleia: 220
participantes no més.

— Oficinas:

«  Oficina de barbearia: 72
participantes.

*  Oficina de artesanato: 93
participantes.

«  Oficina de horta/jardim: 13
participantes.

50% de participagao dos
acolhidos nas atividades das
oficinas e das atividades
grupais:

39

Cumprimento da carga horaria de
Oficinas.

100% do cumprimento da carga
horaria de oficinas:

60 Horas

— Foram realizadas 23 atividades
coletivas para as pessoas que
permaneceram em acolhimento neste
més. Ao todo contabilizaram 398
participacdes nas atividades neste
més, sendo que a mesma pessoa
pode ter participado de mais de uma
atividade.

OBS.: Citam que as evasdes
comprometem de forma significativa
a participagdo nas atividades, além
disso, as pessoas acolhidas precisam
resolver suas demandas (UBS;
CRAS; Poupatempo; Trabalho
informal, entre outros).

100%
Foram realizadas 60 h de oficinas:
— Oficina de Barbearia: 16 horas.
— Oficina de Artesanato: 28 horas.

— Oficina de horta/jardim: 16 horas.

Participacao dos acolhidos em
grupos de atividades no territorio.

20% de participagdo dos
acolhidos em grupos de
atividades no territério:

16

— 41 participantes em grupos de
atividades no territério, sendo estas:

- CAPSADII: 32
participantes.
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+  PAT: 04 participantes.
EJA: 03 participantes.

+  Passeio banco: 02
participante.

Usuarios sendo desligados com
autonomia.

30% dos acolhidos sendo
desligados com autonomia:

24

— 03 pessoas desligadas com
autonomia.

Citam que neste més 01 acolhido foi
desligado por conseguir auxilio
moradia e 02 acolhidos foram
desligados por conquista de
autonomia, ndo houve desligamento
por retorno familiar neste més.

Garantir que os acolhidos que foram
desligados por conquista da
autonomia — s sejam inseridos no

' servigo de acolhimento apos 180
dias do desligamento.

Garantir que 10% dos acolhidos
que foram desligados por
conquista da autonomia — sé
sejam inseridos no servico de
acolhimento apds 180 dias do
desligamento:

Até 8

— 02 acolhidos retornaram ao ‘
equipamento apos desligamento por \
conquista da autonomia.

Realizar visitas domiciliares, apos o
desligamento com autonomia e apos
o retorno ao convivio familiar.

20% de visitas domiciliares
sendo realizadas, apds o
desligamento com autonomia e
apos o retorno ao convivio
familiar:

16

— 09 visitas realizadas.

As visitas acontecem para realizar o
acompanhamento técnico dos ex-
acolhidos que foram contemplados
pelo auxilio moradia, pelo periodo de |
03 meses, apos este periodo 0 ex- |
acolhido passa a ser acompanhado |
pelo Centro POP. ‘

Il - IMPACTO DAS AGOES NOS INDICADORES DO PROJETO: Meta atendida,
acoes desenvolvidas, resultados obtidos e Justificativa

no territério.

A OSC descreve através de tabelas e graficos as agdes executadas durante este
periodo, demonstrando estar cumprindo as atividades previstas, demonstram
também os encaminhamentos realizados neste més para diversos equipamentos da

rede, assim percebe-se que esta tem boa articulagédo com outros servigos disponiveis

Relatam sobre os atendimentos com psicélogos (individuais e em grupo) e sobre os

atendimentos sociais disponiveis no servico de acolhimento, com o objetivo de

4
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atender o individuo em seué problemas imediatos, informando e viabilizando seu
acesso aos recursos existentes na instituicado e fora dela e abortar tematicas que
envolvem o reconhecimento de suas emogdes.

O equipamento também oferece oficinas, com o objetivo de descobrir novas
habilidades e aprimorar as previamente existentes com o intuito de reinser¢do no
mercado de trabalho, atividades de convivio e socializagao, percebe-se que as
oficinas desenvolvem atividades repetitivas e tem pouco engajamento e aderéncia,
evidenciando a necessidade de maior atengdo a estas atividades que devem ter
objetivo e planejamento que favoregam o processo de construgdo de autonomia do

usuario, estas atividades seguem sendo discutidas com a coordenagdo do

equipamento.

Neste més a assembleia ocorreu dia 07/02, neste momento reforgaram as
orientagdes das normas e regras visando o bem estar coletivo e abordaram assuntos
sobre a importancia do respeito com a equipe técnica e operacional.

Houve participagéo da equipe em reunides na SASC direcionadas pela equipe de
supervisao técnica da Proteg¢éo Social Especial com o objetivo de direcionamento das
agoes e discussdes de casos, neste més participaram da reuniao do dia 12/02 e 19/02
onde puderam alinhar questdes pertinentes aos Servigos junto a supervisao técnica
da SASC.

Semanalmente também ocorrem reuniées entre a equipe técnica da OSC com o

objetivo de discussado de casos e necessidades especificas de cada usuario.

Citam que dia 28/02 participaram de capacitacdo sore o novo sistema de registro de

'informagdes técnicas, o SIGAS, que ira substituir o GESUAS.
| s

Justificativa e descrigao sumarias sobre cumprimento das metas:

Conforme o descrito no relatério de execugcdo a OSC realizou atividades para o
cumprimento das metas estabelecidas no Plano de Trabalho, atendendo
integralmente a meta quantitativa diaria quanto a disponibilidade de vagas para

acolhimento de pessoas do sexo masculino, maiores de 18 anos, em situagéo de

rua. Conforme descrito em Relatério de execugdo neste més 336 pessoas
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acessaram a unidade de acolhimento neste més via POPWEB, e 77 pessoas ja

estavam em acolhimento desde os meses anteriores, entretanto algumas dessas

foram se desligando do abrigo no decorrer do més. Dentre os usuarios em
acolhimento durante o més de fevereiro/25, 68 usuarios permaneceram por mais de
15 dias.

E valido ressaltar que o Servico depende dos encaminhamentos realizados pelo
Servico Especializado em Abordagem Social, Centro POP/Centro de Atendimento

ao Migrante.

Pontuamos que a ocupagao do abrigo oscila bastante devido a necessidade dos
usuarios em realizar atividades externas, evasao/desligamentos e pernoites, diante

deste fluxo a participagéo nas oficinas e atividades propostas é afetada.

As oficinas desenvolvidas no equipamento estao sendo discutidas com a equipe da
Protecao Social Especial, uma vez que percebe-se que algumas atividades nao
contribuem para o desenvolvimento da autonomia e reinserg¢éo social dos acolhidos,
tendo pouca efetividade e aderéncia. E valido pontuar que os Oficineiros das
Unidades participaram de uma capacitagdo desenvolvida pela equipe da PSE, que
iniciou no més de agosto/24 e se encerrou em outubro/24, com o objetivo de
instrumentalizar e padronizar os temas trabalhados em oficinas desenvolvidas nos
Servigos de Acolhimento Institucional, porém estas atividades seguem sendo um

ponto de atengao e discussao.

Pontuamos que foi realizada visita técnica no equipamento dia 21/02 com o objetivo
de monitorar e avaliar o Servigo executado pela OSC, conforme relatério de visita

anexo.
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Ajustes recomendados (com prazo para corregdes):

A equipe técnica continuamente esta sendo orientada e acompanhada na execucao
dos Servigos propostos no Plano de trabalho pactuado.

Il - IMPACTO SOCIAL

Com base nas descrigdes relatadas e nas analises realizadas, foi possivel identificar
que, apesar dos pontos de atencéo levantados acima que estdo em discussdo com a
equipe desta Secretaria, a Organizagdo da Sociedade Civil conseguiu comprovar a

realizagao das atividades propostas no Plano de Trabalho dentro de periodo avaliado.

Avaliamos que as atividades desenvolvidas neste periodo, ainda que com a
necessidade de adequagdes e aperfeicoamento, colaboraram para a garantia de
direitos das pessoas em situagao de rua e para construgdo conjunta com os acolhidos
no fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios, contribuindo para a

preservagao da integridade e condi¢gdes de autonomia.
Concluimos que as atividades propostas no Plano de Trabalho foram executadas.

O Relatorio Mensal de execucdo esta sendo continuamente aprimorado para melhor

demonstrar as acdes que este servigo desenvolve.

IV - IRREGULARIDADES

Irregularidades Providéncias a serem

Apuradas tomadas pela OSC Prazo para Solugdo
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V - CONCLUSAO

Com base nas descricOes relatadas e nas analises realizadas, foi possivel concluir que |

a Organizagdo da Sociedade Civil conseguiu comprovar o alcance integral da meta
pactuada neste Termo de Colaboragdo em relagao a disponibilizagao de vagas para
‘acolhimento. Comprovam suas ac¢des atraves de listagens com registros de presenca
'dos usuarios e registros de imagem que foram apresentadas a Gestora e encontram-se
arquivadas, aléem disso as informagdes estao registradas no sistema informatizado
disponibilizado pela SASC para registros de atendimentos.

Ressaltamos que este Servigo depende de encaminhamentos do Servigo Especializado

em Abordagem Social, Centro POP/Centro de Atendimento ao Migrante.

Esclarecemos que o servigo oferecido pela OSC nesta Unidade esta em consonancia

com o Plano de Trabalho apresentado, e que as necessidades de ajustes de algumas

atividades, estdo sendo discutidas com a OSC e com a SASC.

Data: 22/05/2025

Assinatura/carimbo do Gestor atual

Sabrina Vilela Magalhaes — Matricula: 751358
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Registro de Visita Técnica in Loco
(Em atendimento ao Art. 16 do Decreto Municipal n° 18.299 de 07/10/2019)

Nome do Avaliador: Sabrina Vilela Magalhaes

Projeto: Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos do Sexo Masculino —
Abrigo — Zona Sul

OSC: Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica Nova Aurora

Rua Estrada Dr. Bezerra de Menezes, n° 2500 — Jardim Torrao de Ouro, Sao José dos

Campos, SP

DATA DA VISITA: 21/02/2025

RELATORIO

| - Descricdo Sumaria das Atividades, Metas e Indicadores Estabelecidos para o
periodo em referéncia

Realizada visita técnica pela Gestora da Parceria, Sabrina Vilela as 09:00h, com duragao
aproximada de 1h e 30 minutos. Fomos recebidas pela profissional: Karina, Coordenadora
da unidade.

O objetivo da visita institucional foi realizar o monitoramento e a avaliagéo da parceria.

Em conversa com a Coordenadora a mesma relata que tudo tém corrido bem no
equipamento, a Unica dificuldade que apontou é sobre executar as atividades em meio a
obra que esta ocorrendo no equipamento, mas que sdo necessarias para o bom
funcionamento do local.

Cita que a Assistente Social Carol esta de licenga maternidade desde dezembro/24 e que
fora este desfalque a equipe encontra-se completa, cita a contratagao de novo porteiro para
preencher a vaga que estava aberta.

Conversamos sobre a implantagédo de novo sistema de registro técnico, o qual irdo realizar
treinamento dia 28/02, Karina demonstra preocupagdo se conseguirdo transmitir as
informacées que estdo no atual sistema para o novo, passamos a informagao que nos foi

dada sobre os esforgos que a empresa contratada esta fazendo para conseguir realizar esta
transferéncia.

Em relagido a reforma que estd ocorrendo no equipamento, Karina informa que, no
momento, estdo focando nos reparos das infiltragdes dos banheiros, que causam maiores

transtornos devido a umidade que provocam. No momento da visita pudemos identificar que |

a empresa contratada estava no local realizando reparos, também observamos que a rampa

de acesso a casa principal esta parcialmente cimentada, e sera finalizada em breves(

segundo a Coordenadora. Karina cita que receberam a visita do Engenheiro para avaliar a

paredes com trincas, conforme solicitada via e-mail pela SASC, informamos que ainda-}(
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aguardamos um parecer deste profissional.

Por fim conversamos sobre as funcionalidades do novo sistema SIGAS, e sobre os recursos
disponiveis para registro dos usuarios que serao encaminhados ao abrigo pela equipe da
Abordagem, Karina cita que, diferente do que havia relatado na ultima visita, acredita que
talvez essa fungao exista no POPWEB mas que nédo é devidamente utilizada, relata ainda
algumas dificuldades em compreender o sistema por auséncia de treinamento, reforgamos
que a Vigilancia Socioassistencial sempre se colocou acessivel e disponivel para recebe-
los e sanar duvidas que possam existir.

Percorremos os espacos destinados ao abrigo, no momento a ASG ainda estava realizando
a limpeza diaria, os ambientes aparentam certa desorganizagdo em fungao dos reparos que
estdo ocorrendo. No quarto destinado a extensao visualizamos a existéncia de uma caixa
de disjuntor sem tampa, com a fiagao exposta, reforcamos a necessidade de fecha-la com
urgéncia, uma vez que oferece risco.

Il — Verificagao in loco pelo Gestor da Parceria quanto:

A programacao das atividades constantes no Plano de Trabalho no momento da
visita (esta ocorrendo? Por que nao estiao ocorrendo? Justificativa)

No momento da visita ndo estavam ocorrendo atividades especificas no abrigo.

A compatibilidade do ambiente fisico para a realizagao das atividades,
acessibilidade, limpeza, lluminagao, etc.)

O espaco fisico do equipamento estd em manutengéo, no momento encontra-se bastante
precario, mas a expectativa é que as necessidades fisicas sejam sanadas ap6s a concluséo
da reforma.

A percepgao os usuarios em relagao as atividades e servigo ofertado (realizar
entrevistas com os usuarios)

Nao foi realizado entrevista com usuario nesta ocasio.

A percepgao dos membros da organizagao da sociedade civil (coletar
depoimentos de membros da OSC)

A Coordenadora Karina refere estar satisfeita com o Servigo técnico e com a equipe de
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trabalho.

A quantidade de recursos humanos disponiveis na entidade para a realizagao das
atividades no plano de trabalho

A OSC possui 36 funcionarios em plano de trabalho. No momento da visita estavam
presentes o Porteiro, 03 Cuidadores, a Coordenadora, a Psicéloga e a Assistente Social.

lll- Irregularidades apuradas, providéncias a serem tomadas, prazo para solugao e
data de retomo para verificagao do pleno atendimento:

y Providéncias a serem _ _ !
Irregularidades Apuradas tormadas Prazo para Solugdo
Caixa de_ d|§juntor ik Fechamento Imediata
com fiagcao exposta

Conclusao do Relatorio de Visita in loco:

A visita contribuiu para o monitoramento e avaliagéo da parceria.

Sao José dos Campos, 21/02/2025
|

Sabrina Vilela Magalhzes JL

SakrinaVilela Magalhaes
Gestora de Parceria Psicologa\ FRRI6/143118
Secretaria de Afjgio Soclal ao Cidadao

Matricula 721270/1 '
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