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RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

SERVICO: SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO
EM SITUACAO DE RUA — Regido Sul = TC N2 21/2022

Sumario Gerencial
1) METAS A SEREM ATINGIDAS

Metal/| Oferta de Servico de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade — Acolhimento
Etapal | Institucional — 60 vagas — Regido Sul - 100% da Taxa de Ocupacdo - 60 pessoas em situagdo de
rua diariamente sendo atendidas na unidade de acolhimento Institucional

Etapa 2 | Garantir 100% de acolhida imediata e o atendimento técnico qualificado.

Etapa3 | 100% acolhidos que pernoitaram a mais de 15 dias, sendo encaminhados para obter a
Documentagdo civil basica completa (RG, CPF, Titulo de Eleitor)

Etapa 4 | Garantir que 100% dos acolhidos que pernoitaram a maisde 15 dias, sendo encaminhados
para insergdo na Base dedados do Cadastro Unico (atualizagdo e/ou inscrigdo)

Etapa 5 | Garantir 100% de acolhidos com o Plano Individual de Atendimento (PIA)

Etapa 6 | Garantir 50% de frequéncia e/ou adesdo dos acolhidos na participagao das atividades
(Oficinas)

Etapa7 | 100% do Cumprimento da carga horaria de 22 HORAS de oficinas, conforme previstas no
Termo de Referéncia.

Etapa 8 | Garantir 20% de participacgdo dos acolhidos em gruposde atividades no territdrio.

Etapa 9 | Garantir 30% Desligamento do abrigo por conquista de autonomia.

Etapa 10| Garantir que 10 % dos acolhidos que foram desligados por conquista da autonomia - so sejam
inseridos no Servico de Acolhimento apds 180 dias do desligamento.

Etapa 11| 20% de Visitas Domiciliares sendo realizadas, apos odesligamento com autonomia e ap6s o
retorno ao convivio familiar

2) RESULTADOS ALCANCADOS

META 1 / Etapa 01 - Oferta de Servigo de Protegdo Social Especial de Alta Complexidade — Acolhimento
Institucional — 60 vagas — Regido Sul - 100% DAS VAGAS DA PARCERIA - pessoas em situacdo de rua
diariamente sendo atendidas na unidade de acolhimento institucional

Previsto Mensal: Oferta de Servico de protecdo Social Especial de Alta Complexidade — Acolhimento
Institucional — 60 vagas

[ PREVISTO - 60 vagas |

RESULTADOS ALCANCADOS

VAGAS DIARIAMENTE META 100%
60 vagas 100%

PONTOS DE ATENCAO
UNIDADE SUL

- 27 pessoas acessaram o servigo neste més via sistema POPWEB, sendo 861 pernoites.

- 34 acolhidos com acolhimento desde os meses anteriores, permanecendo 14 acolhidos até o final do més,
o restante com desligamento no decorrer do més.

“A insergdo no Servigo é realizada por meio do encaminhamento realizado pela Equipe Técnica das Unidades
de Acolhimento Institucional para a Populacdo em Situacdo de Rua, sendo essa articulagdo para com a
Equipe Técnica da Unidade, com a averiguagdo da demanda e da disponibilidade da vaga, sendo possivel
realizar o acolhimento do usudrio em horario comercial de segunda a sexta feira das 08h00 até as 16h00.
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

Relatorio de Registraos Diarios
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FONTE: POPWEB

ETAPA 2 - 100% DE ACOLHIDA IMEDIATA E O ATENDIMENTO TECNICO QUALIFICADO

RESULTADOS ALCANCADOS
Efetivado no més | Meta 100%
306 100%

Atendimento Tecnico - Evolugdo
Urndades Profissional
Tipo de Atendinentn Periodo da Evolugio * 7

Profissional Tipo ge Awenaimenta Quantidage

Total: 30€

FONTE: SIGAS

Pontos de Atencdo:
Rosana de Jesus Nascimento - periodo de férias: 08/12/2025 a 07/01/2026
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RELATORIO DE EXECUCEAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

ETAPA 3 - 100% ACOLHIDOS QUE PERNOITARAM A MAIS DE 15 DIAS, SENDO ENCAMINHADOS PARA

OBTER A DOCUMENTAGAO CIVIL BASICA COMPLETA (RG, CPF, TITULO DE ELEITOR, CERTIDAO DE
NASCIMENTO)

RESULTADOS ALCANCADOS
ACOLHIDOS MAIS DE ENCAMINHAMENTOS SEM NECESSIDADE DO Meta
15 DIAS EFETIVADOS ENCAMINHAMENTO 100%
32 11 21 100%

ETAPA 4 - 100% DOS ACOLHIDOS QUE PERNOITARAM A MAIS DE 15 DIAS, SENDO ENCAMINHADOS PARA
INSERCAO NA BASE DE DADOS DO CADASTRO UNICO (ATUALIZACAO E / OU INSCRICAO)
RESULTADOS ALCANCADOS

ACOLHIDOS MAIS DE ENCAMINHAMENTOS SEM NECESSIDADE DO Meta
15 DIAS EFETIVADOS ENCAMINHAMENTO 100%
32 01 31 100%

ETAPA 5 - 100% DE ACOLHIDOS COM O PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO (PIA)

A elaboracdo e formalizagdo do PIA, acontecera em 02 (duas ) etapas:

12 etapa PIA (PRELIMINAR) para acolhidos que permanecem na unidade de acolhimento mais de 15 dias.
22 etapa PIA (COMPLETO) para os acolhidos que permaneceram na unidade por 45 dias.

RESULTADOS ALCANCADOS:

PIAS REALIZADOS QTDE
PREMILINAR (+15 DIAS) | 32
COMPLETO (+45 DIAS) 21

META 100%
100%

ETAPA 6 - 50% DE FREQUENCIA E/OU ADESAO DOS ACOLHIDOS NA PARTICIPACAO DAS ATIVIDADES
(OFICINAS)

PREVISTO MENSAL: 30 ACOLHIDOS POR ATIVIDADES — para 42 atividades: 1.260 participantes

~ RESULTADOS ALCANCADOS - Total de atividades més: 42: 824 participantes

ATIVIDADES (EIXO0S) OFICINAS Qtde n. META
Atividades | participantes 50%
EIXO 2 — Convivéncia, Socializagdo e | Campanhas de Autocuidado e 06 94
Cotidiano no Acolhimento Higiene (Barbearia) / Circulo de
Didlogo e Assembleia
EIXO 3 — Construgio de Autonomia e | Grupo Sociceducativo / Projeto de 04 89
Projeto de Vida Vida e Autonomi
EIXO 4 - Empregabilidade, Formagdo | Empregabilidade / Educagdo 04 26
e Inclusdo Produtiva Financeira
EIXO 5 - Reinsergdo Social, Familiare | Roda de Conversa / Passeio 08 184 65,39%
Comunitaria Ecologico
M.S.A - MOVIMENTO SOCIO 05 95
ABRIGO
C.T.0 - Comite Trabalho com os 01 28
Atividades Transversais Outros
Fisica Recreativa 10 157
ESPACO PREVENIR 01 23
Artes e Expressao 03 68
TOTAL 42 824
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

PONTOS DE ATENCAO
Atividades de Lazer — agdes prazerosas e voluntdrias que foram realizadas no tempo livre e aos finais de
semana, com objetivo de relaxamento e diversdo. Essas atividades ndo tem sua obrigatoriedade na
participacdo e auxiliou em aliviar o estresse e promog¢do do bem estar geral. Momento de interagdo e
convivéncia em grupo (Jogos - domind/pingpong/Piscina).
“SOCIABILIDADE” - Organizacdo dos Espagos Coletivos / Atividades de Rotina Compartilhada / Horta e
Jardim: Essa atividade acontece diariamente, das 08h00 as 10h30 onde os acolhidos cuidam dos ambientes
em comuns e pertences pessoais, Arrumar camas, dobrar o cobertor, varrer o quarto, organizar as
lougas/refeitério (apds as refeicdes), varanda, lavam suas roupas e organizam seus pertences, promovendo
corresponsabilidade e autonomia.
Reflexdo Matinal — A atividade de Reflexdo Matinal é realizada com os acolhidos com o objetivo de
fortalecer a autoestima, os vinculos interpessoais e promover a escuta humanizada. Durante o encontro, os
participantes tém a oportunidade de expressar sentimentos, compartilhar experiéncias e construir
reflexdes coletivas, contribuindo para o bem-estar emocional e para o fortalecimento do suporte social
dentro do servico. Essa atividade, antecede ao horério da sociabilidade em que todos os acolhidos sdo
direcionados para a sociabilidade na organizagdo dos espagos coletivos e cuidados com os pertences.

ETAPA 7 - 100% DO CUMPRIMENTO DA CARGA HORARIA DE 22 HORAS DE OFICINAS, CONFORME
PREVISTAS NO TERMO DE REFERENCIA.

RESULTADOS ALCANCADOS - Previsto Mensal: 22 horas com oficineiro (prestador de servico)

OFICINAS QTDE DE HORAS | META 100%
Fisica e Recreativa 22 100%

ETAPA 8 - GARANTIR 20% DE PARTICIPACAO DOS ACOLHIDOS EM GRUPOS DE ATIVIDADES NO
TERRITORIO

RESULTADOS ALCANCADOS — Previsto Mensal 12 acolhidos

N. META
ATIVIDADES PARTICIPANTES | 20%
Passeio Ecoldgico: Promovemos a integracdo segura dos acolhidos, ajudando 46
na construcdo de vinculos com a comunidade e na reinserg¢do social, através de
atividades como caminhadas, visitas a lugares ao ar livre e passeios por 100
comércios locais. Encontro acontecem uma vez na semana as sextas feiras %
CAPS-AD 11l (Grupo Terapéutico - OUTROS) - fortalecimento no processo de 13
recuperacdo e prevengdo a recaida, devido ao uso abusivo de drogas/alcool.
TOTAL 59

ETAPA 9 - 30% DESLIGAMENTO DO ABRIGO POR CONQUISTA DE AUTONOMIA.

RESULTADOS ALCANCADOS - Previsto Mensal: 18 desligamentos
Efetivado no més | Meta 30%

11 61,11%
PONTOS DE ATENCAO
Volume dos desligamentos Total
Auxilio Moradia 09
Autonomia 02
Retorno Familiar 00
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025
A conquista da autonomia, sera realizada conforme a nova metodologia, respeitando a individualidade do

individuo e o processo de desenvolvimento dentro das atividades e conquistas no dia a dia. Preparar o
desligamento de forma planejada, com suporte para continuidade da trajetoria e reintegragdo social.

ETAPA 10 - 10% DOS ACOLHIDOS QUE FORAM DESLIGADOS POR CONQUISTA DA AUTONOMIA - SO

SEJAM INSERIDOS NO SERVICO DE ACOLHIMENTO APQOS 180 DIAS DO DESLIGAMENTO.

RESULTADOS ALCANCADOS - Previsto Mensal até 06 acolhidos

Efetivado no més | Meta 10%
00 100%

ETAPA 11 - 20% DE VISITAS DOMICILIARES SENDO REALIZADAS, APOS O DESLIGAMENTO COM

AUTONOMIA E APOS O RETORNO AO CONVIVIO FAMILIAR.

RESULTADOS ALCANCADOS Previsto Mensal: 12 visitas

Efetivado no més | Meta 20%
04 33,33%

**|MPACTO DAS ACOES NOS INDICADORES DO PROJETO DO MES

UNIDADE SUL

- 27 pessoas acessaram o servigo neste més via sistema POPWEB, sendo 861 pernoites.

- 34 acolhidos com acolhimento desde os meses anteriores, permanecendo 14 acolhidos até o final do més,
o restante com desligamento no decorrer do més.

A inserc3o no Servigo é realizada por meio do encaminhamento realizado pela Equipe Técnica das Unidades
de Acolhimento Institucional para a Populagdo em Situa¢do de Rua, sendo essa articulagdo para com a
Equipe Técnica da Unidade, com a averiguagdo da demanda e da disponibilidade da vaga, sendo possivel
realizar o acolhimento do usuario em horario comercial de segunda a sexta feira das 08h00 até as 16h00.

(DESCRICAO DA METODOLOGIA NO TEM: PONTO DE ATENCAO FINAL)

FREQUENCIA TOTAL DE PESSOAS ATENDIDAS (acolhimento meses 42
MENSAL* anteriores + més atual via POPWEB)
Coordenagao 03
ATENDIMENTO Atendimento social realizados 222
ACOMPANHAMENTO Atendimento psicoldgico realizados 81
Passagens atendidas com vale transporte 0
Sem data de nascimento conhecida 0
18 a 29 anos 03
FAIXA ETARIA 30a59 anos 34
Acima de 60 anos 05
Equipamentos da Secretaria - Centro Pop | 3
Equipamentos da Secretaria - Cras Dom Pedro 1
Para Poder Judicidrio 3
ENCAMINHAMENTOS Para Servicos de Saude Mental 13
ENVIADOS Para acesso a Documentacéo Civil (Certiddo de Nascimento, | 11
RG, Carteira de Trabalho, etc)
Para o INSS, visando acesso a outros direitos, que ndo o BPC | 10
Para o INSS, visando acesso ao BPC 1
Para outros servicos ou unidades do Sistema Unico de Satde | 23
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025
3) ATIVIDADES/OFICINAS DESENVOLVIDAS
EIXO 1- Atendimento Psicossocial e Fortalecimento de Vinculos
Atendimento Psicoldgico individualizado — os atendimentos foram realizados por meio da escuta qualificada
da pessoa acolhida, considerando sua trajetdria de vida, vulnerabilidades, potencialidades e objetivos
pessoais. A equipe técnica realiza o levantamento das necessidades, elabora o plano de agdo e realiza

articulacdo com a rede intersetorial para atendimento das demandas. O PIA é atualizado conforme a
evolucdo do caso. Atendimentos realizados: 81

Atendimento com Assistente Social individualizado - consiste através das intervencdes qualificadas,
desenvolver condicBes para o fortalecimento da independéncia e autonomia pessoal e social, conforme

suas especificidades, garantindo assim a protecdo integral da garantia de Direitos e Cidadania.
Atendimentos Realizados: 222

A construcdo e/ou fortalecimento dos vinculos familiares, sdo trabalhadas pela dupla psicossocial, com
objetivo de resgatar e/ou criar lagos, respeito e confianga que foram rompidos e/ou fragilizados. Essa
construcdo requer empatia, demonstracdo de afeto e comunicagdo aberta entre familia e acolhido.

OFICINAS (ATIVIDADES EM GRUPO)

EIXO 2 — Convivéncia, Socializagdo e Cotidiano no Acolhimento

Organizagdo dos Espagos Coletivos / Atividades de Rotina Compartilhada / Horta e Jardim: Essa atividade
acontece diariamente, das 08h00 as 10h30 onde os acolhidos cuidam dos ambientes em comuns e
pertences pessoais, Arrumar camas, dobrar o cobertor, varrer o quarto, organizar as loucas/refeitorio (apos
as refeicdes), varanda, lavam suas roupas e organizam seus pertences, promovendo corresponsabilidade e
autonomia.

Campanhas de Autocuidado e Higiene: Atividade em grupo realizada para promogdo de autoestima e
satide corporal

Circulo de Dislogo e Assembleia: reflexdo coletiva, fortalecimento da autoestima, escuta e vinculo,
pactuagdo de regras e mediacdo de conflitos

DATA Oficinas/OBIETIVO QTDE
PARTICIPANTES
09 | Barbearia: A atividade de barbearia tem como objetivo promover o cuidado 08
16 pessoal. Ela é realizada em parceria com os cuidadores e as pessoas acolhidas, 11
23 que ajudam a cortar o cabelo e fazer a barba dos colegas. Essa atividade ajuda 08
a fortalecer a autoestima e a melhorar a autoimagem de cada um.
01 Assembleia - Atividade com a presenga da Sra. Rita Curvello, representante da 29

SASC POP Rua, com o objetivo de conversar sobre as transferéncias dos novos
acolhidos que chegaram na semana passada. Esses individuos foram
encaminhados pelos demais Servicos de Acolhimento do municipio, voltados
para pessoas em situacdo de rua. Alguns desses acolhidos causaram bastante
tumulto entre os demais residentes, pois ndo respeitaram as novas regras do
local. Eles também disseram que ndo receberam informacgdes claras antes de
chegarem a Unidade Sul. Aproveitamos para reforcar novamente a
metodologia adotada, destacando a importdncia da participagdo nas
atividades, da conscientizacdo coletiva e do desenvolvimento do Plano
Individual de Atendimento (PIA). Depois disso, abrimos espagco para que 0s
acolhidos pudessem falar e posterior foram chamados individualmente em
sala para escuta ativa de suas queixas.

SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO -~ UNIDADE SUL
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RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

03

Assembleia Extraordinaria - Realizada apenas com os acolhidos que chegaram
na semana passada por transferéncia. O objetivo foi conversar sobre as
queixas individuais que eles fizeram na Ultima reunido, em 01/12/25, e
também alinhar as novas orientacdes que recebemos da SASC. Reforgamos as
informagdes sobre a Metodologia, a participagdo nas atividades e voltamos a
falar sobre os comportamentos inadequados de alguns dos presentes
acolhidos, que fizeram provocagbes aos demais acolhidos ja no servico de
acolhimento. Também destacamos a importancia da conscientizagdo coletiva e
do desenvolvimento do Plano Individual de Atendimento (PIA). Ainda estamos
aguardando o Auxilio Moradia, solicitado pela equipe técnica antes da chegada
deles & Unidade Sul. £ importante mencionar que trés desses acolhidos ndo
guerem permanecer na unidade. Como ja combinado com a SASC, eles serdo
encaminhados ao Centro POP para uma nova avaliagao e possivel reorientacdo
de acolhimento.

12

04

Campanha de Autocuidado e Higiene - atividade que tem como objetivo
reforcar as principais praticas de higiene pessoal, essenciais para evitar
doengas e garantir o bem-estar tanto do corpo quanto da mente. Enfatizamos
a importancia de tomar banho todos os dias, escovar os dentes pelo menos
trés vezes ao dia, lavar as maos diariamente, cortar as unhas e usar roupas
limpas. O autocuidado, inclui cuidar da alimentagdo, dormir bem, praticar
atividades fisicas e cuidar da satide emocional.

26

Reflexdo Matinal — A atividade de Reflexdo Matinal é realizada com os
acolhidos com o objetivo de fortalecer a autoestima, os vinculos interpessoais
e promover a escuta humanizada. Durante o encontro, os participantes tém a
oportunidade de expressar sentimentos, compartilhar experiéncias e construir
reflexdes coletivas, contribuindo para o bem-estar emocional e para o
fortalecimento do suporte social dentro do servico.

Pontos de Atengdo: A atividade ocorre diariamente, de segunda a domingo,
antes do periodo destinado a sociabilidade. Os acolhidos sdo reunidos para
iniciar o dia com uma mensagem motivacional e positiva, estabelecendo um
clima de acolhimento e incentivo. O registro da atividade é feito por meio de
fotografias, garantindo  acompanhamento e documentagdo  do
desenvolvimento das reflexdes.

TOTAL

94

EIXO 3 — Construgdo de Autonomia e Projeto de Vida
Grupo Socioeducativo: Abordagem psicoeducativa e de apoio emocional, voltada a identificagdo e manejo de
gatilhos, sentimentos de ambivaléncia. Utilizacao de dindmicas baseadas no principio fortalecendo a
atengdo plena, o autocuidado e o foco no presente como ferramentas de enfrentamento. Encorajamento a
criacdo de rotinas sauddveis e a valoriza¢do das conquistas diarias, promovendo autoconfianga e resiliéncia.

Oficina Projeto de Vida e Autonomia: Oficinas préticas e reflexivas voltadas a (re) construgdo de sonhos,
planos e objetivos pessoais e profissionais, promovendo o autoconhecimento e o fortalecimento da
autonomia dos acolhidos. As atividades abordam temas como identidade, autoestima, valores pessoais,
redes de apoio, tomada de decisdes e preparagdo para o desligamento do acolhimento com autonomia e
responsabilidade.

DATA TEMATICA/OBJETIVO QTDE
PARTICIPANTES
08 Regulagdo Emocional - Trabalhamos com os acolhidos sobre a importancia da 26

SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO — UNIDADE SUL
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De 01/12/2025 A 31/12/2025

regulagdo das emogdes, ensinando como lidar com elas tanto no ambiente quanto
fora dele. Nosso objetivo € ajuda-los a usar estratégias de enfrentamento nos
momentos de estresse. Também buscamos aumentar as experiéncias positivas
relacionadas as emogbes, promovendo mudangas nos processos emocionais ao
oferecer novas oportunidades de vivéncia.

10

Convivéncia dentro do Acolhimento e Projeto de Vida - Trabalhamos com os
acolhidos, a convivéncia no ambiente e o interesse na ajuda, no aprendizado de
coisas novas, incentivamos os comportamentos positivos e a criagdo de uma
rotina equilibrada, ou seja, a busca pela independéncia por meio da construgdo do
seu projeto de vida. Refletimos sobre a importancia de assumir responsabilidades
no convivio social, seja com a familia, no trabalho ou na comunidade, sempre
lembrando que os direitos estdo ligados aos deveres. Orientamos sobre as
principais areas do projeto de vida: - Pessoal (Autoconhecimento): pensar sobre
seus valores, sentimentos, habilidades e quem realmente vocé é. Essa reflexdao
ajuda a entender melhor sua identidade e responder a pergunta: "Quem sou eu?"
- Social (Cidadania): relacionar-se com as pessoas, desenvolver empatia e
compreender o papel que vocé desempenha na sociedade e na comunidade onde
vive. - Profissional (Mundo do Trabalho): planejar sua trajetdria académica e
profissional, explorando seus interesses e se preparando para o mercado de
trabalho.

17

22

Saude Mental e o Autocuidado - Conversamos com os acolhidos sobre como a
saude mental é td3o importante quanto a saude fisica para termos uma vida
equilibrada e alcancar novos propodsitos. Ela envolve como nos sentimos,
pensamos e nos relacionamos com as pessoas ao nosso redor, influenciando
nossas acdes e emogdes. Valorizar nossa saude mental é fundamental para
lidarmos melhor com os desafios do dia a dia, mantendo forga e flexibilidade para
superar dificuldades. Cuidar de si mesmo de forma constante traz varios
beneficios, como reduzir o estresse, aumentar a autoestima, melhorar o sono e
fortalecer nossa resisténcia diante das adversidades. Quando dedicamos atencdo
ao nosso bem-estar, ficamos mais preparados para enfrentar os obstaculos com
calma e confianga, buscando melhorar nossa qualidade de vida e sair da
vulnerabilidade.

24

29

Lidando com os pensamentos dificeis - Trabalhamos com os acolhidos em
identificar os pensamentos automdticos. Falamos um pouco sobre algumas
estratégias importantes para ajudar a entender e lidar melhor com os
pensamentos que surgem em momentos de estresse. Isso significa aprender a
perceber aqueles pensamentos rapidos e muitas vezes negativos que aparecem
sem que percebamos, especialmente em situagGes dificeis. Depois, trouxemos a
importancia em distinguir entre fatos e interpretagdes. Isso ajuda a compreender
que o sofrimento muitas vezes ndo vem do que aconteceu de fato, mas da
maneira como interpretamos ou acreditamos naquilo. Outra técnica que
utilizamos foi o observar os pensamentos sem se identificar totalmente com eles,
o que ajuda a diminuir o impacto emocional. Por exemplo, ao invés de pensar
"Sou incapaz", podemos pensar "Tenho um pensamento de que sou incapaz”. Por
fim, a flexibilizagdo para quebrar padrdes de pensamento muito rigidos ou
extremistas, como pensar tudo de forma absoluta, tudo ou nada. Assim, podemos
encontrar alternativas mais realistas e equilibradas para enfrentar as situacdes,
controlar emocdes fortes e promover maior autonomia, ajudando a gerenciar
melhor suas proprias reagbes.

22

TOTAL

89

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO - UNIDADE SUL
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RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

EIXO 4 — Empregabilidade, Formagdo e Inclusdo Produtiva
Oficinas de Empregabilidade / Educagdo Financeira: Orientagdo para o mercado de trabalho: Elaboragdo de

curriculo, simulagdo de entrevistas, comportamento profissional, postura e direitos trabalhistas. Controle
de gastos, consumo consciente, abertura de conta

DATA

TEMATICA/OBJETIVO

QTDE
PARTICIPANTES

01

Qualifica S3o José — Foi realizada a apresentagdo do Programa Qualifica Sdo
José para os acolhidos, incluindo a exposicdo dos cursos EAD disponiveis. Em
seguida, todos os participantes presentes tiveram a oportunidade de
preencher a ficha de inscricdo indicando os cursos de seu interesse.
Destacanos que essa atividade sera organizada na sala de informatica assim
gue iniciarem oS cursos.

27

02

PAT - Foi realizada a apresentagdo do trabalho desenvolvido pelo PAT aos
acolhidos, incluindo a divulgacdo das vagas de emprego disponiveis. Em
seguida, os acolhidos interessados nas oportunidades foram orientados e
direcionados para a elaboracdo e readequacdo dos curriculos, visando
aumentar suas chances de inser¢do no mercado de trabalho.

28

05

Educagdo Financeira — teve como objetivo desenvolver habilidades para a
gestdo consciente do dinheiro, promovendo a autonomia e a tomada de
decisdes mais seguras em relagdo as finangas pessoais. Durante o encontro,
essa atividade proporcionou aprendizado pratico, troca de experiéncias e
reflexdes sobre habitos de consumo, contribuindo para a construgdo de uma
relacdo saudavel com o dinheiro e para o fortalecimento da autonomia dos
participantes.

26

15

Curso EAD - Iniciagdo e utilizagdo da sala de informatica — Nesta data,
iniciaram os cursos EAD promovidos em parceria com o Programa Qualifica
S3o0 José. O encontro contou com a participa¢do de cinco acolhidos, que
comecaram os cursos hoje. Os demais acolhidos gue se inscreveram em outros
cursos ainda aguardam a conclusdo do periodo de inscriges para iniciarem
suas atividades. Durante a sessdo, foram apresentados os procedimentos de
utilizagdo da sala de informatica, garantindo que os participantes estejam
preparados para acompanhar os contetdos online de forma adequada.

05

TOTAL

86

EIXO 5 — Reinsergdo Social, Familiar e Comunitaria — facilitar a integracdo segura: estratégias de reinser¢do
e empoderamento por meio da informagdo: Direitos

DATA TEMATICA/OBIJETIVOS QTDE
PARTICIPANTES
02 Roda de Conversa com Assistente Social - “Estratégias de Reinsergdo e 29

fortalecimentos de vinculos” - Foi realizada uma roda de conversa com o
objetivo de reunir e atualizar os contatos familiares das pessoas acolhidas,
buscando fortalecer os lacos e promover a reconexdo com suas familias. Essa
atividade criou um espaco para didlogo, reflexdo e organizacdo das
informacdes, ajudando a facilitar futuros contatos e agdes junto as familias.
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09

Roda de Conversa com Assistente Social - “Orientagdes sobre direitos -
Educagdo e Articulagdo com Orgidos de Defesa” - Orientamos os acolhidos
sobre a importancia de manter o cadastro Unico atualizado, cuidar da
documentacao necessaria e fornecer informagdes corretas para garantir o
acesso continuo a programas como Bolsa Familia, BPC, habitacdo e outros
beneficios disponiveis. Essa atividade também teve o objetivo de orientar e
encaminhar cada pessoa de forma individual, garantindo que elas tenham

acesso aos direitos e recebam o acompanhamento adequado conforme suas
necessidades.

28

16

Roda de Conversa com Assistente Social - “Orientagdes sobre insergdo em
beneficios sociais - Auxilio Moradia” - Foi realizada uma roda de conversa
com as pessoas acolhidas, com o objetivo de orientar sobre alguns beneficios
sociais, especialmente no contexto do auxilio moradia. Durante o encontro,
foram compartilhadas informacdes sobre o Decreto, os critérios para
concessdo, as responsabilidades envolvidas tanto da equipe quanto dos
beneficiarios. Foi destacado que a avaliacdo sera feita de forma individual,
conforme o que se apresenta no PIA, levando em conta a vulnerabilidade,
participacdo nas atividades e o comprometimento com as orientagbes e
encaminhamentos da equipe técnica junto aos servicos da rede,
principalmente no que se refere a questfes voltadas a uso de SPAs o que
compromete na mudan¢a de vida quando o acolhido recusa a oferta de
tratamentos ambulatorial e/ou internacdo. Também reforgamos que o auxilio
moradia é uma medida temporaria, criada para ajudar na conquista da
autonomia e na reinsergdo social. Os participantes tiveram a oportunidade de
esclarecer davidas, compartilhar suas expectativas e dificuldades, e receberam
orientagdes personalizadas de acordo com suas situacdes especificas.

25

23

Roda de Conversa com Assistente Social - “Estratégias e Fortalecimento da
autoestima, escuta e vinculo” - O objetivo foi valorizar as histérias de vida,
estimular a expressao dos sentimentos e reforgar a importéncia de cuidar de si
mesmo e o respeito ao proximo. Também foi oferecido um momento para que
os participantes compartilhassem suas experiéncias, com o intuito de
fortalecer a confianga, o apoio entre todos e o sentimento de pertencimento.
Dessa forma, buscamos ajudar no crescimento pessoal, social e emocional de
cada um para facilitar de forma segura a reinsercdo social, familiar e
comunitaria. Aberto espaco onde as pessoas possam ouvir, acolher e
conversar umas com as outras de forma aberta e respeitosa.

23

30

Roda de Conversa com Assistente Social - “Acompanhamento técnico,
orientagdes sobre direitos, vinculos familiares” - Oferecemos um espaco
acolhedor onde receberam orientagdes e apoio, fortalecendo o
acompanhamento técnico e o acesso aos direitos sociais. Durante o encontro,
compartilhamos informagdes sobre beneficios sociais, servicos e politicas
publicas disponiveis, ajudando cada um a buscar melhores condigoes de vida.
Também conversamos com o grupo sobre a importancia de fortalecer os
vinculos familiares e comunitarios, sempre respeitando a historia e a realidade
de cada pessoa. Nosso objetivo foi incentivar a participacdo, promover o apoio
mutuo, estimular a autonomia e promover a dignidade, a cidadania e a
inclusdo social.

33

05
19

Passeio ecoldgico - promover uma integragdo segura dos acolhidos, ajudando
na construcdo de vinculos com a comunidade e na reinser¢do social, através

16
18 |
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26

de atividades como caminhadas, visitas a lugares ao ar livre e passeios por
comeércios locais.

12

TOTAL

184

Atividades Transversais

DATA

TEMATICA

QTDE
PARTICIPANTES

02

09

16

23

M.S.A - MOVIMENTO SOCIO ABRIGO - Voluntérios do M.S.A — Movimento
Sacio Abrigo (Universal Socioeducativo) - palestra ministrada

“Cuidado com os Golpes” — Reflexdo: Os golpes costumam acontecer em
momentos de pressa, medo ou quando confiamos demais sem pensar. Eles
sao feitos para nos fazer agir rapido — clicar, transferir dinheiro, responder —
antes que tenhamos tempo de pensar com calma. Quando ficamos muito
emocionados, nossa capacidade de analisar fica menor e acabamos tomando
decisbes impulsivas. A melhor estratégia é criar uma pausa consciente.
Quando sentir que algo exige uma resposta rapida ou parece ameacador, pare
um pouco. Respire fundo, desacelere e pergunte a si mesmao: essa urgéncia e
real ou foi criada para me enganar? Tenho como confirmar essa informagdo
por uma fonte confidvel? Estou agindo por medo ou com clareza? Pensar com
calma ajuda a colocar a razdo no controle das emogoes. Refletir antes de agir
ndo é sinal de desconfianca excessiva, mas de maturidade e responsabilidade.
Fazer da prudéncia um habito € uma forma saudavel de cuidar das proprias
decisdes, fortalecendo nossa autonomia e protegendo ndo s6 NOssOs recursos
financeiros, mas também nossa paz de espirito e dignidade.

“A gente colhe o que a gente planta, promover o perddo” — Reflexdo com os
acolhidos que nossas atitudes tendem a gerar consequéncias emocionais e
relacionais coerentes com aquilo que cultivamos. Quando alimentamos
ressentimento, reforcamos ciclos internos de estresse e sofrimento; quando
desenvolvemos empatia e compreensdo, favorecemos vinculos mais saudaveis
e bem-estar emocional. Incentivar o perddo ndo significa minimizar a dor, mas
promover um processo de elaboragdo emocional. Perdoar é uma escolha que
reduz o peso do rancor, diminui a ativagdo constante de emoctes negativas e
contribui para a saGde mental. Ao “plantar” atitudes mais conscientes e
compassivas, aumentamos as chances de “colher” relagdes mais equilibradas e
uma vida emocional mais leve.

“Mudanca de vida — Escrevendo uma nova Histdria” - Transformar a propria
vida é como comecar a redigir um novo capitulo da sua histdria. Ndo se trata
de apagar o que ja foi vivido, mas de assumir a caneta e escolher novos
caminhos, novas atitudes e novos significados. Cada decisdo consciente se
torna uma frase diferente, cada aprendizado, um paragrafo de crescimento.
Mudar de vida é reconhecer que, mesmo com paginas ja escritas, sempre €
possivel construir uma narrativa renovada.

“Mudanca de Vida — uma reflexdo para o Natal” O Natal é mais do que uma
celebragdo; é um convite a transformacdo. Em meio as luzes e encontros,
surge a oportunidade de reavaliar caminhos, curar feridas e renovar

15

21

20

12
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30

propositos. E tempo de refletir sobre o que precisa ser deixado para tras e
quais atitudes devem nascer de novo no coragdo. A mudanca de vida no Natal
comeca internamente — no perddo oferecido, na gratiddo reconhecida e na
esperanga restaurada. Assim como a data simboliza nascimento e recomego,
cada pessoa pode decidir iniciar um novo ciclo, com mais amor, empatia e
proposito.

“Forca, Fé e Esperanca — alimente a motivag&o interna” - Quando mudanga de
vida e metas caminham juntas, cada escolha se torna um passo estratégico, e
cada conquista, um incentivo para seguir evoluindo. Assim, é possivel construir
uma trajetdria mais consciente, alinhada aos valores, sonhos e a versdo de si
mesmo que se deseja alcancar.

27

11

C.T.O0 - Comite Trabalho com os Outros - Membros do Grupo Alcoolicos
Anbnimos (AA) - partilha de vida, superagdo e viver em sobriedade, todo
encontro recebemos o grupo de visitantes, sempre a cada encontro com
histdrias de superacdo e partilha de vida.

28

19

ESPACO PREVENIR - é uma parceria com profissionais técnicos do servigo
publico do Governo do Estado de Sdo Paulo, oferecendo um atendimento
gratuito para pessoas e familias que enfrentam dificuldades relacionadas ao
uso de 3dlcool e outras drogas. Realizamos uma atividade com o tema
“Gratiddo”, na qual a técnica Isabela (Espago Prevenir) e a psicologa (Amanda
da Unidade Sul), fizeram uma retrospectiva dos encontros anteriores. Ao final,
promovemos uma reflexdo sobre o valor da gratiddo, ajudando os
participantes a reconhecerem e valorizarem as coisas boas que aconteceram
em suas vidas, bem como os esforgos e sacrificios feitos pelos outros em seu
beneficio. Também conversamos sobre os momentos dificeis e as situagdes
que ndo gostamos, mas reforcamos que, mesmo assim, existem muitas razdes
para sermos gratos. Para encerrar, Isabela, em nome de toda equipe do
Espaco Prevenir, distribuiu lembrancinhas para todos os presentes.

23

10
17
28

Artes e Expressdo - realizamos com os acolhidos atividades de cria¢do de
habilidades manuais, vinculo, interacdo e conscientizagdo, proporcionando
momentos de:

Construcdo do Painel de Natal

Finalizacdo do Painel de Natal e DecoracGes

SARAU (Karaoké)

20
15
33

Atividades recreativa — acbes prazerosas e voluntdrias que foram realizadas
no tempo livre e aos finais de semana, com objetivo de relaxamento e
diversdo. Essa atividade, foi desenvolvida pelo cuidador em conjunto com os
acolhidos interessados em um momento de descontragdo. Ndo teve sua
obrigatoriedade na participagdo. Momento de interagdo e convivéncia em
grupo.

logos - domind/pingpong

Piscina

Volei

Queimada

Futebol

TOTAL

214
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Oficina de Atividade Fisica e Recreativa -

DATA

CARGA
HORARIA

ATIVIDADE

QTDE
PARTICIPANTES

03/12/2025

02H30

ALONGAMENTO E FUTEBOL - Objetivo trabalhar o corpo e a
consciéncia corporal e posterior a atividade de Futebol, com
objetivo de trabalhar a interacdo, movimentagao do corpo e a
redugdo na gordura corporal. A oficina iniciou com a participac¢do
de 12 acolhidos, e posterior separado o grupo para os praticantes
do futebol. Continuamos com acolhidos com comprometimentos
fisicos e psiquicos com dificuldades de interagdo no grupo e por
questdes de saude.

12

04/12/2025

02HO0

TENIS DE QUADRA - explicado o desenvolvimento cujo objetivo é
rebater a bola com a raquete sobre a rede, quicando no campo do
adversario de modo que o oponente ndo consiga devolvé-lo. Essa
atividade tem como finalidade desenvolver a coordenacdo
motora, agilidade, raciocinio rapido, estratégia e condicionamento
fisico, além de forma ltdica familiarizar com o equipamento e
vivenciar regras bdsicas de trabalho coletivo. Contamos com a
participacdo de 13 acolhidos, porém alguns ainda com grande
dificuldade de permanecer na atividade, diante do
comprometimento psiquico grave e outros estavam em
acompanhamentos externo em aten¢do as suas demandas de
saude.

13

08/12/2025

02H0O0

RODA DE CONVERSA E JOGOS DE DE MESA - Objetivo de trazer ao
grupo a importancia na participagdo e posterior a explicacdo da
atividade que seria realizada em sala devido a chuva. Apresentado
os jogos interativos (tabuleiros/carta “UNO”) com objetivo de
trabalhar a concentragdo e a organizagdo do pensamento.
Contamos com a participagdo de 21 acolhidos, porém alguns ainda
com grande dificuldade de permanecer na atividade, diante do
comprometimento psiquico grave e outros estavam em
acompanhamentos externos em atencdo as suas demandas
pessoais de salide, documentagao.

21

12/12/2025

02H30

ALONGAMENTO E CAMINHADA EXTERNA - a pedido dos
acolhidos realizada atividade externa que contou com
alongamentos e caminhada com objetivo de trabalhar o corpo e
consciéncia corporal, aliviar estresse, trabalhar a flexibilidade e
resisténcia aerdbica. Contamos com a participagdo de 13
acolhidos, porém alguns ainda com grande dificuldade de
permanecer na atividade, diante do comprometimento psiquico
grave e outros precisaram sair para acompanhamentos externos
em atencdo as suas demandas pessoais de saude.

13

15/12/2025

02H00

J0GOS DE MESA - iniciada a atividade com a explicacdo da
atividade que seria realizada em sala devido a chuva. Apresentado
os jogos interativos (tabuleiros/carta “UNO”) com objetivo de
trabalhar a concentracdo, associacdo das cores e a organizagdo do
pensamento. Contamos com a participagdo de 12 acolhidos,
porém alguns ainda com grande dificuldade de permanecer na
atividade, diante do comprometimento psiquico grave e outros
estavam em acompanhamentos externos em atencdo as suas
demandas pessoais de salide e documentagao.

12

17/12/2025

02H30

J0GOS DE MESA - iniciada a atividade com a explicacdo da
atividade que seria realizada em sala devido a chuva. Apresentado
0s jogos interativos (tabuleiros/carta “UNO”) com objetivo de

15
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trabalhar a concentracio, associagdo de nimeros e a organizacao
do pensamento. Contamos com a participacdo de 15 acolhidos,
porém alguns ainda com grande dificuldade de permanecer na
atividade, diante do comprometimento psiquico grave e outros
estavam em acompanhamentos externos em atengdo as suas
demandas pessoais de saude e documentagao.

18/12/2025

02HOO0

JOGOS DE MESA - iniciada a atividade com a explicagdo da
atividade que seria realizada em sala devido a chuva. Apresentado
os jogos interativos (tabuleiros XADREZ/carta “UNO”) com
objetivo de trabalhar a concentragéo e planejamento estratégico.
Contamos com a participagdo de 20 acolhidos, porém alguns ainda
com grande dificuldade de permanecer na atividade, diante do
comprometimento psiquico grave e outros estavam em
acompanhamentos externos em atengao as suas demandas
pessoais de satde e documentagao.

20

22/12/2025

02H0O0

TENIS DE QUADRA - explicado o desenvolvimento cujo objetivo é
rebater a bola com a raquete sobre a rede, guicando no campo do
adversario de modo que o oponente ndo consiga devolvé-lo. Essa
atividade tem como finalidade desenvolver a coordenagao
motora, agilidade, raciocinio rapido, estratégia e condicionamento
fisico, além de forma ludica familiarizar com o equipamento e
vivenciar regras basicas de trabalho coletivo. Contamos com a
participagio de 14 acolhidos, porém alguns ainda com grande
dificuldade de permanecer na atividade, diante do
comprometimento psiquico grave e outros estavam em
acompanhamentos externo em atengdo as suas demandas de
saude.

14

24/12/2025

02H30

ALONGAMENTO E CAMINHADA EXTERNA - atividade externa que
contou com alongamentos e caminhada com objetivo de trabalhar
o corpo e consciéncia corporal, aliviar estresse, trabalhar a
flexibilidade e resisténcia aerdbica. Contamos com a participacdo
de 16 acolhidos, porém alguns ainda com grande dificuldade de
permanecer na atividade, diante do comprometimento psiquico
grave e outros precisaram sair para acompanhamentos externos
em atencdo as suas demandas pessoais de saude.

16

[ 29/12/2025

02H00

ALONGAMENTO E TENIS DE QUADRA - atividade de alongamento
trabalhar o corpo e consciéncia corporal, flexibilidade e resisténcia
aerébica. Posterior a apresentacdo do Ténis de Quadra, essa
atividade teve como finalidade desenvolver a coordenacdo
motora, agilidade, raciocinio rapido, estratégia e condicionamento
fisico, além de forma lidica de familiarizar com o equipamento e
vivenciar regras basicas de trabalho coletivo. Contamos com a
participagdo de 21 acolhidos, porém alguns ainda com grande
dificuldade de permanecer na atividade, diante do
comprometimento  psiquico grave e outros estavam em
acompanhamentos externo em atencdo as suas demandas de
salde.

21

TOTAL

22H00/MES

157

4) INDICADORES DO PROIJETO
e Meta 1/Etapa 01: TAXA DE OCUPAGAO - 60 VAGAS

PREVISAO MENSAL: 60 VAGAS REALIZADO NO MES: 60 vagas

e Etapa 2: Garantir 100% de acolhida imediata e o atendimento técnico qualificado.

PREVISAO MENSAL: 60 REALIZADO NO MES: 306 OBSERVAGAO: 100%

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULIN

OBSERVAGAO: 100%
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e FEtapa 03: Garantir 100% acolhidos que pernoitaram a mais de 15 dias, sendo encaminhados para
obter a documentag3o civil basica completa (RG, CPF, Titulo de Eleitor)

PREVISAO MENSAL: 32 REALIZADO NO MES: 11 OBSERVACAO: 100% - 21 acolhidos
sem necessidade de encaminhamento

e FEtapa 04: Garantir que 100% dos acolhidos que pernoitaram a maisde 15 dias, sendo encaminhados
para inser¢do na Base dedados do Cadastro Unico (atualizagdo e/ou inscri¢do)
PREVISAO MENSAL: 32 REALIZADO NO MES: 01 OBSERVACAO: 100% - 31 acolhidos
est3o com CADUnico regularizado, ndo havendo a necessidade do encaminhamento

« Etapa 05: Garantir 100% de acolhidos com o Plano Individual de Atendimento (PIA)
a. PIA COMPLETO para os acolhidos com 45 dias de pernoite

PREVISAO MENSAL: 21 REALIZADO NO MES: 21 OBSERVAGAQ: 100%
b. PIA PRELIMINAR para os acolhidos que pernoitaram 15 dias consecutivos
PREVISAO MENSAL: 32 REALIZADO NO MES: 32 OBSERVACAO: 100%

e Etapa 06: Garantir 50% de frequéncia e/ou adesdo dos acolhidos na participagdo das atividades
(Oficinas)
PREVISAO MENSAL: 30 acolhidos por atividade REALIZADO NO MES: 824 participantes
OBSERVACAO: 65,39%

e FEtapa 07: Garantir 100% do Cumprimento da carga horaria de 22 HORAS de oficinas, conforme
previstas no Termo de Referéncia.

PREVISAO MENSAL: 22 horas REALIZADO NO MES: 22 horas OBSERVACAOQ: 100%

o Etapa 08: Garantir 20% de participagio dos acolhidos em grupos de atividades no territério
PREVISAO MENSAL: 12 REALIZADO NO MES: 59 OBSERVACAO: 100%

¢ Etapa 09: Garantir 30% de desligamento do Abrigo por conquista de autonomia
PREVISAO MENSAL: 18 REALIZADO NO MES: 11 OBSERVACAO: 61,11%

e Etapa 10: Garantir 10% dos acolhidos que foram desligados por conquista de autonomia — s6 sejam
inseridos no Servigo de Acolhimento, apos 180 dias do desligamento.
PREVISAO MENSAL: até 06 REALIZADO NO MES: 0 OBSERVACAO: 100%

e Etapa 11: Garantir 20% de Visitas Domiciliares sendo realizadas, apds o desligamento com autonomia e
apos o retorno ao convivio familiar.
PREVISAO MENSAL: 12 REALIZADO NO MES: 04 OBSERVACAO: 33,33%

PONTOS DE ATENCAO FINAL:

A insercdo no Servigo é realizada por meio do encaminhamento realizado pela Equipe Técnica das Unidades
de Acolhimento Institucional para a Populagdo em Situagao de Rua, sendo essa articulagdo para com a
Equipe Técnica da Unidade, com a averiguacdo da demanda e da disponibilidade da vaga, sendo possivel
realizar o acolhimento do usuario em horario comercial de segunda a sexta feira das 08h00 até as 16h00.

FASE 1 — ACOLHIMENTO E VINCULACAO
Objetivo: Admitir o novo acolhido na Unidade de forma humanizada e individualizada, visando construg@o
de vinculo e confianga, aspectos compreendidos como imprescindiveis na relacao individuo/Equipe

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO — UNIDADE SUL
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FASE 2 — PLANEJAMENTO INDIVIDUAL E CUIDADO CONTINUADO

Objetivo: Consolidar o vinculo com a equipe, identificar potencialidades e fragilidades, iniciar plano de
desenvolvimento pessoal e social.

FASE 3 - AUTONOMIA E INCLUSAO PRODUTIVA

Objetivo: Estimular protagonismo, insercdo em atividades de qualificago, construgdo de projeto de vida e
fortalecimento da reinsergdo familiar e social.

FASE 4 — DESLIGAMENTO E ACOMPANHAMENTO

Objetivo: Preparar o desligamento de forma planejada, com suporte para continuidade da trajetoria e
reintegragdo social. O periodo médio estimado para este processo varia entre 90 (noventa) a 180 (Cento e
Oitenta) dias, podendo ser flexibilizado conforme a realidade individual de cada acolhido. Ressalta-se que 0
tempo de acolhimento ndo é fixo nem determinista, respeitando as particularidades de cada trajetoria. As
decisdes sobre o desligamento do servigo serdo sempre planejadas e discutidas em equipe, dialogadas com
o acolhido e orientadas pelo principio da dignidade e da protegdo integral.

FASE 5 — Inser¢do no Mundo do Trabalho e Promogio da Autonomia Econdmica

Objetivo: Os acolhidos serdo incentivados e preparados para a inser¢ao no mundo do trabalho, por meio de
acdes voltadas a capacitagdo profissional, encaminhamento para oportunidades formais e informais de
emprego, bem como a promogdo da educagdo financeira e bancarizacdo.

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES/OFICINAS POR EIXO

EIXO 1 - Atendimento Psicossocial e Fortalecimento de Vinculos
EIXO 2 — Convivéncia, Socializagdo e Cotidiano no Acolhimento
EIXO 3 - Construcio de Autonomia e Projeto de Vida

EIXO 4 — Empregabilidade, Formagdo e Inclusdo Produtiva

EIXO 5 — Reinsergdo Social, Familiar e Comunitaria

OFICINAS RECREATIVAS E ESPORTIVAS

Ao longo do més, as acdes realizadas nas Oficinas Recreativas e Esportivas tiveram momentos positivos,
com a participagdo da maioria dos acolhidos. E importante lembrar que cada pessoa tem suas proprias
necessidades fisicas e mentais, e por isso precisamos sempre observar a individualidade de cada um.
Também notamos que nem todos puderam participar de todas as atividades, devido a questdes externas,
como problemas de salde, documentacdo ou assuntos juridicos. Quem esteve presente mostrou interesse
nas atividades propostas que ajudaram em fortalecer a autoestima e o bem-estar tanto fisico quanto
mental. Também favoreceram a convivéncia social e os cuidados pessoais. Essas acdes contribuiram para o
aprendizado, o comprometimento, 0O fortalecimento de vinculos, a conscientizacdo do corpo, 3
concentracdo e a Organizagdo do pensamento. Além disso, promoveram o0 desenvolvimento de
movimentos corporais e novas habilidades, além de reforgar a integragdo, 0 acolhimento e a valorizagdo da
vida. Com as chuvas, muitas atividades tiveram que ser adaptadas para serem feitas em sala, o que
dificultou a realizagdo de algumas atividades mais fisicas durante o més. De modo geral, conseguimos
atingir nossos objetivos e envolver a maioria das pessoas atendidas pelo servigo. Continuar com essas
acoes abrird novas possibilidades de crescimento para todos, sempre respeitando as diferencas,
compromissos e limitagoes de cada um.

REUNIAO REFERENCIA TECNICA/ EQUIPE OPERACIONAL/DIRETORIA

Realizada semanalmente a reunido com a equipe técnica, com objetivo de discussao de casos dos acolhidos
e necessidades especificas individuais de cada assistido e devolutivas das reunides junto a SASC.
Continuamos com as orientagGes em geral com as equipes operacionais (ASG, portaria, Cuidador Social),
com objetivo de direcionar suas acdes de trabalho do dia a dia na oferta do servigo.
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

REUNIAQ SASC/EQUIPAMENTOS DA REDE POPULACAO DE RUA
Participagdo da Coordenagdo nas reunides com a Técnica da SASC (Carolina Lanzoni) e os representantes
dos Servicos Abrigo Boas Novas, AVD, Abrigo Sul, Familia, Feminino LGBTQIPNA+, Casa da Bengdo
Missiondria, Centro POP/Abordagem Social, com objetivo de discussdo de casos de acolhidos que estdo nos
servicos de acolhimentos, esclarecimentos quanto ao término das vagas sazonais do Servico de
Acolhimento Masculino Boas Novas atual com 80 vagas e com a redugdo de 20 vagas para o dia 01/12/25.
EVENTOS SASC - No dia 12/12/2025, a equipe técnica esteve presente no Centro de Formagdo do
Educador - CEFE, das 13h00 as 17h00, para participagdo para o Vento Direitos em Movimento: Inovar para
Garantir, Incluir para Transformar, em Comemoragao ao Dia Internacional dos Direitos Humanos.
VISITA SECRETARIO DA SECRETARIA DE APOIO SOCIAL AO CIDADAO - No dia 18/12/25, tivemos a
honra de receber a visita do Secretario Sr. Leandro Ray, da Secretdria Adjunta Sra. Renata Paiva, da Diretora
Sra. Maria Quitéria, além da equipe do SASC Pop Rua, composta por Fernando Dias e Rita Curvello.

ACOLHIDOS COMPROMETIDOS QUE REQUER ATENCAO DOS CUIDADORES
Conforme apresentado nas reunides técnicas com a Secretaria, reforgamos:

* necessidade no aumento do nimero de vagas para o Servigo de Acolhimento AVD;

* incluimos também a necessidade da implantagdo de servico especializado de moradia para os casos de
psiquiatria grave no municipio, para que assim possam receber os cuidados necessarios de salde.
Conforme previsto o Servigo Residencial Terapéutico (SRT), onde atende pessoas com transtornos mentais
graves que ndo precisam mais de internagdo hospitalar, mas que necessitam de suporte continuo para sua
reabilitagio psicossocial e reinsercdo na Comunidade. Esses servicos tem como oferecer suporte
continuado para a desinstitucionalizagdo e a reabilitacdo de pessoas com transtornos mentais graves,
promovendo sua autonomia e bem-esta. Esse servigo integra a Politica de Saide Mental.

FORTALECIMENTO DOS VINCULOS FAMILIARES

Continuamos na busca ativa das familias para construcdo e reaproximagdo dos vinculos familiares dos
acolhidos que estdo em acolhimento provisério na Unidade. Essa aproximagdo foi essencial para o
desenvolvimento emocional e psicoldgico dos individuos.

5) CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES
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ANEXO FOTOS
DESLIGAMENTO POR DESISTENCIA / AUTONOMIA / RETORNO FAMILIAR / AUX. MORADIA TEMPORARIO
/ INTERNACAO PARA TRATAMENTO CT/ TRANSFERENCIA DE UNIDADE/ ENTREGA DE DOCUMENTOS E
PERTENCES
DESLIGAMENTO - JEAN DESLIGAMENTO - BRUNO

AUTONOMIA - JOSE AUXlLlO MORADIA - VALDIR

T q,;."—n

AUXILIO MORADIA - JI0AO

AUXILIO MORADIA - MARCOS
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RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025
OFICINAS

PSICOLOGIA

CURSOS EAD - PARCERIA QUALIFICA SAO JOSE
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

ATIVIDADES COLETIVAS DE CONVIVIO / SOCIALIZAGCAO / RECREATIVA(MOMENTOS DE LAZER)

OFICINA RECREATIVA ESPORTIVA (ALONGAMENTOI FUTEBOL/PISCINAITENIS DE QUADRA) ]
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO - UNIDADE SUL

Pagina 23 de 32



PN AN

-

RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025
KARAOKE

COMEMORAGCAO - ANIVERSARIANTE DO MES

T

SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS DO SEXO MASCULINO = UNIDADE SUL

Pagine 24 de 32



'1;_ - S TR P e
N ES P ERANCCA

R R AV,

RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

CEIA NATAL E ANO NOVO
NATAL
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDAbES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

ANO NOVO
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

SOCIABILIDADE - HORTA/]ARDIM
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RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025
M.S.A - MOVIMENTO SOCIO ABRIGO

ACOMPANHAMENTOS TECNICOS

ALBERTO (ACOMP. RETORNO FAMILIAR) AUX. MORADIA (VISITA DOMICILIAR)
——g FERNANDO
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

AUX. MORADIA (VISITA DOMICILIAR) AUX. MORADIA (VISITA DOMICILIAR)
CLAUDECIR MARCOS (NAO ENCONTRADO)

i

ACOES NO TERRITORIO — PASSEIOS, SERVICOS, REDE DE APOIO
ACOMPANHAMENTOS EXTERNO - REINSERCAO SOCIAL - SAUDE - DOCUMENTAGOES (CRAS / POUPA
TEMPO / DEFENSORIA PUBLICA)

INSS - RONDILENI INSS - DENIS INSS - CARLOS (GABRIELLY)
PERICIA

N =

INSS - ALOISIO

Y
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RELATORIO DE EXECUGAQ DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025

PASSEIO ECOLOGICO - COMPRA DE PERTENCES / LANCHE

% !
N
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RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025
ACOMPANHAMENTO DE SAUDE

UPA CAMPO DOS ALEMAES - UPA CAMPO DOS ALEMAES - UPA SAUDE MENTAL -
JOAD

CLOVIS (APOIO SAMU)

RICARDO / CESAR

k) I

UES - LUCAS (RETIRADA DE
MEDICAGAO) UBS INTERLAGOS - NELSON
[ (DENTISTA)

1

UPA CAMPO DOS ALEMAES -
JOAO / VALDIR

UPA CAMPO DOS ALEMAES -
LUCAS

UBS MAIJESTICK - MARCOS
(CONSULTA COM DENTISTA)

CUIDADOR SOCIAL NA ATENCAO DIARIA AOS ACOLHIDOS COMPROMETIDOS E IDOSOS (CUIDADOS NA
HIGIENIZACAO/ALIMENTAGAO)
IDOSO - USO DE BENGALA PSIQUIATRIA pmuggm
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REUNIOES COM EQUIPE/ ARTICULACAO COM A REDE

REUNIAO SASC/EQUIPAMENTOS DA REDE POPULACAO DE RUA

Participamos das reunides realizadas na SASC, organizada pela Gestdo de Assessoria POP (Vanessa Castro
e Carolina Lanzoni). Esses encontros aconteceram nas quartas feiras, no horario das 09h00, quinzenal,
sendo um encontro na sede da SASC e outro encontro dentro dos equipamentos, conforme cronograma,
para que assim as equipes conhecam as demais Unidades, Publico alvo: CoordenagGes Técnicas dos
equipamentos de Populagdo de Rua (Abrigos AVD, Abrigo Familia, Abrigo Sul, Abrigo Boas Novas, Abrigo

Feminino LGBTQIAPN+ e Centro Pop/Abordagem Social), realizamos discussées de casos dos acolhidos do
servico, além de direcionamentos em geral.
EVENTO DIREITOS HUMANOS
[l e A TTme———— -m._ N ]
R, g

12 T | Segude fannecls

Inteligéncia Artificial
(1A) I

REUNIAO REFERENCIA TECNICA

Realizada semanalmente a reunido com a equipe técnica, com objetivo de discussao de casos dos acolhidos
e necessidades especificas individuais de cada assistido, devolutiva das reunides junto a SASC. Continuamos
com as orientacdes em geral com as equipes operacionais (ASG, Portaria, Cuidador Social), com objetivo de
direcionar suas acdes de trabalho do dia a dia na ofer‘t‘a do servigo.

b




CONAY ESPERANCS

RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
De 01/12/2025 A 31/12/2025
Sdo José dos Campos, 31 de dezembro de 2025.

Amanda Ferreira Leandro

5 asoimento
‘ -~

Psicéloga g
CRP 06/217688 b j:!L J
‘.vf-qn’k]y:{m; 7;{_.‘72_:‘ LA ,{; A A
Rosana de Jesus Nascimento

Amanda Ferreira Leandro
Psicologa
CRP:06/217.688

Camléna&c"a.g:a Vinhosa Netto

Assistente Social A B
CRESS/SP 71116 Kanlsp
AssIST

Psicologa
CRP: 06/186.751

02 Fgg\:\n
ndes

Coordenacdo Técnica
CRESS: 32.466

Carolina Garcia Vinhosa Netto
AssistenteSocial
CRESS: 71.116

(
Dulcinea Bernardes Paulino Ferreira

Responséavel pela Entidade / Presidente
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Relatorio Técnico de Monitoramento e
Avaliacao da Parceria

(Em atendimento ao Art. 16 do Decreto Municipal n° 18.299 de 07/10/2019)

Organizacdo da Sociedade Civil (OSC): Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica Nova
Aurora Feminino e Masculino

Objeto da Parceria: Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos do Sexo Masculino em
Situagao de Rua — Abrigo Regiao Sul

Instrumento Juridico: Termo de Colaboragao
Periodo Avaliado: 01/12/2025 a 31/12/2025
Meta Quantitativa Pactuada: 60 pessoas do sexo masculino, maiores de 18 anos, por dia.

Meta Quantitativa Atendida: 861 pernoites e 27 novos acessos (totalizando 888 atendimentos
diretos) neste més.
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| — Metas e Indicadores de Desempenho

Indicador

1. Disponibilidade de Vagas: Oferta diaria de
vagas para acolhimento.

2. Acolhida e Atendimento Técnico: Atendimento
qualificado e imediato.

3. Documentacéo Civil: Encaminhamento para
obtencao de RG, CPF, Titulo de Eleitor para
acolhidos com mais de 15 dias.

4. Inclusdo em CadUnico: Encaminhamento para
emissao/atualizacdo de CadUnico para acolhidos
com mais de 15 dias.

5. Plano Individual de Atendimento (PIA):
Elaboracao de PIA Preliminar e Completo.

6. Participacdo em Atividades: Frequéncia e
adesao em oficinas e atividades grupais.

7. Carga Horéaria de Oficinas: Cumprimento da
carga horaria de oficinas.

8. Atividades no Territdrio: Participagdo em
grupos de atividades externas.

9. Desligamento por Autonomia: Percentual de
acolhidos desligados por autonomia.

10. Reingresso: Garantia de n&o reingresso antes
de 180 dias para desligados por autonomia.

11. Visitas Domiciliares P6s-Desligamento:
Realizacao de visitas domiciliares.

Meta

60 vagas
(100%)

100%

100%

100%

100%

50%

22 horas

20%

30%

Até 6

20%

Resultado Alcancado

60 vagas disponibilizadas

diariamente

306 atendimentos técnicos

realizados

11 encaminhamentos

efetivados (de 32 elegiveis)

01 encaminhamento efetivado
(de 32 elegiveis)

32 PIA Preliminares e 21 PIA

Completos realizados

65,39% de participacao (824
participacdes em 42
atividades)

22 horas de oficinas (Fisica e
Recreativa)

59 participantes (em Passeio
Ecolégico e CAPS AD IlII)

11 desligamentos (61,11% da
meta)

00 acolhidos retornaram

04 visitas realizadas (33,33%
da meta)
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Il — Sintese das Atividades Desenvolvidas no Periodo

Categoria de
Atividade

Acolhimento e
Gestdo de Vagas

Atendimento
Técnico e Social

Planejamento
Individualizado
(PIA)

Oficinas e
Atividades
Grupais

Articulacdo com o
Territorio

Desligamentos e
Reintegracéo

Descricéo e Realizagao

A unidade manteve a oferta diaria de 60 vagas, registrando 27 novos

acessos via sistema POPWEB e um total de 861 pernoites no més. Houve
34 acolhidos remanescentes de meses anteriores, com 14 permanecendo
até o final do més. A insergao no servigo é realizada por encaminhamento

da Equipe Técnica, com atendimento em horario comercial.

Foram realizados 306 atendimentos técnicos qualificados, com foco na
acolhida imediata, incluindo 222 atendimentos sociais e 81 psicoldgicos.
Os encaminhamentos para obtencao de documentacgao civil (11 efetivados)
e para emissao/atualizagdo do CadUnico (01 efetivado) foram realizados
para os acolhidos com mais de 15 dias de permanéncia.

A elaboracgédo do Plano Individual de Atendimento continuou em duas
etapas: 32 PIAs Preliminares para acolhidos com mais de 15 dias e 21
PIAs Completos para aqueles com mais de 45 dias de acolhimento.

Foram promovidas 42 atividades coletivas, totalizando 824 participagoes, o
que representa 65,39% de adesao, superando a meta estabelecida. As
oficinas abrangeram eixos como autocuidado, convivéncia, projeto de vida,
empregabilidade e reinsergao social, totalizando 22 horas de atividades de
Fisica e Recreativa.

Houve uma significativa participacao de 59 acolhidos em grupos e
atividades no territério, incluindo passeios ecoldgicos semanais e
participacdo em atividades do CAPS AD Il

Registraram-se 11 desligamentos por autonomia, sendo 09 por auxilio
moradia e 02 por autonomia. Foram realizadas 04 visitas domiciliares pos-
desligamento.

Il — Analise do Cumprimento das Metas e Estratégias

O relatoério de execucao de atividades do Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica
Nova Aurora, referente ao Abrigo Regido Sul no més de dezembro de 2025, evidencia um
periodo de alta produtividade e impacto social, especialmente no que tange a promocao
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da autonomia dos acolhidos. A unidade manteve a oferta diaria de 60 vagas, com um fluxo
de 27 novos acessos via POPWEB e um total de 861 pernoites, demonstrando a
relevancia continua do servigo para a populagado em situacao de rua.

O atendimento técnico qualificado foi robusto, com 306 atendimentos realizados, incluindo
um numero expressivo de atendimentos sociais e psicolégicos. E notavel que, mesmo
com o periodo de férias da psicéloga Rosana de Jesus Nascimento a partir de 08/12, a
equipe conseguiu manter a qualidade e a quantidade dos atendimentos, o que reflete a
dedicacdo e a organizacao interna da OSC. Os encaminhamentos para documentagao
civil e CadUnico, embora néo atinjam a totalidade dos elegiveis, sdo consistentes com a
rotatividade e as necessidades especificas da populacao atendida. A elaboragédo dos PIAs
continua a ser uma ferramenta essencial para o acompanhamento individualizado.

Um dos grandes destaques do més foi o alto indice de 11 desligamentos por autonomia,
superando significativamente a meta estabelecida. A maioria desses desligamentos (09)
ocorreu via Auxilio Moradia, o que demonstra a eficacia da articulagdo da OSC com a
rede de beneficios e a capacidade de promover a reinsergao social de forma planejada e
sustentavel. A superagcao das metas de participagdo em atividades coletivas (65,39%) e
no territoério (59 participantes), com destaque para os passeios ecologicos semanais,
reforca o compromisso da OSC com a promogao da convivéncia e o fortalecimento de
vinculos.

Pontos de Atencdo e Recomendacdes: A visita in loco, realizada em 08/12/2025 pela
Gestora da Parceria Maria Lucia Carvalho Morais e Rita de Cassia Curvello de Mendoncga,
identificou diversas demandas estruturais e de higiene que requerem atenc¢ao imediata da
OSC para garantir a seguranca e o bem-estar dos acolhidos. Foram observadas
infiltracdes nos quartos 1, 4 e 8, vidro quebrado no quarto 4, banheiro sem ralo no quarto
8, além de paredes sujas e necessidade de pintura geral. O bebedouro do refeitorio
apresentava estado inadequado de conservacao e higiene, sendo recomendada sua
substituicdo imediata. A caixa de luz aberta e o armario de medicamentos sem porta sao
pontos criticos de seguranca que precisam ser corrigidos. A ociosidade observada as 9h
da manha, com atividades iniciando apenas as 11h, sugere a necessidade de um melhor
planejamento da rotina diaria para otimizar o tempo dos acolhidos. A nova sala de
informatica no quarto 6 € um avanco positivo, mas sua adaptacao deve ser concluida para
pleno uso.
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IV — Impacto Social da Parceria

O Servico de Acolhimento Institucional para Adultos do Sexo Masculino em Situagao de
Rua, gerido pelo Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica Nova Aurora, demonstrou
em dezembro de 2025 um impacto social notavel, especialmente na promogao da
autonomia e reinsercao social dos acolhidos. O elevado numero de desligamentos por
autonomia, muitos deles viabilizados pelo acesso ao Auxilio Moradia, € um testemunho da
eficacia das estratégias de acompanhamento e articulagdo da OSC.

As atividades desenvolvidas, que vao desde o atendimento das necessidades basicas até
a promocgao de atividades de desenvolvimento pessoal e social e a participagcdo em
eventos no territério, contribuem diretamente para a garantia de direitos, a reconstrucao
da cidadania e a reintegracdo dos individuos em situacdo de rua. A dedicagao em
oferecer oportunidades de desenvolvimento e a atencédo as necessidades individuais sao
elementos cruciais para a dignidade e a cidadania dos individuos em situacdo de
vulnerabilidade.
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V — Irregularidades Apuradas

) - . ] R Prazo para
Irregularidades Identificadas Providéncias Sugeridas a OSC 5
Resolucao
Condicoes inadequadas de Substituicdo imediata do bebedouro,
higiene e manutencéao do garantindo condi¢bes adequadas de uso, 30 dias
bebedouro do refeitério. higiene e potabilidade.
Infiltragdes, vidro quebrado, ] ) )
) ) Realizar reparos estruturais e pintura geral .
paredes sujas e necessidade de 60 dias
) ) nos quartos afetados.
pintura em diversos quartos.
Banheiro do quarto 8 sem rejunte Realizar reparo no rejunte do ralo do 30 di
ias
no ralo. banheiro.
Corrigir a caixa de luz e providenciar porta
Caixa de luz aberta e armario de para o armario de medicamentos, 15 di
ias
medicamentos sem porta. garantindo armazenamento seguro e
restrito.
Muro com rachaduras e cerca da Realizar reparos no muro e na cerca da 60 di
ias
horta danificada. horta para garantir a seguranca.
o ) Replanejar a rotina diaria para incluir
Ociosidade dos acolhidos no o _ _ ,
atividades socioeducativas ou 30 dias

periodo da manha (9h as 11h).

ocupacionais no periodo da manha.

VI — Conclusao da Avaliacéao

Com base na analise do relatério de execucao de atividades e do registro da visita técnica
in loco referente a dezembro de 2025, o Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica
Nova Aurora demonstrou o cumprimento das metas e objetivos estabelecidos no Termo de
Colaboracao 212022 para o Abrigo Regidao Sul. O més foi marcado por um expressivo
numero de desligamentos por autonomia, evidenciando a eficacia da metodologia de
acolhimento e a articulagdo da OSC com a rede de apoio.

Os resultados alcancados na promocao de atividades e na articulacdo com o territério
reforgam o impacto positivo da parceria na vida dos acolhidos. Contudo, as demandas de
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infraestrutura e higiene identificadas durante a visita in loco sdo pontos criticos que
necessitam de atencao prioritaria para garantir um ambiente seguro, digno e adequado
aos usuarios. A implementagdo das recomendagdes apresentadas € fundamental para
aprimorar a qualidade do servigo prestado e consolidar os avangos na reintegracao social.

Informo que, durante o més de execucgao deste relatério, a gestdo de parceria e a visita

técnica in loco foram realizadas por outros (as) gestores (as) de parceria, sendo a
nomeacao do atual gestor formalizada por meio da Portaria n° 20931/SASC-GAB/2026,
publicada no diario do municipio n2 3.685 em 10 de Abril de 2026.

Data: 01/06/2026

Assinatura/carimbo do Gestor atual

Marcos Faro — Matricula: 525625/2
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~Registro de Visita Técnica in Loco
(Em atendimento ao Art. 16 do Decreto Municipal n° 18.299 de 07/10/2019)

Nome do Avaliador: Maria Lucia Carvalho Morais

Projeto: Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos do Sexo Masculino —
Abrigo — Zona Sul
OSC: Grupo de Assisténcia e Dependéncia Quimica Nova Aurora

Rua Estrada Dr. Bezerra de Menezes, n° 2500 — Jardim Torrdao de Ouro, Sao José dos
Campos, SP

DATA DA VISITA: 08/12/2025

RELATORIO

I- Descricao Sumaria das Atividades, Metas e Indicadores Estabelecidos para o
periodo em referéncia

Realizada visita técnica pelas Gestoras da Parceria, Maria Lucia Carvalho Morais pela
Rita de Cassia Curvello de Mendonga as 09:h, com duragao aproximada de 1H30 hora.
Recebida pela profissional: Karina, Coordenadora técnica.

O objetivo da visita institucional foi acompanhar os servigos executados, aproveitando a
companhia da Rita para olhar e conversar com os usuarios o qual ela conhece a maioria,
alguns até pediram para falar com ela. No momento da chegada, encontramos varios
usuarios no patio. Ao questionar a coordenadora Karina, fomos informados de que os
acolhidos estavam na escala para limpeza e organizag¢ao do local, eram 9 h e estavam
ociosos sem nada para fazer, sé teriam atividades novamente as 11h que seria grupo
socioeducativo- psicéloga. Na guarita estava dois cuidadores e aproveitei e reforcei sobre
os armarios de medicamento, falamos sobre a importancia de manter fechado (trancado)
e sobre a porta da guarita também sempre permanecer trancada.

Atualmente, o abrigo conta com 31 acolhidos. Segundo informagdes da coordenadora Ka-
rina, repassadas as profissionais da SASC, Carol Lanazoni. e Rita, ficou acordado que
elas visitardao outras unidades de acolhimento para tratar da possibilidade de encaminhar
mais acolhidos para esta unidade, em razao da nova metodologia adotada.

Informou, ainda, que mantém parceria com o PAT, sendo realizados encontros todas as
tercas-feiras, com palestras sobre temas relacionados a empregabilidade e a capacitacao
profissional.

Solicitei a Karina para andar pela casa e espago, onde podemos ver que a cxa de luz da
sala continua aberta, onde os quartos quarto 1 com infiltragéo na cabeceira da cama e
quarto 4 também esta com infiliragdo e janela do quarto ainda com vidro quebrado, ,
quarto 5 precisando de pintura, quarto 6 se transformou em sala de informatica onde a
Karina informou que ainda iniciou as atividades de informatica, esta em adaptacéo.
quarto 8 se encontra com parede descascada e o ralo do banheiro sem rejunte, a cozinha
foi trocado a pia e nao foi arrumado todas as trincas ainda, os dormitérios encontram-se

A
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com paredes sujas, apresentando teias de aranha e sinais de tragas, evidenciando a ne-
cessidade de reforgo nas rotinas de limpeza. Além disso, verificou-se desgaste significa-
tivo na pintura em geral dos quartos, indicando urgéncia em realizar pintura geral dos am-
bientes para assegurar melhores condi¢des de higiene, seguranca e bem-estar. Obser-
vou-se também que algumas portas estédo em estado bastante deteriorado, exigindo subs-
tituicdo devido ao desgaste e comprometimento da estrutura. No refeitério, durante a vi-
sita, foi observado que o bebedouro localizado no refeitério encontra-se em condi¢des ina-
dequadas de conservagéo e higiene. O equipamento apresenta desgaste evidente, pintura
descascada, fissuras externas e acumulo visivel de sujeira. As torneiras estao danificadas
e o interior do compartimento apresenta sinais de falta de manutengéo, o que compromete
a seguranca e a qualidade do consumo de agua pelos usuarios. Diante do estado geral do
equipamento, recomenda-se a substituicdo imediata do bebedouro, garantindo condigoes
adequadas de uso, higiene e potabilidade.

Falamos sobre as oficinas, Karina falou que tem boa adeséo.

Durante a visita técnica, realizei uma vistoria acompanhada pela coordenadora, obser-
vando e registrando, com fotografias, algumas demandas estruturais:

e Quarto 1: apresenta infiltragdo na parede.

« Quarto 4: vidro da janela quebrado e infiltracdo na parede.

« Quarto 8: infiltracdo na parte inferior da parede, atras das cabeceiras das camas.

« Quarto 8: banheiro sem rejunte em volta do ralo.

» Armario de medicamentos: sem porta, permanecendo aberto. Foi reforcada a ori-
entagédo quanto a obrigatoriedade de armazenamento seguro. A coordenadora in-
formou que ja foi solicitada a substituigdo do armario.

« Maleiro: alguns armarios sem portas e prateleiras em mas condi¢des, além da ne-
cessidade de melhor organizagéo do espaco.

Outras observagdes area externas.

« Muro com rachaduras na lateral do maleiro.
« Trincas na entrada do corredor do maleiro.

Cerca da horta danificada, apresentando risco de queda (confbrme registro fotografico).

Armazenamento de Medicamentos: Durante a visita técnica, foi identificado que o arma-
rio destinado ao armazenamento de medicamentos ainda encontra-se sem portas, apro-
veitei para falar novamente sobre a necessidade de manter a sala trancada enquanto nao
ocorre a troca do armario com tranca e destinar que os cuidadores de plantéo sejam res-
ponsaveis. Solicitamos ainda, que seja informado formalmente quem serao os responsa-
veis pelo gerenciamento dos medicamentos e pela guarda do referido local.

Ressaltamos a importancia de garantir a segurancga e o controle adequado dos medica-
mentos, conforme as normas de armazenamento e acesso restrito, visando evitar extra-
vios, uso indevido ou riscos a integridade dos acolhidos.




PREFEITURA
SAQ JOSE DOS CAMPOS

Todas as orientagdes pertinentes foram repassadas a coordenadora.

A visita colaborou para o monitoramento e avaliacéo da Parceria.

Il — Verificacao in loco pelo Gestor da Parceria quanto:

A programacao das atividades constantes no Plano de Trabalho no momento da
visita (esta ocorrendo? Por que nao estao ocorrendo? Justificativa)

Nao, fora do horario programado pela casa.

A compatibilidade do ambiente fisico para a realizagao das atividades,
acessibilidade, limpeza, lluminagao, etc.)

O espaco fisico do equipamento encontra-se em condigdes compativeis com a realizagéo
das atividades atualmente desenvolvidas, embora tenham sido identificadas algumas
necessidades de manutengao e melhorias e limpezas.

A percepgiao os usuarios em relagao as atividades e servigo ofertado (realizar
entrevistas com os usuarios)

Sim, Rita falou, e duas pessoas expressaram o desejo de ir embora, nada sobre o
servigo.

A percepcao dos membros da organizagao da sociedade civil (coletar
depoimentos de membros da OSC)

A Coordenadora Karina refere estar satisfeita com o Servico técnico e com a equipe de
trabalho.

A quantidade de recursos humanos disponiveis na entidade para a realizacao das

~,

atividades no plano de trabalho (, U
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A OSC demonstra capacidade operacional com equipe existente no equipamento.

lll- Irregularidades apuradas, providéncias a serem tomadas, prazo para solugao e
data de retomo para verificagao do pleno atendimento:

Irregularidades Providéncias a serem

Apuradas tomadas Prazo para Solugcao

Solicitamos que seja
providenciada a seguranca
adequada para o
armazenamento dos
medicamentos.

Armario de medicagao
sem porta (aberto).

Conclusao do Relatério de Visita in loco:

A visita contribuiu para o monitoramento e avaliagéo da parceria.

Sao José dos Campos, 08/12/2025




	Relatório Técnico de Monitoramento e Avaliação da Parceria
	I – Metas e Indicadores de Desempenho
	II – Síntese das Atividades Desenvolvidas no Período
	III – Análise do Cumprimento das Metas e Estratégias
	IV – Impacto Social da Parceria
	V – Irregularidades Apuradas
	VI – Conclusão da Avaliação


